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 ةمدقلما

 
 ةمدقلما

 

  ،ةلموعلا اههمأ ،ةددعتم لماوعب اعًوفدم ،تامظنلما فلتمخ ينب ةسفانلما ةدح في اظًوحلم اد3ًدزا مويلا لامعلأا لماع دهشي

وطتلا
ّ

يرغتو ،يجولونكتلا ر
ّ

لظ في ت3دحتلا نم ديدعلا لامعلأا تامظنم هجاوتو .ءلامعلا تاجايتحا 
ّ

 ةسفانلما هذه 

 ةسفانلما حيتتُ ،هسفن تقولا في نكلو .ءلامعلا بذجو ،فيلاكتلا ضفخ ،قوسلا في اهتصح ىلع ظافلحا لثم ،ةديازتلما

 .قوسلا ةءافك زيزعتو ،راكتبلاا ،ءادلأا ينستح لثم ،تامظنملل صرفلا نم ديدعلا

ي يذلا ساسلأا رجح ةباثبم ةيرشبلا تاءافكلا دّعتُ      
ُ
يأ حانج هيلع نىب

ّ
 ةوقلا مه نولهؤلماو ةرهلما نوفظولماف .ةمظنم 

 ماهلما زانجإ للاخ نمف .اله ةيسفانتلا ةزيلما قيقتحو ،اهئادأ ينستحو ،ةمظنملل ةيجيتاترسلاا فادهلأا قيقتح ءارو ةعفادلا

 راكتبلاا ىلع تاءافكلا هذه زفتحُ امك .ماع لكشب ةمظنلما ءادأ ينستح في ةيرشبلا تاءافكلا مهاستُ ،ةءافكو ةيلاعفب

يو اهيسفانم نع ةمظنلما زييمُ اممّ ،ءلامعلا تاجايتحا بيلت ةديدج تامدخو تاجتنم ريوطتو
ُ
 .قوسلا في اهتناكم نم ززع

ماتم كردتُ ةحجانلا تامظنلما نّإف ،هيلعو      
ً
 ةئيب يرفوت للاخ نم اéاطقتساو اéذج لىإ ىعستو ةيرشبلا تاءافكلا ةيهمأ ا

 3ًونعمو 3ًدام مهزيفتحو ،ينفظولما تاراهم نم ززعتُ ةروطتم ةيبيردت جمارب يمدقتو ،راكتبلااو عادبلإا زفتحُ ةبسانم لمع

 .ريدقتلاو اضرلñ مهروعش نامضل

ي      
ُ
 ،باتكلا عوضوبم ةمتهلما تائفلا فلتمخ ىلع دئاوف هلو ،يويلحا لاòا اذه مهف في ةعضاوتم ةهماسم باتكلا اذه دّع

 :اهنم ركذنو

ñينيعمالجا ةبلطلل ةبسنل: 

ي -
ُ

 .اله لاعفلا يريستلا ةيفيكو تامظنملل تاءافكلا ةيهمأ مهف ىلع ةبلطلا باتكلا دعاس

ي -
ُ
 .تاءافكلا يريست في ةيرشبلا دراولما ةرادإ راودأو فئاظو ىلع ةلماش ةرظن باتكلا مدق

 .تاءافكلا ةرادإ سايقبم قلعتي ام لك مهفل ةقيقدلا ةيملعلا تامولعلمñ اينغ اردصم باتكلا برتعي -

ñينييمداكلأا ينثحابلل ةبسنل: 

ي -
ُ
راطإ باتكلا مدق

ً
3رظن ا

ً
 .اهبناوج فلتمخ في قمعتلل ةصرفو تاءافكلا ةرادإ مهفل 

ي -
ُ

ردصم مله رفّو
ً
ينغ ا

ً
 .م¢ارادصإو مهثابحأ في هب ةناعتسلاا نكيم تامولعلمñ ا

ي -
ُ
 .ةيرشبلا تاءافكلا ةرادإ لامج في ىرخأ ثابحأ ءارجلإ ينثحابلا مهل

ñةيرشبلا تاءافكلا ةرادإ سايقم نوسردي نيذلا ةذتاسلأل ةبسنل: 

ي -
ُ

ردصم مله رفّو
ً
 .راكفلأاو تامولعلما ثيح نم اقًوثوم ا

ي -
ُ

 .ةيساردلا م¢اررقم ىوتمح ميمصتو م¢ارضامح يرضتح ىلع مهدعاس

ي -
ُ
 .ةثادحو اقمع رثكأ ملعتلا ةيلمع لعتج ةليصأ ةيملع ةدام مله مدّق
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ñةيرشبلا دراولما ةرادإ نع ينلوؤسملل ةبسنل: 

ي -
ُ

ردصم مله رفّو
ً
 .ةيرشبلا تاءافكلا ةرادإ لامج في تاسراملما لضفأ ىلع فرعتلل ا

 .ةحيحص ةقيرطب ةيرشبلا تاءافكلا ةرادإ في م¢اردق ريوطتل ةحضاو ةيجهنم مهيطعي -

ي -
ُ
 .راكتبلاا ةجرد عفرو ينلماعلا اضر ةد3زو فيلاكتلا ليلقتو ةيجاتنلإا ينسحتل ةحاسم مله مدّق

 :يلي امك لوصفلا تناكو ،ةيرشبلا تاءافكلا ةراد¨ مالملإا لجأ نم لوصف ةرشع لىإ باتكلا اذه ميسقت تم دقو      

 ،تاءافكلا يريست نع ميهافم ،تاءافكلا تافينصتو صئاصخ ،تاءافكلا تñراقمو داعبأ ،تاءافكلا ةيهمأو موهفم

 ءانب جذانم ،تاءافكلا ةيمنتو بيردت ،تاءافكلا زفاوحو روجأ ،ةيرشبلا تاءافكلا مييقت ،ةيرشبلا تاءافكلا فيظوت

 .ةيسفانتلا ةزيلماو تاءافكلا ،تاءافكلا

 نكمم ردق بركلأ عجرن نأ في باتكلا اذه نم ةرقف يأ ةباتك لبق ديدشلا ≤داهتجا مغرف ،هدحو لجو زع ≥ لامكلا      

 هبوشي يرشب لمع ىقبي هنأ لاإ ،)باتكلا عوضولم قيقدلا صصختلا ببسب اهيلع لوصلحا ةبوعصو ا¢ردن مغر( عجارلما نم

 في حضولما يصخشلا يديرب برع مكتاحاترقاو مكتاظحلام ىقلتأ نأ تيداعس يعاود نم نوكيس كلذل ،أطلخاو روصقلا

   .باتكلا اذه نم ةمداقلا ةخسنلا ريوطت لجأ نم باتكلا رهظ

 ،هرشنو باتكلا اذه ماتمإ لىإ انقفو نأ ركشلا هلو لضفلا هلف ،تالحاصلا متت هتمعنب يذلا ≥ دملحا لوقن ايرخأو      

  .تامظنلما فلتمخ في ةيرشبلا دراولما ةارادإ ىلع ينمئاقلاو ةذتاسلأاو ينثحابلاو ةبلطلا هب عفني نأ ريدقلا يلعلا الله لأسنو

 

 قيفوتلا ليو اللهو

 
 

 

 2024 سرام ،رئازلجا

 فلؤلما                                                                                                     
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  تاءافكلا ةيهمأو موهفم :لولأا لصفلا

 
 
 
 
 

 
 :لولأا لصفلا

 تاءافكلا ةيهمأو موهفم
 

 .ةيرشبلا تاءافكلا موهفم -1
 .ىرخلأا تاحلطصلماو تاءافكلا -2
 .ةيرشبلا تاءافكلا ةيهمأ -3
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  تاءافكلا ةيهمأو موهفم :لولأا لصفلا

 تاحلطصلماو تاءافكلا موهفم ينب قرفلا ،تاءافكلا موهفم ىلع ءوضلا طلسن فوس لولأا لصفلا اذه للاخ نم

 .تاءافكلا ةيهمأ ىلع كلذك ،ىرخلأا

 :ةيرشبلا تاءافكلا موهفم :لاوأ
 للاخ نم حلطصلما اذه فيرعت لواتح اهدنج اننإف تاءافكلا موهفم لوح تدرو تيلا ةفلتخلما فيراعتلا ةعجارم للاخ نم

 فلتمخ نأ يأ ،ةيجيتاترسلإا ،ةيعاملجا ،ةيدرفلا تاءافكلا يهو ةيساسلأا ةثلاثلا اهعاونأ للاخ نم تاءافكلل رظنلا

 ةميقلا ةيواز نم وأ )ةيدرفلا تاءافكلا( ىمست ةيوازلا هذهو درفلا تافص ةيواز نم تاءافكلا فيرعت تلواح امإ فيراعتلا

 يرثy ةيواز نم وأ )ةيعاملجا تاءافكلا( ىمست ةيوازلا هذهو ةيدرف تاءافك مهيدل دارفأ فرط نم يعاملجا لمعلل ةفاضلما

 مهأ يلي اميفو ،)ةيجيتاترسلإا تاءافكلا( ىمست ةيوازلا هذهو ةسسؤلما ةيسفانت ىلع ةيعاملجا تاءافكلل ةفاضلما ةميقلا

  :رظن ةيواز لك في تدرو تيلا فيراعتلا

  :ةيدرفلا تاءافكلا فيراعت -1
 اهتظحلابم حمسي يذلا راطلإا يه ةينهلما ةيعضولاو ،ةسراملماو ةبرلخاو ،ةيلمعلا فراعلماو ،ةيرظنلا فراعلما نم جيزم يه -

.اهريوطتو اهمييقت ةسسؤلما ىلعو ،اÜ فاترعلااو
1 

 تيلاو ؛فرصتلا ةدارإ اينä ،ةلاعفلا دراولما ينب جزلما هب دصقنو ؛فرصتلا ةفرعم لاوأ ،اعم لماوع ةثلاث جاتن يه ةءافكلا -

 لامعلا نكتم تيلاو ةبسانلما ةيميظنتلا ةئيبلا يرفوت لÜ نيعنو ؛فرصتلا ةطلس اثلäو ،ةسسؤملل ةيزيفحتلا ةردقلا ةديلو نوكت

.قئاوع نود لمعلاو ةيلوؤسلما لمتح نم
2
 

.مهيرغ نم ةءافك رثكأ لكشب مهفئاظو ءادأ نم مهنكتم تيلا تاردقلاو تاراهلماو ةيرورضلا ةفرعلما نوكلتيم نيذلا دارفلأا -
3
 

  :ةيعاملجا تاءافكلا فيراعت -2
 ،ةعاملجا ةيكيمانيد خانم ىلع زكترت اذإ يهف ،اهلكشت تيلا ةيدرفلا تاءافكلا عوممج نع ةفلتخلما تاءافكلا كلت يه -

.كترشم زانجلإ ينعمتمج ينلعاف ينب لعافتلا قيرط نع اهؤانب متيو
4
 

.ةكترشلما ةيلوؤسلما تلااجبم لفكتلاو تùاهرلا مساقتل تايعضولا سفن لوح ينلعافلا ةكبش ةئبعت ىلع ةردقلا يه -
5
 

 
 ةيمنتلا ةلمج ،يداول' رئازلجا تلااصتا ةسسؤبم ةيناديم ةسارد :ةيداصتقلاا ةسسؤلم' زيمتلما ءادلأا ىلع تاءافكلا يريست رثأ ،رضخلأا رمع نب ،ةزحم لي' ،دحمأ تي 1

 .25 ص ،2021 ،1 ددعلا ،6 دل]ا :)رئازلجا( يداولا ةعماج -ةيداصتقلاا

 ،13 دل]ا :)رئازلجا( ركسعم ةعماج -خيراتلاو عمت]ا في تاساردلاو ثوحبلل فقاولما ةلمج ،ةيفاشكتسا ةسارد :يمقرلا داصتقلاا لظ في تاءافكلا ،يمر للاب 2

 .30 ص ،2018 ،1 ددعلا
 ،)نامع ،عيزوتلاو رشنلل ءاديغ راد( ،لامعلأا ةيسفانتل رصاعلما هاتجلاا يرشبلا دروملل ةيرهولجا تاردقلما ،سابع ينسح ديلو ينسح ،نىع يديبزلا يانت احد 3

 .27 ص ،2014

 ص ،2013 ،3 ددعلا ،13 دل]ا :)رئازلجا( ةركسب ةعماج -ةيناسنلإا مولعلا ةلمج ،ةيرئازلجا ةسسؤلما في ةيعاملجا تاءافكلاو ةيدرفلا تاءافكلا ،ةيرهز ليتسوب 4

131. 
 ،1 ددعلا ،17 دل]ا :)رئازلجا( ةركسب ةعماج -ةيناسنلإا مولعلا ةلمج ،ةقلاع هجوأو موهفم -ةيرشبلا دراولما يريستو ةيجيتاترسلإا ينب :تاءافكلا ،ءانس تايربج 5

 .440 ص ،2017
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  تاءافكلا ةيهمأو موهفم :لولأا لصفلا

 عجم نع ةبتترلما ةجيتنلا اهتجيتن قوفت ،ةمظنلما دارفأ ىدل ةرفوتلما تاردقلاو تاراهلماو تاءافكلا نم ةديرف ةبيكرت يه -

.ينلعافلل ةيعاملجا ةيكيمانيدلا نع مجانلا ةعوم†ا رثأ لعفب كلذو ،ةيدرفلا تاءافكلا
6
    

  :ةيجيتاترسلإا تاءافكلا فيراعت -3
 مهيدل ام ينب قيفوتلا في م£ردق ىلع ءانب صاخشلأا اهيف مكحتي تيلا تايكولسلاو تاراهلماو ةيلمعلا فراعلما ةعوممج يه -

 ةسسؤملل نمضت ،ةقدبو هجو لمكأ ىلع مÜ ةطونلما ماهلماو مهفئاظو ءادأ نم مهنكتم تيلاو ،ةيئيب دراومو ةيصخش دراوم نم

.ةيسفانتلا ا£ردق معدتو ايسفانت ازيتم
7 

 لخاد ةسسؤملل يسفانتلا عضولا ززعت تاءافكلاف ،قوسلا في ايسفانت ازيتم نمضت تيلا ةيلمعلا فراعلما ةعوممج يه -

 ةوقلا طاقن ىدحإ لثتم ةيسفانت ةزيم اله نأ نيعي تاءافك ىلع رفوتت تيلا ةسسؤلماف لياتل§و تامدلخا وأ تاجتنلما ةليكشت

.ةيسفانتلا ا£ردق اÜ معدت تيلا
8
 

 تاسسؤلما نأ ىرت تيلاو دراولما ىلع ةينبلما ةبراقلما نم تاءافكلا :تاءافكلل نيروصت زينم نأ نكيم يجيتاترسلإا ركفلا في -

 يه كلذل ةميقلا قلخ ىلع تاءافكلا وأ ةيرشبلا دراولما هذه ةردق ىدمو ةيرشبلا دراولما اهنمو اهدراوم ىلع ءانب نيابتت

 تاءافكلا ىلع ةينبلما ةبراقلما نم تاءافكلاو .ةسسؤملل يفيظو زيتم حنتم ثيبح ناكلماو نامزلا برع ةمكاترلما ةبرلخ§ طبترت

 يه تاءافكلا نأ ابرتعا نيذللاو G. Hamel&C.K. Prahalad نم لك تاماهسا في حضاو لكشب ترهظ تيلاو

 نم نكتم )ةيساسلأا ةءافكلا( امله ةبسنلابف ،نوبزلل ةصاخ ةزيم يمدقتب ةسسؤملل حمست تيلا ايجولونكتلاو فراعلما ةعوممج

.ينسفانلما لبق نم ديلقتلا ةبعص نوكت ،نوبزلل ةكردم ةميق قيقتح ،ةعونتمو ةعساو قاوسأ لوخد
9
 

 :يه تاءافكلا نإ لوقن نأ نكميف ةقباسلا ةثلاثلا رظنلا تاهجو ينب عميج ماع لكشب تاءافكلا فيرعت ùدرأ اذإ     

 لمعلا ةئيب لخاد مهئادأ في سكعنت تيلا دارفلأل ةيصخشلا تايكولسلاو ،ةيلمعلا ةبرلخاو ،ةيرظنلا فراعلما ةعوممج
 تاءافكلا عجم قوفت اهتلصمح نوكت ثيبح ةيعاملجا ةيكيمانيدلا نم خانم في اهتئبعت متي ،مهيرغ نم رثكأ ةءافكب
 اهتناكم ززعتو ةمظنملل ةيسفانتلا تاردقلا معدت تامدلخا وأ تاجتنلما نم ةليكشت للاخ نم ةميق قليخ ابم ،ةيدرفلا
 .ةيسفانتلا اvزيمو ةيقوسلا
xىرخلأا تاحلطصلماو تاءافكلا :اين:  
 تلاامج نم رثكأ وأ دحاو لامج في ثوروم دادعتسا وأ ةيرطف ةردق :اÆ≠ ةبهولما فيرعت نكيم :)Talents( بهاولما -1

 نكيم تىح لقصو فاشتكا لىإ جاتتح ماخ ةدابم هبشأ يهو ،ةينفلاو ةيلاعفنلااو ةيعامتجلااو ةيعادبلإاو ةيلقعلا تادادعتسلاا

 
6 â129 ص ،2013 ،)ةيردنكسلإا ،ةيعمالجا ةفاقثلا ةسسؤم( ،ةيرشبلا دراولما ةيمنتو تاءافكلا ريوطت ،ليلايلجا وبع نب ،بيبلحا تيب. 
 ةرادإو ةيكنبلا ةيلالما تîداصتقلاا ةلمج ،تاءافكلا يريست أدبم لىإ بصانلما يريست أدبم نم :تاءافكلاو ليغشتلل يريدقتلا يريستلا ،ةزيول تياحرف ،يماس يكرابم 7

 .6 ص ،2014 ،2 ددعلا ،3 دل]ا :)رئازلجا( ةركسب ةعماج -لامعلأا
   .65 ص ،2017 ،)رئازلجا ،قئâولل افلأ( ،اجذونمأ ةيفيرلا ةيمنتلاو ةحلافلا كنب-ةيرئازلجا كونبلا في ةيسفانتلا ةزيلماو ةيرشبلا دراولما يرثô ،سيدب نيامج ،ةيمر لوبط  8
 .442 ص ،قباس عجرم ،ءانس تايربج :فرصتب 9
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  تاءافكلا ةيهمأو موهفم :لولأا لصفلا

.اله ىدم ىصقأ غلبت نأ
10
 تاءافكلا نأ ينح في ةيرطف يه بهاولما نأ ثيح ؛بهاولماو تاءافكلا ينب قرف كانهف لياتل§و 

 .باستكلال ةلباق يه
 ذنم همادختسا أدب حلطصم :هن≠ يرشبلا لالما سأر فيرعت نكيم :)Human Capital( يرشبلا لالما سأر -2

 بذلج مدختسا دقو ،Gary Becker و Theodore Schultz نم لك ت§اتك في نيرشعلا نرقلا نم تاينيتسلا لئاوأ

.تاسسؤلما ءادأ في ةيرشبلا ةورثلا ةهماسم ونح مامتهلاا
11
 نأ ثيح ؛يرشبلا لالما سأرو تاءافكلا ينب قرف كانهف لياتل§و 

 سأر وه لب ةفلكت درمج سيل يرشبلا درولما نأ ىلع ليلدتلا هنم فدلها ناك ايبسن يمدق حلطصم برتعي يرشبلا لالما سأر

 .ةسسؤملل ةبسنل§ لام

 يرغ لوصلأا عوممج :هن≠ يركفلا لالما سأر فيرعت نكيم :)Intellectual Capital( يركفلا لالما سأر -3

 ةد∏ز في اهرامثتساو اهفيظوت نكيم تيلاو )تياقلاعلا لالما سأر ،يلكيلها لالما سأر ،يرشبلا لالما سأر( ةمظنملل ةسومللما

 عيجم عم ةلعاف تاقلاع اله ققيح لكشب ،اهعادبا ةحاسم ريوطتو ،ةمظنلما تايلمع ءادأ ينسحتل ،ةيركفلا تاهماسلما

.ايربك ةيترفدلا اهتميق نع ةيقوسلا اهتميق قرف لعيجو ،اهعم ةلماعتلما فارطلأا
12
 سأرو تاءافكلا ينب قرف كانهف لياتل§و 

 يركفلا لالما سأر نم ءزج برتعت تيلاو تاءافكلا نم يرثكب بركأ حلطصم برتعي يركفلا لالما سأر نأ ثيح ؛يركفلا لالما

 .ةسسؤملل

 .حجانلا ءادلأ§ ةطبترلما صئاصلخا :اÆأ ىلع تارادلجا McCllenland فرع :)Competencies( تارادلجا -4

 تاراهلماو فراعلما :اÆأ ىلع ةرادلجا 1989 في McLagan تفرع ثيح ةيلوشم رثكأ حبصيل موهفلما اذه يرغت دقلو

 ةسخم نمض عقت تارادلجا صئاصخ نأ لىإ 1993 ماع في راشأ دقف Spencer امأ .ةددمح تاجرمخ قيقحتل ةمزلالا

.تاذلا موهفمو ميقلاو تامسلاو تاراهلماو فراعلما :يهو عاونأ
13
 تاءافكلا موهفم ينب يربك قباطت كانهف لياتل§و 

 .امهنيب قيرفتلا لوايح ضعبلا نأ مغر تافدارمك ايرثك مدختست يه كلذل تارادلجاو

              نم لك ثابحأ دعب ةيرهولجا تارادلجا موهفم رهدزا :)Core Competencies( ةيرهولجا تارادلجا -5

G. Hamel&C.K. Prahalad اتك في ةيرهولجا تارادلجا موهفم لىإ اوراشأ ثيحÜةبسنل§و )لبقتسلما تارادج( م 

 تايلمعلاو تاراهلما نم ةمزح نع ةرابع نوكت ام ةداعو ،ةمظنلما ءازجأ ةفاك ىلع قبطني فصو يه ةيرهولجا تارادلجا مله

 ةثلاث في رتم نأ بيج اÆإف ةيرهوج تارادلجا برتعت يكلو ،ةسسؤملل ةيسفانتلا ةزيلما اهعوممج في لكشت تيلاو تاينقتلاو

  :تارابتخا
 

 
 ص ،1987 ،17 ددعلا :)قارعلا( لصولما ةعماج -نيدفارلا بادآ ةلمج ،عدبلما لمعلا ونح مههيجوت ةيفيكو نوبوهولما بابشلا ،دوممح مصاع نيايلحا :فرصتب 10

302. 
-ةيناسنلإا مولعلاو قوقلحا ةلمج ،لامعلأا تامظنم في ةرمتسلما ةيسفانتلا ةزيلما قيقحتل لخدمك يرشبلا لالما سأر في رامثتسلاا ،ضîر ةشوص نب :فرصتب  11

 .139 ص ،2013 ،2 ددعلا ،7 دل]ا :)رئازلجا( ةفللجا ةعماج
 فتالها يلماعتم لك ىلع ةلاح ةسارد-ةفرعلما داصتقا لظ في ةرمتسلما ةيسفانتلا ةزيلما قيقحتل لخدمك يركفلا لالما سأرل يجيتاترسلإا يريستلا ،ضîر ةشوص نب  12

 .79 ص ،2017 ،)رئازلجا - رئازلجا ةعماج( ةروشنم يرغ هاروتكد ةحورطأ ،رئازلجا في لاقنلا

 .75 ص ،2013 ،)نامع ،نوعزومو نورش´ مزمز( ،ةيرشبلا تاءافكلاو بهاولما ةرادإ ،يرنم ناور خيشلا ،مظاك يرضخ دوحم  13
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 ؟ءلامعلل ةفاضمو ةيقيقح ةميق ةرادلجا مدقت له :ءلامعلل ةميقلا -

 ؟نيرخلآا ينسفانلما مامأ اهتيسفانت نم ديزتو ةسسؤلما زيتم نم ةرادلجا ديزت له :ينسفانلما نع زيمتلا -

؟لبقتسلما في ةسسؤلما حانج عفدل مدختست نأ ةرادلجا هذله نكيم له :ديدجتلا ةيلباق -
14
  

 تاءافكلا يه ةيرهولجا تارادلجا رابتعا نكيم نكلو ،ةيرهولجا تارادلجاو تاءافكلا موهفم ينب فلاتخا كانهف لياتل§و

 .تاءافكلا موهفم في اقباس هحيضوت تم امك ةيجيتاترسلإا

xةيرشبلا تاءافكلا ةيهمأ :اثل: 
 :يلي امك كلذو ∏اوز ةدع نم تاءافكلا ةيهمأ لىإ رظنلا نكيم
 :درفلا ىوتسم ىلع تاءافكلا ةيهمأ -1
 نم جورلخ§ زيمتت ،يرشبلا ىوتسلما ىلع ةديدج ةينهم ةيكيمانيد سيركت لامعلأا عقاو اهضرف تيلا قئاقلحا نع ضختم

 هلادبتساو ،قطانلما نم ديدعلا في ارطيسم لازي لاو بيرق تقو لىإ لمعلا تاقلاع ىلع رطيس يذلا نيهلما ليهأتلا قطنم

 ،ةينقتلا فراعلما عوممج نيهلما ليهأتل§ دصقيو ،يضالما نرقلا نم تاينيعستلا ةيادبو تاينينامثلا ةياÆ ذنم تاءافكلا قطنبم

.ينعم بصنم وأ ،ةنهم ،ةفيظو راطإ في نيقتك وأ لماعك هتميق ددتح تيلاو ،نيقتلا وأ لماعلل ةيركفلاو ةينهلما تلاهؤلماو
15
  

 تيلاو ،ةنهارلا تلاوحتلا ا£زرفأ تيلا ةديدلجا ت∏دحتلا لظ في درفلل ةبسنل§ ىبرك ةيهمأ لكشت ةءافكلا تحبصأ      

:يلي ام ةءافكل§ رثكأ مامتهلاا لىإ دارفلأ§ تدأ تيلا بابسلأا مهأو ،دكأتلا مدعو ةبوعصل§ زيمتت
16
   

 ارظن ،حيرستلا وأ لقنل§ ءاوس بصنلما وأ ةفيظولا نادقف رطخ في حبصأ درفلاف :هتفيظو نادقف نم درفلا فوخ -

 .كلذ بجوت تيلا ةسفانلما تابلطتلم

 ،ةيعمالجا تاساردلا قيرط نع ةلصلمحا ةفرعلما ةيهمأ نم مغرل§و ،تاداهشلا مخضت مامأ :ةداهشلا لماح ظوظح ةدÜز -

 م£اءافك ريوطت ونح رثكأ مهزيفتح في مهاسي لياتل§و م£احومط عم بسانتي لمع ىلع دارفلأا لوصح نم صلقت يهف

 .ةبولطلما ةناكلما ىلع لوصحلل

 يرخلأا اذهو ،ليهأتلا رصنعل مهكلاتم§ لاإ ةيقترلاك مهتيعضو ينستح ةمظنلما لخاد دارفلأل نكيم لا :ةيقترلا ةصرف ينستح-

 .ىبرك ةيهمأ ةءافكلا رصنع ءاطع« لاإ ىتأتي لا

 ةيئيبلا تايرغتلما عم رمتسلماو عيرسلا فيكتلا ةرورض درفلا ىلع مويلا حبصأ :ةيميظنتلاو ةيئيبلا تايرغتلا ةبكاوم -

.ةيميظنتلاو
17
 

 درفلا كلاتملا ةقثلا ثب ةجيتن يسفنلا نملأاو ءودلها ثادحإ في ةءافكلا دعاست :درفلل يسفنلا ناملأاو ةقثلا ةدÜز -

.ةءافكلا
18
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15  âتامظنملل زيمتلما ءادلأا لوح ليودلا يملعلا رتمؤلما نمض ةلخادم ،ةديدلجا ةيسفانتلل يساسلأا يدحتلا :ةيرشبلا دراولما ةيمنتو تاءافكلا ريوطت ،بيبلحا تيب 

 .244-245 ص ص ،2005 ،)رئازلجا ،ةلقرو ةعماج( ،تاموكلحاو
16 Guy LE BOTERF, L’ingénierie des compétences, (Les éditions d’organisations, Paris), 3ème Edition, 2001, pp.25-26. 
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 .21 ص ،1997 ،)ةزيلجا ،كيبم( ،بيردتلا ليوتح ،نامعنلا ديسلا حاتفلا دبع :ةجمرت ،موترسوين نوج ،دورب يرام  18
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  تاءافكلا ةيهمأو موهفم :لولأا لصفلا

 لبق نم ةصاخو ،يرغلا لبق نم ةقثلاو ماترحلاا اهيلماح ىدل تاءافكلا قلتخ :تايحلاصلاو ةقثلا نم ديزم باستكا -

 ةطلسلا ضيوفتو تايحلاصلا مهحنم لىإ يدؤيس اذه نأ نىعبم ،ةحونملما ةقثلا ردقب هيف نيافتلاو ءادلأا نسح في ،ءاردلما

.ءاردلماو تاءافكلا ينب تايلوؤسلما لمتحو تاطلسلا مساقت لىإ يدؤي امم ،مله
19
  

 .م£اردق ةجيتن ىلعأ لخد ةداع مهيدل نوكي ىلعأ ةءافك نوكلتيم نيذلا دارفلأا نإ :ىلعأ لخدل ةصرفب درفلا عتتم -

  :يعاملجا ىوتسلما ىلع تاءافكلا ةيهمأ -2
 :ةيلاتلا طاقنلا في كلذ رهظيو ،يعاملجا لمع ينستح في امهم ارصنع لثتم ةمظنلما في ةعامجلل ةبسنل§ ةءافكلا

 ةءافكلاف ،دارفلأا ينب دضاعتلاو نواعتلا ساسأ ىلع موقي ةمظنلما لخاد حجانلا لمعلا نإ :تاءافكلا ينب لدابتلما يرثأتلا -

 نسحأ جئاتن ةياهنلا في اهنع جتني تيلاو ،ةلماكتلما تاءافكلا ينب لدابتم يرثy ةقلاع كانه ثيح ،طقف دحاو درفب طبترت لا

.هدحول درفلا اهققيح تيلا كلت نم يرثكب
 20  

 ،ةمظنلما فادهأ قيقتح ليبس في يعاملجا لمعلا ةيمنت في اماه ارود ةيرشبلا ةءافكلا بعلت :يعاملجا لمعلا ةيمنت -

.تامولعلماو ةفرعلما رصع في لصيفلا لماعلا ةباثبم تاءافكلا هذه برتعتو
21
 

 اهيرس طبض نم دبلاو ناك ،ا£رادإو ةينهلما تلاالحاو عاضولأا دقعت مامأ :تامولعلما في مكحتلل يعاملجا لمعلا -

 ىلع ةقفدتلما تùايبلاو تامولعلما نم لئالها مكلا مامأو ،لخا... ،ةئيبلا ،ةيجاتنلإا ،نملأا ،ةدولجا نامضب كلذو ،اهتكرحو

 هذه ةغايصو ،ليلتح ،زرف نم نكمتلل لح عضو ةيرخلأا هذه ىلع يرورضلا نم حبصأ ،اهجراخ وأ اهلخاد ءاوس ةمظنلما

 ضعب تأدب ثيح ،قرفلل يعاملجا لمعل§ لاإ ىتأتي نل كلذو ،اهفادهأ مدتخ ةديفم تامولعم لكش في تامولعلما

 ةغل§ ةيهمأ ءاطعإ نم دبلا ةيلمعلا هذه ةمدلخو ،اهتغايصو تامولعلما هذه ةراد« ينصاخ لامع صيصختب تامظنلما

 يرسلاو لمعلا ةعانج نامضو فيلاكتلا ضيفتخو راصتخا في هب موقت يذلا رودلل ارظن اهعاونأ لكبو ةصاخ ةءافكلا رصنعل

 .لمعلا فورظل نسلحا

 عمتمجو ديدلجا داصتقلاا هضرف امم كلذو ،جئاتنلاو تاساردلاو ميهافلما في عيرسلا روطتلل ارظن :تاءافكلا ةكبش لماكت -

 تاءافكلا ةكبش ماظن ىلع دمتعت تحبصأ ةيرخلأا هذه نأ ثيح ةمظنملل ةديدلجا تاجالحا ضعب ترهظ دقف ،تامولعلما

 جاتنلإ§ ةقلعتلما لكاشلما لح لهسي امم ةكبشلا هذه ءارثإ في مهاسي درف لك ثيح ،ةيدرفلا تاءافكلا عوممج نم ةنوكلما

.ميظنتلا وأ
22 

 
 ةركذم ،اهقحاولو لجيج ةيعمالجا تامدلخا ةيريدم تاراطإ ىلع ةيناديم ةسارد – ةسسؤلما في ةيرشبلا دراولما ءاد± اهتقلاعو ةيميظنتلا ةءافكلا ،ةليهس رابج  19

 .39 ص ،2019 ،)رئازلجا - ةركسب ةعماج( ةروشنم يرغ ترسام
 ةيمنتلا لوح ليودلا يملعلا رتمؤلما نمض ةلخادم ،ةفرعلما داصتقا في اهجامدناو ةسسؤلما ليهأتل لماعك تاءافكلا ةرادإو يرشبلا رامثتسلاا ،يدالها لوقلقوب 20

 .207 ص ،2004 ،)رئازلجا ،ةلقرو ةعماج( ،ةيرشبلا تاءافكلاو ةفرعلما داصتقا في جامدنلاا صرفو ةيرشبلا
 .146 ص ،2002 ،)ةرهاقلا ،عيزوتلاو رشنلل بتكلا لماع( ،لاصتلااو تامولعلما رصع في ميلعتلا ايجولونكت ،ديملحا دبع لامك نوتيز 21

22 Guy LE BOTERF, Op. Cit, pp.145-146. 
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  تاءافكلا ةيهمأو موهفم :لولأا لصفلا

 ينب تاعازنلاو تاعارصلا لح في ةهماسلما وه يعاملجا ىوتسلما ىلع ةءافكلا جئاتن نم :دارفلأا ينب تاعارصلا بنتج -

 ليفكلا رزآتلاو نواعتلا حور مهيف عرزتو ،دارفلأا ينب ديلجا مهافتلا ىلع دعاست اÆوك ،ريدلما وأ ةطلسلل ءوجللا نود دارفلأا

.ةمظنلما فادهأ ةمدلخ كلذو تاعازنلا هذه بنجتب
23 

 فيرعلما كراشتلا ببسب ةيدرفلا تاءافكلا عوممج قوفي ةيعاملجا تاءافكلا جتù نإ :تاءافكلا ينب فيرعلما كراشتلا -

 .تاءافكلا ةيقب عم ةءافك لك اهكلتيم تيلا ةينمضلا فراعلما كراشت نم لهسي امم ةيدرفلا تاءافكلا ينب متي يذلا

 لمعلا نإف كلذل هتاردق زيتم راهظ« متهي يذلا عونلا نم يه ةيدرفلا تاءافكلا نإ :بيايجلإا سفانتلا حور ةيمنت -

 فوس ام اذهو ةرادلجا تابثلإ دهج ىصقأ لذبل تاءافكلا هذه عفد في امهم اببس نوكي دق تاءافكلا ينب يعاملجا

 .بيلسلا سفانتلا بنجتت تيلا ةحيحصلا ةقيرطل§ هيريست تم اذإ ةصاخ ةمظنلما فادهأ قيقتح ىلع رثلأا ميظع هل نوكي
  :ةيرشبلا دراولما ةردإ ىوتسم ىلع تاءافكلا ةيهمأ -3
 لظ في ةصاخ ،ةيرشبلا دراولما تارادإ ىوتسم ىلع ءاردلما تامامتها لغشي ةيهملأا غل§ لاماع لكشت تاءافكلا تحبصأ

 صصختلا ىلع دامتعلاا نم تاهاتجلاا يرغت اذكو ،قيرفلا ةءافك ىلع زيكترلا لىإ دحاولا درفلا ةءافك ىلع زيكترلا نم لاقتنلاا

 طاقنلا في ةيرشبلا دراولما ةرادإ ىوتسم ىلع تاءافكلا ةيهمأ حيضوت نكيمو ،فئاظولا عيجم في ةددعتلما تاءافكلا أدبم لىإ

 :ةيلاتلا

 دارفلأا ةرادإو فيظوتلا طانمأ في ايرغت ثدحأ تامظنملل ةبسنل§ تاءافكلا ةيهمأ :دارفلأا ةرادإو فيظوتلا طانمأ يرغت -

.لخا ... ءاكرش نيدقاعتم تىح وأ ينيسموم وأ ينمئاد نونوكي دق تاءافك يوذ دارفأ فيظوت لىإ ينمئاد لامع درمج نم
24
  

 درفلا ىلع سيلو ةءافكلا ىلع ا£رادإ في زكرت ةيرشبلا دراولما ةرادإ تحبصأ :دارفلأا لدب تاءافكلا نع ثحبلا ةفاقث -

 ؛ةيرشبلا دراولما ةرادإ ىلع تسكعنا تيلاو تامظنلما اهدهشت تحبصأ تيلا ةيلماعلا ت∏دحتلا ببسب اذهو ،بصنلما وأ

 .دارفلأا لدب تاءافكلا نع ثحبلا ةفاقث في لثمتت ةديدج باطقتساو فيظوت ةفاقث ترشتنا ثيح

 اهدهشي تيلا تاروطتلا ةرياسم نم ةيرشبلا دراولما ةرادإ ىلع دب لا :يجولونكتلا روطتلا ةرياسلم تاءافكلõ ةناعتسلاا -

 ريراقت دادعإ ،لطعلا ،روجلأا لثم الهامعأ ميظنتو ريرتح لامج في اذهو ،ءاقبلا تدارأ نإ ايجولونكتلا لامج في ةصاخ لماعلا

 ءاطعإ ةيرشبلا دراولما ةرادإ ىلع ضرفي امم ،تنترنلأا برع متي نأ نكيم حبصأ فيظوتلا تىحف ،لخا ... ،نيهلما راسلما ،ةيقترلا

 .تاجايتحلاا كلت دس ضرغل تاءافكلل ىبرك ةيهمأ

 ةيرشبلا دراولما ةرادإ جاتتح ديدلجا داصتقلاا ت∏دتح ةهجاوم دصق :تامولعلما تاينقت عم لماعتلل تاءافكلا فيظوت -

 ميلعتلل ةمظنأ ريوطتو مادختسا قيمعتو رشنب لاإ كلذ ىتأتي نلو ،اهلحارم عيجم في ةيتامولعلما تاينقت عم لماعتلا لىإ

.تاءافكلاو تامولعلم§ ددجتلماو مئادلا دوزتلا صرف يرفوتو ةيكيمانيدلاو ةعرسل§ فصتت
25
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  تاءافكلا ةيهمأو موهفم :لولأا لصفلا

 نم لاقتنلاا ونح ةيرشبلا دراولما ةرادإ في ةثيدلحا تاهاتجلاا تروطت :ةددعتلما تاءافكلاو قيرفلا ةءافك ىلع زيكترلا -

 تاءافكلا أدبم لىإ صصختلا أدبم ىلع دامتعلاا نمو ،قيرفلا ةءافك ىلع زيكترلا لىإ دحاولا درفلا ةءافك ىلع زيكترلا

.فئاظولا عيجم في ةددعتلما
26
  

 برتعت اÆلأ ةيرشبلا دراولما ةرادإ لمع تاءافكلا لهست :ةيرشبلا دراولما ةرادإ لمع لهسي تاءافكلل يكولسلا دعبلا -

 ةلقو ،بايغلا لدعم في ضافنخا هنع جتني امم ،ةمظنملل ءلاولا ميعدت اله لهسي امم ،ءامتنلا§ روعشلا عفدل ةادأ ةباثبم

 قيقتح لياتل§و ،فقاولما نم يرثكلا في ءاطخلأا بنتجو لمعلا ثداوح ليلقت لىإ ةفاضلإ§ ،دارفلأا ينب تاعازنلاو تاعارصلا

 .اهفادهلأ ةرادلإا هذه

 ةيلمع ةيرشبلا دراولما ةرادإ ىلع لهسي تاءافكلا ىلع دامتعلاا نإ :ةيرشبلا دراولما نم تاجايتحلاا طيطتخ ليهست -

.لولدلما اذله ةدنتسم تاططمخ ىلع دامتعلا§ هنم صقنلا دسل ىعست نأ اهيلع اضورفم حبصأ هنلأ ،هل طيطختلا
27
  

  :ةمظنلما ىوتسم ىلع تاءافكلا ةيهمأ -4
 نم يرثك في برتعت ثيح ؛ةمظنملل ةيجيتاترسلإا ةيؤرلا اهيلع موقت تيلا ت∏ولولأا نم تاءافكلا ريوطت ةيلمع تحبصأ

 ذإ ،ةمظنملل ةيجيتاترسلإاو ةيساسلأا دراولما مهأ دحأ لثتم اÆوك ةرادلإا تايلمع لك في ةمكحتلماو ةددلمحا يه نايحلأا

 ةيهمأ زبرتو ،يلكلا ءادلأا في ةعاجنلا نم ىلعأ ىوتسم قيقتح في ةبغارلا تامظنلما مامتها نم اماه ازيح لتتح تحبصأ

 :يلي اميف ةمظنلما ىوتسم ىلع تاءافكلا

 ،ةمظنلما ةيجيتاترسإ في ايساسأ ارصنع تاءافكلا برتعت :ةيسفانتلا ةزيلما معدي ةيجيتاترسلإا في يساسأ رصنع تاءافكلا -

.ينسفانلما يق§ نع اهزيتم تيلا ةمظنملل ةيسفانتلا ةزيملل اهمعد في ةيهملأا هذه سكعنت ثيح
28
 

 ثيح ،اصوصخ ةءافكلاو امومع ةفرعلما ىلع دمتعت تامظنلما تحبصأ :ةميقلا قللخ ردصم يه تاءافكلا تاعادبإ -

 اذهو ،ةينقتلا تاروطتلاو ةلموعلا فورظ ا£دجوأ تيلا ةديدلجا ت∏دحتلل اهتهجاوم لجأ نم تامظنملل يسيئرلا ذفنلما برتعت

 ةمظنلم§ عفد يذلا ءيشلاو ،عادبلإا ∏ازم نم ةدافتسلال رشابلما لخدتلا نود نم لمعلل بركأ ةيرح اهئاطعإ قيرط نع

.ا£اءافك في لثمتي ةميقلا قلخ في يساسلأا اهردصمو يقيقلحا الهام سأر ن≠ ةقلطلما اهتعانق وه كلذل
29
 

 ،ةبرتعم دئاوعب ردي تاءافكلا في رامثتسلاا حبصأ :ةمظنملل ةسومللما يرغو ةسومللما دئاوعلل ردصم يه تاءافكلا -

 ةمظنلما نإف اذل )لخا ... ،ءلامعلا ءلاو ،ءلامعلا اضر( ةسوملم يرغ دئاوع وأ )لخا ... ،ةيجاتنإ ،ح§رأ( ةسوملم دئاوع ءاوس

 .ةطقنلا هذه لوح روحمتي ينسفانلما ينبو اهنيب قابسلا نأو ةصاخ لا†ا اذه في رامثتسلا§ اغل§ امامتها ليوت

 ةيصخشلا دراولما نم ةعوممج ىلع نولماعلا دارفلأا رفوتي :اvاءافك تاردقل لثملأا للاغتسلاا في تامظنلما سفانت -

 دوعي نل دراولما هذله كيرحتلاو قيفوتلا ةيفيكب مهكاردإو مهتيارد مدعو تامظنلما لهج نكلو )تايكولس ،تاراهم ،فراعم(

 
26 Christophe PARMENTIER, Tout savoir pour e-former, (Les éditions d’organisations, Paris), 2ème Edition, 2002, p.19. 
27 Shimon DOLAN, La gestion des ressources humaines, (Edition Pearson, Paris), 3ème Edition, 2002, p.308. 

28 â245 ص ،قباس عجرم ،بيبلحا تيب. 
 .123-122 ص ص ،قباس عجرم ،يلع يملسلا 29
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  تاءافكلا ةيهمأو موهفم :لولأا لصفلا

 يشلاتلل تاءافكلا هذه ضرعتت لا تىح ةمظنلما ت∏ولوأ نمض ةءافكلا لماع عضو يرورضلا نمف ،ةدئاف نىد≠ اهيلع

.تقولا رورم عم ءافتخلااو
30
 

 ةمظنملل يجيتاترسلإا زيمتلا قيقتحو زانجإ في تاءافكلا مهاست :تامظنملل يجيتاترسلإا زيمتلل ردصم يه تاءافكلا -

 كساتم ةد∏ز ،ةمظنلما ةعسم ةد∏ز ،لماكتلا ،جتنلما زيتم ،جتنلما وأ ةمدلخا ةدوج ،ةءافكب ةيجاتنلإا ينستح :قيرط نع

 .ةمظنلما رارمتساو

 مهيدل ةيرشبلا تاءافكلاو ءابرلخا :قوسلاو ةسفانلماو ءلامعلا صوصبخ لاعف لكشب تامظنلما هجوت تاءافكلا ةبرخ -

 فورظ نع اضيأو ،ةسفانلما تامظنلماو ءلامعلا نع ةمظنملل ةمهم تامولعبم ءلادلإاو ةسفانلما ةهجاوم ىلع ةردقلا

.قوسلا
31
 

 .ةءافكب كلذب مايقلل ةديحولا ةادلأا يه تاءافكلا :ةسفانلما لبقتسم فارشتساو ةيلخادلا دراولما رامثتسا نسح -
 :ةيلاتلا ةلئسلأا ىلع ةباجلإا لواح لصفلا اذله ديلجا باعيتسلاا نم دكأتلل :لصفلا مهف ةلئسأ :اعبار

 ،يرشبلا لالما سأر ،بهاولما :لثم ،اهنم ةبيرقلا تاحلطصلما ينبو اهنيب قرفلا امو ،لماش لكشب تاءافكل§ دوصقلما ام -

 ؟ةيرهولجا تارادلجا ،تارادلجا ،يركفلا لالما سأر

  ؟ةءافكل§ رثكأ مامتهلاا لىإ دارفلأ§ تدأ تيلا بابسلأا يه ام -

 ؟كلذ حرشا ،يعاملجا لمعلا ينستح في امهم ارصنع لثتم ةمظنلما في ةعامجلل ةبسنل§ ةءافكلا -

 ؟ةيرشبلا دراولما تارادإ ىوتسم ىلع ءاردلما تامامتها لغشي ةيهملأا غل§ لاماع لكشت تاءافكلا تحبص اذالم -

 ؟ةمظنلما ىوتسم ىلع تاءافكلا ةيهمأ نع ملكت ،تامظنلما مامتها نم اماه ازيح لتتح تاءافكلا تحبصأ -

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 ،1999 ،)ةرهاقلا ،عيزوتلاو رشنلل اضرلا راد( ،ةمدقتلما تاسسؤلما في لمعلا ب'رلأ ةحج´ تاقيبطتو ةديدج تîرظن :رشبلا ةرادإ نف ،كام ديرفنام :فرصتب 30

 .57-58 ص ص
 ةيناسنلإا مولعلا في تاساردلاو ثابحلأل ةيبرعلا ةل]ا ،ةيداصتقلاا ةسسؤلم' ةيرادلإا ةدايقلا للاخ نم ةيرشبلا تاءافكلا ريوطت ،موتلك مأ نîزوب :فرصتب 31

 .337 ص ،2020 ،4 ددعلا ،12 دل]ا :)رئازلجا( ةفللجا ةعماج -ةيعامتجلااو
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  تاءافكلا ةيهمأو موهفم :لولأا لصفلا

 



 

  
 

23 

 تاءافكلا ت3راقمو داعبأ :نياثلا لصفلا

 
 
 
 
 

 
 :نياثلا لصفلا

 تاءافكلا ت3راقمو داعبأ 
 

 .تاءافكلل ةلكشلما داعبلأا -1
 .ةءافكلا لىإ لوصولا ت7وتسم -2
 .تاءافكلل ةفلتخلما ت?راقلما -3
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 تاءافكلا ت3راقمو داعبأ :نياثلا لصفلا

 تNراقلما ايرخأو ،ةءافكلا لىإ لوصولا تDوتسم ،تاءافكلل ةلكشلما داعبلأا ىلع فرعتن فوس لصفلا اذه للاخ نم

  .تاءافكلل ةفلتخلما

  :تاءافكلل ةلكشلما داعبلأا :لاوأ

 :كلذ ليصفت يلي اميفو ،كولسلا ،ةراهلما ،ةفرعلما يهو داعبأ ةثلاث ةءافكلل نأ ينثحابلا نم يرثكلا راشأ

 :يلي ام تاءافكلا داعبأ دحأك ةفرعلمN دصقي :ةفرعلما -1

 في لمعلاو اهتطشنأ ةدايقب ةسسؤملل حمسي يعجرم راطإ في ةمجدلماو ،ةلكيهلماو ،ةبعوتسلما تامولعلما نم ةعوممج يه -

 ةيرsركسلا تاينقت ،ةبسالمحا تاينقت لثم ةفيظولا ةسراملم ةيرورضلا ةيدعاقلا ةينهلما فراعلما نم ةعوممج يهف ،صاخ راطإ

 1.رخلآ صخش نم لقنلل ةلباق تامولعم يهو ،لخا ...

 2.ةيفيظو وأ ةينقت ،ةيملع نوكت نأ نكيم تيلاو ةساردلا نم ةبستكلما فراعلما ةعوممج -

 فورظ في لمعلاو ا|اطاشن هيجوتب ةسسؤملل حمسي يعجرم راطإ في ةمجدنلماو ،ةبعوتسلما ،ةمظنلما تامولعلما ةعوممج يه -

 اهجامدإ نكيمو ،ةلوبقم تامولعم لىإ اهليوتحو الهامعتسا ةيناكمإو ةيجرالخا تايطعلمN اضيأ ةفرعلما طبترت امك ،ةصاخ

 3.اهيلع لوصلحا بولسأو لكيلها اضيأ نكلو ،طاشنلا ىوتمح طقف سيل ريوطت لجأ نم اقبسم ةدوجولما جذامنلا في ةلوهسب

 تيلاو ةيفيظو ،ةينقت ،ةيملع فراعم ةعوممج يه :اà دصقي تاءافكلا داعبأ دحأك ةفرعلما نإ لوقلا نكيم هنمو      

 .ىلعأ ةءافكب هماهبم مايقلا في ةءافكلا دعاست

 :يلي ام تاءافكلا داعبأ دحأك ةراهلمN دصقي :ةراهلما -2

 ةبستكلما ميهافلما عوممج نع برعت ثيح ،اقبسم ةددلمحا فادهلأا بسح اذهو ،ةسوملم ةفصب فرصتلا ىلع ةردقلا يه -

 نم تاراهلما هذه فلتتخو ،لخا... ةنيعلما ةحلصلما ليغشتب ةصاخ تامولعم ،تاءارجلإا ،ةطشنلأا ،لامعتسلاا قيرط نع

 4.رخآ لىإ يرادإ ىوتسم

 5.لمعلا تلااح في ةبستكلما ةينهلما تاسراملما نم ةعوممج في لثمتت -

 نكل ةفرعلما ةراهلما هذه يغلت لا ،اقبسم ةددمح فادهأو ةرويرس قفو سوملم لكشب لمعلاو ذيفنتلا ىلع ةردقلا يه -

 6.اهلقن بعصي ةينفو ةينمض رثكأ ةراهلما لعيج ام اذهو ،ديلا ةكرح حانج ةيفيك في تاربرلما يرسفتل يرورض طرش تسيل

 فلتتخ تيلاو ،ةسوملم ،ةينهم ،تاسرامم ةعوممج يه :اà دصقي تاءافكلا داعبأ دحأك ةراهلما نإ لوقلا نكيم هنمو

  .لقنلا ةبعصو ةينمض اهلعيج ام اذهو ،ماهلما ةعيبط بسح

 
 داصتقلاا ةلمج ،ىلفدلا ينع ةيلاو تLريدم ةلاح-ديدلجا يمومعلا يريستلا ئدابمو تايلآ قيبطت في ةيرشبلا تاءافكلا رود ،ةنيمأ يجاوهق ،رداقلا دبع راود 1

 .226 ص ،2021 ،1 ددعلا ،12 دل\ا :)رئازلجا( ةنايلم سيخم ةعماج -ديدلجا
 ددعلا ،6 دل\ا :يداصتقلاا لماكتلا ةلمج ،فاص نيبب تنسملإا ةكرش ةلاح ةسارد – تاءافكلا ةيمنت في ةفرعلما ةرادإ رود ،يراوه ةديد نب ،ىدلها رون نيدلا نب 2

 .126 ص ،2018 ،2
 ةنايلم سيخم ةعماج -ديدلجا داصتقلاا ةلمج ،ةسسؤلما فادهأ قيقتح في ةيرشبلا تاءافكلا ةيمنتو ةفرعلما ةرادإ ينب لماكتلا رود ،ىفطصم نيامثع ،ةبتاك فلاخ 3

 .319 ص ،2019 ،3 ددعلا ،10 دل\ا :)رئازلجا(
 .226 ص ،قباس عجرم ،ةنيمأ يجاوهق ،رداقلا دبع راود 4
 .126 ص ،قباس عجرم ،يراوه ةديد نب ،ىدلها رون نيدلا نب 5
 .319 ص ،قباس عجرم ،ىفطصم نيامثع ،ةبتاك فلاخ 6
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 تاءافكلا ت3راقمو داعبأ :نياثلا لصفلا

 :يلي ام تاءافكلا داعبأ دحأك كولسلN دصقي :كولسلا -3

 يهف ،نيعلما طاشنلا ةسرامم دنع ةبولطلماو فظولمN ةطبترلما ةيصخشلا تازيلماو فقاولما ةعوممج في تايكولسلا لثمتت -

 7.لخا... ةردابلما حور ،ةقدلا ،بيتترلاك ةيصخشلا تافصلا نم ةعوممج

 8.لمعلا تلااح في هذيفنت بيج يذلا نيهلما كولسلا كلذ لىإ يرشت -

 9.عيطتسي ام نسح£ هماهم ةيدأتل هزيفتحو درفلا ةدارإو ةيوà طبترت يهف ،هتءافك ةسراممو ماهلما ذيفنت ىلع درفلا ةردق -

 ةيصخشلا eازلماو ،تايكولسلاو ،تافصلا عوممج وه :هب دصقي تاءافكلا داعبأ دحأك كولسلا نإ لوقلا نكيم هنمو

 .ىلعأ ةءافكب هماهبم مايقلا في هدعاست تيلاو ،ةءافكلا ىدل

iوتسم :اينeةءافكلا لىإ لوصولا ت: 

 :يلي امك يهو اهقبست تيلا رصانعلا نم ديدعلا مكارتو عيمتج نع جتنت ةءافكلا

 ام ابلاغ قئاقلحا هذهو ،اهسايقو اهيلع فرعتلا نكيم تيلاو ثادحلأN ةقلعتلما قئاقلحا وأ مالخا ةدالما يه :تnايبلا -1

 ت¨ايبلا هذه زهتج امدنع نكلو ،ةلماك ةدافتسا اهنم ةدافتسلاا ىلع نيرداق يرغ اننأ نىعبم ،اهضعب نع ةلقتسم نوكت

 10.تامولعم حبصت ةيرادلإا تلاا≠ا في اهنم ةدافتسلاا ناكملإا في حبصيو مظنتو

 ناسنلإا نكمتي ثيبح ددمح ىزغم يذ راطإ في اهعضوو اهميظنت تم ةبترمو ةقسنم ت¨ايب يه تامولعلما :تامولعلما -2

 11.اهفاشتكاو ةفرعلما لىإ لوصولا في اهنم ةدافتسلاا نم

 رشبلا دنع لاإ نوكت لا ةردقلا هذهو ،ددمح ءيش دايجإ وأ ةددمح ةمهم قيقحتل ءادأ لىإ تامولعلما ةجمرت يه :ةفرعلما -3

  12.ةيركفلا تاراهلماو لوقعلا يوذ

 نع ةدDز ،فراعلما في لئالها مكحتلN ةزيملما ةلالحا كلت نع جتنتو ،ةءافكلل ةلكشلما ةيلاعلا ةجردلا كلت يه :ةبرلخا -4

 13.ةينفلا فراعلما نم لوبقم ىوتسم
iراقلما :اثلrتاءافكلل ةفلتخلما ت:  

 ةئيبلاو ،تاعوم≠او ،درفلا ةردق ىلع فقوتت تاءافكلاف ،بكرمو لماش موهفم هل ديدلجا هروظنبم تاءافكلا نومضم حبصأ

 ةيجيتاترسلإا ميهافبم اهطابترلا يريستلا ماظن نمض ةيرومح ةناكم لتتح اهلعج يذلا رملأا ،ماجسنلاا ىلع ةمظنملل ةيميظنتلا

 يريست لىإ ةيجولونكتلا ةظفالحا يريست نم لاقتنلاا في مهاس ميهافلما كلتب تاءافكلا ةقلاع مهف نإ ،ةيرشبلا دراولما يريستو

 :يه ةيساسأ تNراقم ثلاث قفو تاءافكلا ةظفاح

 
 .ناكلما سفن ،ةنيمأ يجاوهق ،رداقلا دبع راود 7
 .ناكلما سفن ،يراوه ةديد نب ،ىدلها رون نيدلا نب 8
 .ناكلما سفن ،ىفطصم نيامثع ،ةبتاك فلاخ 9

 .193 ص ،2011 ،)نامع ،عيزوتلاو رشنلل يروزايلا( ،ةيرشبلا دراولما ةرادإ في ةثيدلحا تاهاتجلاا ،دوممح رهاط ةدللاكلا 10
 .50 ص ،2016 ،2 ددعلا ،3 دل\ا :)رئازلجا( ةفللجا -يداصتقلاا ليدبلا ةلمج ،نوبزلا عم ةقلاعلا ةرادإ نم ينسحتلا في ةفرعلما ةرادإ رود ،لولج يوطعل 11
 .26 ص ،2005 ،)نامع ،عيزوتلاو رشنلل قارولا( ،تايلمعلاو تايجيتاترسلإاو ميهافلما :ةفرعلما ةرادإ ،منج دوبع منج  12
 ص ،2006 ،)رئازلجا - فيطس ةعماج( ةروشنم يرغ ترسام ةركذم ،ةيرئازلجا ةيداصتقلاا ةسسؤملل ةيسفانتلا ةزيلما ينستح في تاءافكلا ةرادإ رود ،سينأ طاشك 13

60. 
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 تاءافكلا ت3راقمو داعبأ :نياثلا لصفلا

 :تاءافكلل ةييريستلا ةبراقلما -1

 ىلعو ،نمزلا برع ةمكاترلما ةيعاملجاو ةيدرفلا تابرلخاو فراعلما لممج في ةييريستلا ةبراقلما رظن ةهجو نم تاءافكلا لثمتت

 ،ةفرعلما نم ةنوكتم تاءافكلا حبصت قلطنلما اذه نمف ،ةفلتمخ ةينهم فورظ لظ في تابرلخاو فراعلما كلت للاغتسا ةردق

 14.فرصتلا نسحو ،ةراهلماو

 ةفرعلما للاغتسا ةلوامح ىلع زكرت تيلا تاءافكلل ةرظنلا كلت اw دصقي تاءافكلل ةييريستلا ةبراقلما نأ يأ      

 .نكمم لكش لضفÄ ةيفيظولا ماهلما تابلطتم ءادأ لجأ نم ةءافكلا ىدل كولسلاو ةراهلماو

 :تاءافكلل ةيلمعلا ةبراقلما -2

 ايجولونكتلاو ةيميظنتلا ةرويرسلاو ،يعاملجا بيردتلا ينب رمتسلما لعافتلا ةديلو تاءافكلا نوكت ةيلمعلا ةبراقلما روظن نم

 ،ةقلطم تسيلو ،ةيعاجم لب ،ةيدرف تسيل ةيلمعلا ةبراقلما بسح ةردقلاف .اهنيب بيايجلإا لعافتلا ميظعت ىلع ةمظنلما ةردقو

 عم لعافتلاو ملقأتلا ىلع ةردقلا اذكو ،ةحاتلما ايجولونكتلا في مكحتلاو ةرطيسلا ىلع ةعوم≠ا ةردق لثم ،ةيرغتمو ةيبسن لب

 15.ةيسفانتلا ةئيبلاو ةيلخادلا ةئيبلا تايرغت ةرياسمو ةيلاعفلا ينستح فدà ،ةمظنلما فرط نم ةقبطلما ةيميظنتلا تارويرسلا

 لعافتل ةفاضلما ةميقلا ميظعت ىلع زكرت تيلا تاءافكلل ةرظنلا كلت اw دصقي تاءافكلل ةيلمعلا ةبراقلما نأ يأ

 .ةيجرالخاو ةيلخادلا تايرغتلا ةرياسم لجأ نم يعاجم روظنم في تاءافكلا

 :تاءافكلل ةيجيتاترسلإا ةبراقلما -3

 ،ةيجيتاترسلإا فادهلأا قيقتحو عيراشلما زانجإ للاخ نم ةيسفانتلا ةزيلما ةمظنملل تاءافكلا ققتح ةيجيتاترسلإا ةبراقلما قفو

 اهضيوعت وأ ،ينسفانلما فرط نم اهديلقت ةبوعصب ةمستلما ةيميظنتلاو ،ةيلمعلاو ،ةيفرعلما تاردقلا كلت في ددحتت تاءافكلاف

 16.ةàاشم ىرخأ تاءافك وأ ةثيدح ةيميظنت قرط راكتبN اهضيوعت وأ ،ديدج يجولونكت طمنب

 تاءافكلا ةردق ىدم ىلع زكرت تيلا تاءافكلل ةرظنلا كلت اw دصقي تاءافكلل ةيجيتاترسلإا ةبراقلما نأ يأ      

 .ةيسفانت ةزيلم اwاسكاو ةمظنملل ةيجيتاترسلإا فادهلأا قيقتح ىلع

 :ةيلاتلا ةلئسلأا ىلع ةباجلإا لواح لصفلا اذله ديلجا باعيتسلاا نم دكأتلل :لصفلا مهف ةلئسأ :اعبار

 ؟حرشلا عم اهركذأ ،ةيساسأ ةثلاث داعبأ تاءافكلل -

 ؟ةءافكلا لىإ لوصولا تDوتسم حرشأ ،اهقبست تيلا رصانعلا نم ديدعلا مكارتو عيمتج نع جتنت ةءافكلا -

 ؟تاءافكلل ةفلتخلما تNراقلما حرشا ،ابكرمو لاماش اموهفم تاءافكلا نومضم حبصأ -
 

 
 رئازلجا ةعماج( ةروشنم يرغ هاروتكد ةحورطأ ،ةسسؤملل ةيسفانتلا ةزيلما ىلع تاءافكلا ةيمنتو ةيرشبلا دراوملل يجيتاترسلإا يريستلا رثأ ،ليلاسم ةيضيح :فرصتب 14

 .142 ص ،2002 ،)رئازلجا -

 .ناكلما سفن :فرصتب  15
 .143 ص ،قباس عجرم ،ليلاسم ةيضيح 16
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 تاءافكلا تافينصتو صئاصخ:ثلاثلا لصفلا

 
 
 
 
 

 
 :ثلاثلا لصفلا

 تاءافكلا تافينصتو صئاصخ 
 

 .ةيرشبلا تاءافكلا صئاصخ -1
 .ةيرشبلا تاءافكلا تافينصت -2
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 تاءافكلا تافينصتو صئاصخ:ثلاثلا لصفلا

  .ةيرشبلا تاءافكلل ةفلتخلما تافينصتلا في اضيأو ،ةيرشبلا تاءافكلا صئاصخ في ثحبن فوس لصفلا اذه للاخ نم

 :ةيرشبلا تاءافكلا صئاصخ :لاوأ

 :صئاصلخا هذه مهأ يلي اميفو ،ةءافكلا اV مستت تيلا تازيملما وأ صئاصلخا نم ددع كانه

 .هجوم بيردت للاخ نم اهبستكي ينعم طاشن ءادلأ ةمزلالا ةءافكل_ عتمتلما درفلا نأ يأ :ةبستكم -

 .ةفلتخلما فراعلما رامثتسا قيرط نع كلذو ،ةنيعم ةياغ قيقحتل فدj يأ :ةهجوم -

 1 .اهنم ةعفنم قيقحتل ةسسؤلما نم ةكردمو ،اهيلع ظافحلل درفلا فرط نم ةكردم اrأ يأ :ةكردم -

 2.نمزلا للاخ ةفلتخلما اyjوكم ينب ام لعافتلا ىلع دمتعي اهليصتح نأ يأ :ةيكيمانيد -

 3.اهرÇآو اهجئاتن ةظحلام نكيم انمإو اهتظحلام وأ اهسلم نكيم لا يأ :ةدرمج -

 .تايكولسلاو تاراهلماو فراعلما نم ةدقعم ةبيكرت اrلأ رخآ لىإ درف نم اهلقن بعصي يأ :ةينمض -

 4:يلي امك كلذو ،ةيرشبلا دراولما ةيقب نع مهزيتم تاءافكلل ىرخأ صئاصخ ينثحابلا ضعب فيضيو

 .ةيللآا ت_اسلحا ةمجرب فئاظوو تامولعلما ةرادإو جاتنلإا فئاظو في ةصاخ ،كاردلإاو مهفلا ةعرس -

 .ميمصتلاو ةسدنلها لامعأ لثم ةردقلا هذه لثم لىإ جاتتح ةينفلا فئاظولاف ،روصتلاو ليلحتلا ىلع ةردقلا -

 .تاردقلا هذه لثم لىإ ةجابح ايلعلا ةرادلإاو ةديرف لولح لىإ لوصولل ةنيعم ئدابم قيبطت ىلع ةردقلا -

 .لخا... تلالآا يممصمو سدنهلما لامعأ لثم ةينفلا فئاظولاو لامعلأا في ةصاخ ةيكيناكيلما تاردقلا رفوت -

 .ليختلا نم يربك ردقبو ةلاصلأاو دلج_ ةيرشبلا تاءافكلا يركفت فصتي -

 .رورغلاو سفنلا في ةقثلا ينب زييمتلا ىلع ةردقلا مهيدل -

 .مjاذ تابثلإ ردصمو مjاردقل يدحتلا نم عون لكشت اrأ ىلع تلاكشلما لىإ نورظني -

 .نورخلآا هاري الم اقبط مjافرصتو مهئارآ نوفيكي لا مهف ،فرصتلاو يأرلا في للاقتسلاا نم يربك ردق مهيدل -

 .لضفأ وه ام يمدقتو جاتنإو ديدج وه ام لك ىلع فرعتلاو علاطتسلاا بح ةزيرغ مهيدل -

 يركفتل_ نوزيمتي مهو ليالحا مهصصتخ يرغ ةديدج فراعمو نيدايبم مjامامتها دتتم امك ،دوملجا مدعو ةنورلم_ نومستي -

 .ةينقتلا ةيلاع تاسسؤلما في ةصاخ يجيتاترسلإا

  .راكتبلااو عاترخلااو ريوطتلاو ثحبلا في ةرطاخلماو مادقلإا ىلع ةيلاع ةردق مهيدل -

 
 

 
 ةروشنم يرغ ترسام ةركذم ،ةركسب عرف رئازلجا تلااصتا ةسسؤم ةلاح ةسارد – ةيداصتقلاا ةسسؤلما في عادبلإا ينستح في تاءافكلا يريست رود ،ةليلد يرامع 1
 .4 ص ،2020 ،)رئازلجا - ةركسب ةعماج(
 :)رئازلجا( ةفللجا ةعماج -ةيناسنلإا مولعلاو قوقلحا ةلمج ،لامعلأا تامظنم في ةيرشبلا تاقاطلا ميعدتو ةيمنت دفاور دحأك تاءافكلا يريست ،دممح ىسوم نب 2
 .2 ص ،2017 ،2 ددعلا ،11 دلpا

3 Anne DIETRICH, Management des compétences : enjeux, modèles et perspectives, (Éditions Dunod, Paris), 2010, p.11. 

 
4 sةلمج ،راردأ ةيلاول رئازلجا تلااصتلا ةيلمعلا ةيريدلما لاح ةسارد-ةفرعلما ةرادإ قيرط نع ةيرئازلجا ةسسؤلما في ةيرشبلا تاءافكلا ريوطت ،جاحلب يجارف ،لولج اكف 
 .597-598 ص ص ،2020 ،1 ددعلا ،6 دلpا :ةيداصتقلاا رئاشبلا
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 تاءافكلا تافينصتو صئاصخ:ثلاثلا لصفلا

Gةيرشبلا تاءافكلا تافينصت :اين: 

 :تافينصتلا مهأ يلي اميفو ،ةيرشبلا تاءافكلل تافينصتلا نم ديدعلا كانه

  :ةينهلما ةيعونلا بسح تاءافكلا فينصت -1

 :يلي امك كلذو ،ةينهلما ةيعونلا بسح تاءافكلا تافينصت نم عاونأ ةثلاث ينب زييمتلا نكيم

 كاردإ ىلع ةردقلاو ،فئاظولا فلتمخ تلاخادت للاخ نم لكك ةمظنلما روصت ىلع ةردقلا لمشتو :ةيركفلا تاءافكلا -

 تاهجوتلا ةغايصو مهف في اصاخ _ولسأ يرسلما حنتم تاروصتلا هذه نلأ ،هرصانع لكب يجرالخا طيلمح_ ةمظنلما تاقلاع

 .ةصاخ ةيجيتاترسلإا اهفادهأو ةمظنملل ةيومنتلا

 قلعتت يهف لياتل_و ،ةعومßا في اوضع هرابتع_ ةيلعافب لمعلا ىلع لوؤسلما ةردق في لثمتتو :ةيناسنلإا تاءافكلا -

 .هنولوقي وأ نورخلآا هديري ام مهف بيج اذلهو ،هينواعمو هيلوؤسبم هتاقلاعبو درفلل يكولسلا بنالج_

 تاراهمو عفترم يملع ليصتح تاذ ةيرشب دراوم لىإ جاتتح يجولونكتلا روطتلا ىلع دمتعت تيلا ةمظنلما :ةينقتلا تاءافكلا -

 لكش ىلع ايعقاو مجترت تيلاو ،ةنيعم ةينقت وأ ءارجلإ لثملأا لامعتسلااو مهفلا ىلع ةردقلا نمضتتو ،ةيربك تابرخو ةيلاع

 ةعجارم ءارج¨ ليالما ققدلما مايقك ،صصختم لمع زانجلإ ةمزلالا تايلمعلا ءادأ نم درفلا نكتم تيلاو ،ةصصختم ةفرعم

  .صصختلا قاطن نمض جردنت تيلا ةصصختلما فراعلما في مكحتلاو مالملإا ةيلمعلا بلطتتو ،ةيلالما ت_اسحلل

  :ماهملل اهتيؤر بسح تاءافكلا فينصت -2

 :تاءافكلل تافينصتلا نم ينعون ينب زييمتلا نكيم ماهملل ةيؤرلا بسح

 ةءافكلا اذله هعم نىستي لكشب صصختم لمع بصنم راطإ في ةمزلالا ةينقتلا تاءافكلا يهو :ةصصختلما تاءافكلا -

 درفلا اهلغشي تيلا ةينوناقلا ةناكلم_ قيثو لكشب اطبترم تاءافكلا نم عونلا اذه لعيج امم ،بصنلما في هب ةطونلما ماهلما زانجإ

 .ةمظنلما في

 موقي نأ نكيم اهكلاتما للاخ نمو ،ماهلما نم ةيرثك عاونأ زانجلإ درفلا اهلمعتسي تيلا ةءافكلا يهو :ةكترشلما تاءافكلا -

Vأ لاإ درفلل ييجردتلا عقولم_ اهطابترا مدع نم مغرل_ تاءافكلا هذهو ،ةمظنلما في ينفظولما دحأ بايغ لاح في اrهنكتم ا 

  .هل ةيليه≤ تاءافك برتعت اrأ امك ،هلمع ءادأ ينستح نم

  :ةزايلحا ىوتسم بسح تاءافكلا فينصت -3

 :تافينصتلا نم ينعون ينب زييمتلا نكيم هنإف ةزايلحا ىوتسم بسح تاءافكلا فينصت yدرأ اذإ

 افراعم كلتيم نأ بيج مهنم درف لك نأ ثيح ،ةمظنلما دارفأ نم درف لك ةءافك نع برعي عونلا اذه :ةيدرفلا تاءافكلا -

 نسلحا ءادلأا لجأ نم اهيلع لصحتلما تاراهلماو ةيدرفلا صئاصلخا ينب لصو ةقلح لثتم ،ينعم طاشن في ةلوبقم ةيملع

 .ملعتلاو بيردتلا نم درفلا تابستكلم ةلصوح يه درفلا اهبستكا تيلا فراعلماف ،ةددمح ةنيعم ماهلم

 ،يميظنتلا طاشنلل ةيعاملجا ةغبصلل ارظنو ،فادهأ تاذو ةلكيهم ةيرشب ةعوممج نم ةمظنلما نوكتت :ةيعاملجا تاءافكلا -

 .ةيعاملجا تاءافكلا في لثمتي ىلعأ ىوتسبم مامتهلاا لىإ يدرفلا راطلإا زواتج يعدتسي تاءافكلا ديدتحو ليلتح نإف

  :اهرود بسح تاءافكلا فينصت -4

 :يلي امك كلذو ،اهرود ىلع ءانب تاءافكلل تافينصتلا نم عاونأ ةثلاث ينب زييمتلا نكيم



 

  
 

30 

 تاءافكلا تافينصتو صئاصخ:ثلاثلا لصفلا

 نوكت دقو ةنيعم تاجتنم صتخ ةيونÇ نوكت دقف ،اهطاشن في اهفظوت تيلا اjاراهم ةمظنلما مسقت :ةيرولمحا تاءافكلا -

 فلتمخ ينب قيسنتل_ قلعتي ةمظنملل يعاجم ملعت قسن نع جتنت ةيرولمحا تاءافكلاف .اله ةيساسلأا ةنهلم_ قلعتت ةيساسأ

 .ايجولونكتلا نم طانملأا فلتخلم جامدإو جاتنلإا ةطشنأ

 ،ةيسفانتلا اهتئيب عم ةمظنلما فييكت في تهماس اذإ لاإ يجيتاترسإ عباط تاذ دعت لا تاءافكلا :ةيجيتاترسلإا تاءافكلا -

 .اهدارفأ ينب طبرت تيلا تاقلاعلاو اjايلمعو اjايجولونكتو ،نمزلا برع تاءافكلا نم ةمكاترم ةعوممج برتعت ةمظنلما نلأ

 نأ ىلع دكؤي اذهو ،ةنيعم قيسنت تايلآ قيبطتب ةيدرفلا تاءافكلا ينب لماكت قلخ نع جتنت ةيجيتاترسلإا ةءافكلاو

 ،ةمظنلما دراوم هيجوت نييرسلما نم بلطتي ةيجيتاترسلإا تاءافكلا يريستف هيلعو .ةيعاجم تاءافك دعت ةيجيتاترسلإا تاءافكلا

 ةسفانلما ةمظنلما قوعي امم ةنيعم تامدخو تاجتنلم ةميق ىصقأ ةفاضلإ ةراتمخ تاعاطق ونح تادوهßاو يرشبلا درولما ةصاخو

 .ديلقتلاو ةلثاملما ةروانلما نع

 تائفلا زيكترل ايعجرم اراطإ لكشيو ،يدرفلا ىوتسلما ىلع دديح :لولأا ،ينيوتسم لمشتو :ةيميظنتلا تاءافكلا -

 تاءافكلا هذه بترتو ،يميظنتلا ىوتسلما ىلع دديح :نياثلا .ةيرشبلا تاردقلل لثمأ للاغتسا ثادحإ ةيغب ةمدختسلما

 ةيدعاقلا تاءافكلا :ةيلاتلا ت¿وتسلما بسح كلذو ،تاءافكلا جردتل ةيميظنتلا ت¿وتسلما بسح يدعاصت لكشب

 ¿ازم ةزايح ضرغب ةمظنلما اهزوتح تاءافك( ةزيملما تاءافكلا ،)ةيداع ةفصب ينعم طاشن ةسراملم ةمظنلما اهزوتح تاءافك(

 .)ةددعتم قاوسأ ماحتق_ اله حمست ةمظنلما اهزوتح تاءافك( ةيرهولجا تاءافكلا ،)ةمئاد ةيسفانت

  :جايتحلاا ةجرد بسح تاءافكلا فينصت -5

  :اله جايتحلإا ةجرد ىلع ءانب تاءافكلل تافينصتلا نم ينعون كانه

 ىلع فقوتيو ،ةفيظولا تابلطتمو درفلا تلاهؤم ينب طباترلا ىدبم قلعتت ةحاتم تاءافك يهو :ةبستكلما تاءافكلا -

 زازتها لىإ راودلأا ينب للخ يأ يدؤيو ،لاعفلا ءادلأا قيقتح نمضي قفاوتلا نلأ ،ةيميظنتلا هتناكمو لعافلا ينب ماجسنلاا

 .ةمظنلماو دارفلأا ينب ةقثلا ىشلاتتو يميظنتلا ءانبلا

 ،ةديدج ايجولونكت لاخدإ لىإ يميظنتلا لكيلها ميمصت وأ جاتنلإا تاراسم في يرغت يأ يدؤي :ةيلبقتسلما تاءافكلا -

 ةرفوتلما تاءافكلاو تلاهؤلما في رظنلا ةداعإ ةرورض لىإ لخا ... ةيعون تلايدعت يأ لاخدإو ةديدج عورف حتف اهنع جتني

 تايلمع ةمجرب امإ ؛لولح وأ لئادب ةدع مامأ ةمظنلما نوكت اهنيحو ،تايرغتلا تابلطتلم اهقباطت ىدمو ينلعافلا ىدل

 .يجرالخا فيظوتلا لىإ ءوجللا وأ ،بيردتلا

Gةيلاتلا ةلئسلأا ىلع ةباجلإا لواح لصفلا اذله ديلجا باعيتسلاا نم دكأتلل :لصفلا مهف ةلئسأ :اثل: 

 ؟حرشلا عم اهركذأ ،ةيعرف ىرخأو ةيساسأ صئاصخ تاءافكلل -

 ؟ةينهلما ةيعونلا بسح تاءافكلا فينصت حرشا -

 ؟ماهملل اهتيؤر بسح تاءافكلا فينصت حرشا -

 ؟ةزايلحا ىوتسم بسح تاءافكلا فينصت حرشا -

 ؟ةمظنلما في اهرود بسح تاءافكلا فينصت حرشا -

 ؟اله جايتحلاا ةجرد بسح تاءافكلا فينصت حرشا -
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 :عبارلا لصفلا

 تاءافكلا يريست نع ميهافم 
 

 .تاءافكلا يريست موهفم -1
 .تاءافكلا يريست فادهأ -2
 .تاءافكلا يريست تابلطتم -3
 .تاءافكلا يريست قئاوع -4

 
 
 
 
 



 

  
 

32 
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 ىلعو ،تاءافكلا يريست فادهأ ىلعو ،تاءافكلا يريست موهفم ىلع ءوضلا طيلست لوانح فوس لصفلا اذه للاخ نم

  .تاءافكلا يريست قئاوع ىلع فرعتن ايرخأو ،تاءافكلا يريست تابلطتم

  :تاءافكلا يريست موهفم :لاوأ

 يريست عوضوم نأ اهنم ةيرثك تارابتعإ لىإ دوعي ببسلاو ؛ينثحابلا لبق نم ةفلتمخ ىؤر تاءافكلا يريست موهفم دهشي

 تيلا ةيسفانتلا ةئيبلا نأ لىإ ةفاضإ ،ةيرشبلا دراولما ةرادإ ةسرامم في ةمدقتم ةلحرمو ايبسن ةثيدلحا جهانلما نم برتعي تاءافكلا

 ةيرشبلا دراولما ةرادإو ةمظنلما ةيجيتاترسإ ينب ةقلاعلا نابسلحا في ذخt ايجيتاترسإ اجr تجتنأ مويلا تامظنلما اهشيعت

  :تاءافكلا يريست موهفم لوح تدرو تيلا فيراعتلا مهأ يلي اميفو ،ينثحابلا ةرظن نيابتت دق كلذل تاءافكلا يريستو

 لمعلل اله ةبسانلما فورظلا لك يرفوتو اهتيمنتو اهيلع ةظفالمحاو تاءافكلا يرفوتب مت~ تيلا دوهلجاو ةطشنلأا كلت وه -

 1.ةسسؤلما ةيسفانت معدي لكشب نكمم دهج ىصقأ لذب ونح اهعفدو اهئاقبل ةيرورضلا تازفلمحاو

 ينفظولما بذج في لثمتت يهف ،ينفظولما تاءافكب نىعت ثيبح ةيرشبلا دراولما ةرادإ فئاظول تاقيبطتلا نم ةعوممج وه -

 ىدلما ىلع ةمظنلما فادهأ قيقتح لجأ نم اذهو ،مهيلع ةظفالمحاو اهرامثتساو م~اءافك ريوطتو ةمظنملل تاءافكلا باحصأ

 2.ديعبلاو بيرقلا

 نم ةسسؤلما في تاءافكلا ريوطتو باطقتسا ىلع اساسأ زكرت ةيرشبلا دراولما يريست تاقيبطت نم ةعوممج نع ةرابع وه -

 هدئاوع ينستح ىلع ةردق رثكأ نوكيل يرشبلا درولما تايكولسو تاءافكو فراعم في يرثأتلا اrأ يأ ،ينلماعلا ءادأ ةيمنت لجأ

 3.لمعلا طيمح في ةلصالحا تاروطتلا عم هفيكتو

 òدرف ،ادغو مويلا اهجاتتح تيلا تاراهلما ميظنتو زيزعتو باستكñ ةسسؤملل حمست تيلا تاودلأاو تاءارجلإا عوممج وه -

 4.اهتفاقثو ةصالخا ةينقتلا اهلئاسوو اهلكيهو ا~ايجيتاترسإ ،ةسسؤلما تòاغو فادهأو ةلاسر ةنمضتلما ،ايعاجمو
 ينستحو ةسسؤلما ةمهم قيقتح فدù ىلثم ةقيرطب تاعاملجاو دارفلأا ريوطتو مادختسلا ةصصخلما ةطشنلأا عوممج وه -

 ،راسلما ريوطت ةطشنأ لثتم ثيح ،نسحلأا ونح ةبطقتسلما وأ ةدوجولما تاءافكلا ريوطتو لامعتسا فدùو ،دارفلأا ءادأ

 لماكت كانه نوكي ثيبح ،ا~اذ دح في افادهأ تسيلو ةسسؤلما ءادأ ينسحتل ةليسو اهيرغو رايتخلااو فيظوتلا ،نيوكتلا

 5.يقفأو يدومع

 
 ،6 دلXا :)رئازلجا( يداولا ةعماج -ةيداصتقلاا ةيمنتلا ةلمج ،ةيداصتقلاا ةسسؤلم' زيمتلما ءادلأا ىلع تاءافكلا يريست رثأ ،رضخلأا رمع نب ،ةزحم لي' ،دحمأ تي 1

 .25 ص ،2021 ،1 ددعلا
 ةليسلما ةعماج( ةروشنم يرغ يرتسجام ةركذم ،تامظنلما في تاءافكلا يريستل ةثيدلحا تاهجوتلا لظ في ةيرشبلا بهاولما ىلع لوصلحا تايلآو لبس ،لامآ لماس نب 2

 .37 ص ،2011 ،)رئازلجا -
 :)رئازلجا( يقاوبلا مأ ةعماج -ةيناسنلإا مولعلا ةلمج ،ةيفاشكتسا ةسارد – ةيرئازلجا ةيمومعلا ةفيظولا ةنرصع في اهرودو تاءافكلا يريست ،حارف يدلاخ :فرصتب 3

 .315 ص ،2015 ،2 ددعلا ،2 دلXا
 ،2 ددعلا ،2 دلXا :)رئازلجا( ركسعم ةعماج -ةيرشبلا دراوملل ةيرئازلجا ةلXا ،يسسؤلما ءادلأا ينستح في تاءافكلا يريست رود ،ةريذن يقر ،فوؤرلا دبع روبمق  4

 .9 ص ،2018
5 Lou Van BEIRENDONCK, Tous compétents : Le Management des compétences dans l’entreprise, (Édition De Boeck, 
Belgique), 2006, pp.33-34. 
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 تاطاشنلا ينب طباورلا ينبي يذلا ،يدومع رخآو يقفأ لماكت قيبطتب اساسأ طبتري حج° تاءافك يريست قيقتح نإ

 ينب احملات كانه نوكي نأ بجيف ةءافكلل نسحأ يريست ةسسؤلما تدارأ اذإف ،ةيكيتكتلا اذكو ،ةيلمعلاو ةيجيتاترسلإا

 :لياتلا لكشلا في ينبم وه امك يقفلأاو يدومعلا لماكتلا

 تاءافكلا يريستل يدومعلاو يقفلأا لماكتلا :01 مقر لكشلا
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Source: Modifié de: Lou Van BEIRENDONCK, Op.cit., p.33. 
 :يلي اميف تاءافكلا يريست موهفم صخلن نأ نكيم ىرخلأا فيراعتلا نم ديدعلا للاخ نمو قبس ام للاخ نم

 فدS ،ةمظنلما ةيجيتاترسإو ليغشتلا ةمظنأو لكايه عم Hدومعو ،ةيرشبلا دراولما يريست تاقيبطتل يقفلأا لماكتلا وه

 نسيح ابم تاءافكلا هذه نم ةدئاف مظعأ ققتح ةسسؤلما لعتج ةقيرطب ،اهتيمنتو اهيلع ةظفالمحاو تاءافكلا باستكا

  .ةيسفانتلا اhزيم معديو اهفادهأ ققيحو ةسسؤلما ءادأ نم

 :هب دصقي يذلاو )تاءافكلñ يريستلا( موهفم ينبو اقباس هانيأر امك تاءافكلا يريست موهفم ينب قيرفتلا مهلما نم      

 ةيرشبلا ا~اءافك اهزوتح تيلا تابرلخاو تاراهلما ،تاردقلا للاغتسñ ةسسؤلمñ ايلعلا تائيلها موقت الهلاخ نم تيلا ةيلمعلا وه

  6 .ةماعلا ةيجيتاترسلإا اهفادهأ قيقتح في ةسسؤلما دعاستس تيلاو

jتاءافكلا يريست فادهأ :اين:  

 7:ةيلاتلا فادهلأا قيقتح لىإ تاءافكلا يريست فدهي

 .ةزيمتلما ةيرشبلا تاءافكلا باطقتساو بذلج ةبسانم ةيملع سسأ عضو -

 .اهتيجيتاترسإ ديسجتب حمست تيلاو ،تاءافكلا نم ةيلبقتسلماو ةيلالحا ةسسؤلما تاجايتحا ديدتح -

 .ةفيظولاو ةءافكلا ينب ةمءلالما للاخ نم ،ةيرشبلا تاءافكلل عيزوت لضفأ قيقتح -

 .رمتسلما ميلعتلاو بيردتلا للاخ نم اهتيمنتو ةيرشبلا تاءافكلا ريوطت -

 .تاءافكلا اضرو ءلاو ةدòزل زيفحتلا مظن بسنأ ديدتحو ،رمتسلما مييقتلا للاخ نم لضفلأا ونح تاءافكلا ةدايق -

 
 ص ص ،2009 ،)رئازلجا - ةنيطنسق ةعماج( ةروشنم يرغ يرتسجام ةركذم ،ةيرئازلجا تاسسؤلم' ةفرعلما ةرادإ في اهرودو تاءافكل' يريستلا ،ءارذع فراش نب  6

324-323. 
 تاراهلما يريست لوح لولأا نيطولا ىقتللما نمض ةلخادم ،ةيجيتاترسلإا ةدايقلا ةحول مادختس' ةيرشبلا تاءافكلا يريست ،ةشئاع شلاشل ،رامع شيورد :فرصتب  7

 .4 ص ،2012 ،)رئازلجا ،ةركسب ةعماج( ،تاسسؤلما ةيسفانت في هتهماسمو

  راسلما  بتاورلا  بيردتلا  مييقتلا  نيوكتلا  فيظوتلا

ليغشتلا طانمأ ،ةمظنلأا ،لكايلها  

ةمظنلما ةيجيتاترسإ  

يقفأ لماكت  

يدومع لماكت
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 .اهجراخ نم تاءافك ىلع لوصلحا فيلاكت ضيفختب حمسي امم ةسسؤلما في راكتبلااو عادبلإا صرف ةدòز -

 .ةمئاد ةفصب هنيستحو مله بسانم لمع خانم قلخو ،تاءافكلا راسم ةعباتم -

jتاءافكلا يريست تابلطتم :اثل:  

 دراولما ةرادإ قتاع ىلع عقت تيلا تاوطلخاو تايطعلما نم ةلجم بلطتي اهيريست ثم تاءافكلا سيس±و ةعانص ةيلمع نإ

 8:لياتلا في تابلطتلما هذه لثمتتو ،ةيرشبلا

 ميلعتلاو بيردتلا للاخ نم كلذو بركأ ةروصب تامولعلماو ةفرعلما نع ثحبت مويلا تامظنلما نإ :رمتسلما ريوطتلا -1

 .كلذل ةصصخلما تاينازيلما دصرو نيهلما راسلما طيطتخو ريوطت للاخ نمو ،رمتسلما

 تامولعلماو فراعلما ديدتح في تاءافكلا ةمظنلما كراشت نأ :اهنم بناولجا نم ديدعلا نمضتتو :ةلاعفلا ةكراشلما -2

 ءاطعإ يغبني .ةحاتلما تامولعلماو فراعلما نم ةدافتسلاا مله حيتت نأو اهيلع لوصلحا رداصم ديدتح اضيأو مله ةمزلالا

 تاءافكلا ةكراشم .ةلاعف تاجرمخ ىلع لوصحلل ةءافكب دارفلأا ءلاؤه ةرادإو لمعلاو يأرلاو يركفتلا في ةيرلحا تاءافكلا

 ةمالها تارارقلا ذاتخاو تلاكشلما لح في تاءافكلا ةكراشم .ةزيمتلما م~اراكتباو مهيركفت راثم نم ةتجانلا دئاوعلاو حñرلأا في

 .ةيجيتاترسلإاو

 تاءافكلا يريست ةيلمعف ،ةيلاعفلاو ةنورلمñ زيمتت ةيطارقيمد ةيدايق طانمأ جاتيح تاءافكلا يريست نإ :راكتبلااو عادبلاا -3

 لصاوتلاو دقنلاو ءارلأا حرطو عادبلإا :ىلع مهعجشت تاءافكلا ينب ةيساسأ ةيميظنت ةفاقثو ميق خيسرت نم دبلا ومنت يكل

 حورو تاءافكلا ةيمنت فدهتست ةلاعف ةيجيتاترسإ عضو للاخ نم ةيرشبلا دراولما ةرادإ هب علطضت ام اذهو ،يعاملجا لمعلاو

  .ينفظولما ىدل عادبلإا

  :تاءافكلا يريست قئاوع :اعبار

 قئاوعلا نم ديدعلا هضترعت عقاولا ضرأ ىلع تاءافكلا يريستلا جهنم قيبطت نأ ىلع تاساردلا نم ديدعلا تدكأ

 9:يلي ام قئاوعلا هذه نمو ،هلشف في ببستت نأ نكملما نم تيلا تñوعصلاو

 تيلا فادهلأاو ا~ايناكماو اهعاضولأ اعبت اù صاخ قيبطت اله ةمظنم لكف ،تاءافكلا يريستل دحوم جهنم دوجو مدع -

 .يريستلا في جهنلما اذه دامتعا للاخ نم اهيلإ ىعست

 مازتلإ في فعضو ،تامظنلما ضعب ةفاقث في اهرذتج مدعو ،هتاذ دح في ةءافكلا حلطصم ديدتح في دوجولما فلاتخلاا -

 نوكيس لشفلاف لاإو تاءافكلا يريست جهنم اودناسيو اوديؤيو اومعدي نأ بيج تامظنلما وريدمف ،جهنلمñ نيريدلماو نييرسلما

 .ايمتح

 ةجردلو ،لكك ةءافكلا جهنلم ةفلتخلما تòوتسلما لماكتل اعبت اهيف رظنلا ةداعإ بيج تيلا يريستلا تاقيبطت قسانت صقن -

 .اهنيب اميف جامدنلاا

 
 ةعماج -نوناقلاو ةسايسلا رتافد ةلمج ،ةفرعلما عمتمج لظ في ةيرشبلا دراولما تاءافك يريستو رامثتسلا ةثيدلحا ةيجهنلما تابلطتلما ،رضلخ دممح الله زرح :فرصتب 8

 .339 ص ،2016 ،14 ددعلا ،8 دلXا :)رئازلجا( ةلقرو
 ص ص ،2020 ،)رئازلجا - ةليسلما ةعماج( ةروشنم يرغ ترسام ةركذم ،ةيسفانتلا ةزيلما قيقتح في تاءافكلا يريست رود ،ءايسأ يرديوق ،ءاسمأ يلماس :فرصتب 9

19-18. 
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 جاتنلإل ةيرورض نوكت نأ بيج ةراتخلما تاءافكلاف ،ةمظنملل ةيجيتاترسلإا فادهلأا عم مءلاتي لا راتخلما جذومنلا -

 .ةيسفانت ةزيمو عفترم دئاع قيقتحو

 .)ةبولطلما ةيجيتاترسلإا تاءافكلا( ةمظنلما حاجنل ةيساسلأا ةيحاتفلما لماوعلا ساسأ ىلع تاءافكلا مييقت مدع -

 نيوكتو مييقتلñ قلعتي اميف صاخ لكشبو هل ايلك ةمئلالما لئاسولا مادختسا في يرصقتلاو ةءافكلا جذومنل ءيسلا مهفلا -

 .تاءافكلا

 يجرالخا ليلحتلا فعض لىإ يدؤي ام اذهو ،ةيجيتاترسلإا صئاصلخا تاذ تامولعلما رشنو ةكراشم ىلع ةمظنلما زجع -

 قيقحتل ةمظنلما اهرمثتستو اهكلتتم نأ بيج تيلا ةيرورضلا ةيجيتاترسلإا تاءافكلل قيقدلا ديدحتلا نم بعصي امم يلخادلاو

  .ةيجيتاترسلإا اهفادهأ

 :ةيلاتلا ةلئسلأا ىلع ةباجلإا لواح لصفلا اذله ديلجا باعيتسلاا نم دكأتلل :لصفلا مهف ةلئسأ :اسماخ

 ؟لماش لكشب تاءافكلا يريستب دوصقلما ام -

 ؟اهحرشا ،فادهلأا نم ةلجم قيقتح لىإ تاءافكلا يريست فدهي -

 دراولما ةرادإ قتاع ىلع عقت تيلا تاوطلخاو تايطعلما نم ةلجم بلطتي اهيريست ثم تاءافكلا سيس±و ةعانص ةيلمع نإ -

 ؟تاءافكلا يريست تابلطتم ركذأ ،ةيرشبلا

 ؟كلذ نع ملكت ،قئاوعلا نم ديدعلا تاءافكلل اهيريست ءانثأ تامظنلما هجاوت -
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 ةيرشبلا تاءافكلا فيظوت :سمالخا لصفلا

 
 
 
 
 

 
 :سمالخا لصفلا

 ةيرشبلا تاءافكلا فيظوت 
 

 .ةيرشبلا تاءافكلا طيطتخ -1
 .تاءافكلا باطقتساو ءانب -2
 .تاءافكلا ينيعتو رايتخا -3
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 طيطتخ ةفرعم للاخ نم هيلإ قرطتن فوس كلذل ،تاءافكلا يريست ةيلمع في لىولأا ةلحرلما وه تاءافكلا فيظوت دعي

  :يلي امك كلذ ليصفتو تاءافكلا ينيعتو رايتخا ،تاءافكلا باطقتساو ءانب ،تاءافكلا

 :ةيرشبلا تاءافكلا طيطتخ :لاوأ

 تاجايتحا ديدتح هبجوبم متي يذلا طاشنلا كلذ :هن_ تاءافكلا طيطتخ فيرعت نكيم :تاءافكلا طيطتخ موهفم -1

 نم نوكي ةيرشبلا تاءافكلا طيطختف ،عونلاو مكلا ثيح نم كلذو ،ةلبقم ةينمز ةترف في ةيرشبلا تاءافكلا نم ةمظنلما

 تيلاو تاءافكلا في ةوجف دوجو ةجيتن نوكتو ،ةمظنملل ليالحا فقولمs اهتنراقم ثم ،ةيلبقتسلما تاجايتحلاا ريدقت للاخ

 1.ددعلا اذله جاتتح تيلا تلاا�او هنييعت بولطلما ددعلا ساسأ ىلع ةوجفلا هذه ةجمرت متي ام ةداعو ،اهدس ةمظنلما لواتح
 2:يلي اميف تاءافكلا طيطتخ ةيهمأ نمكت :تاءافكلا طيطتخ ةيهمأ -2

 نإ ام ةمظنملل فشكي وهف لياتلsو عونلاو ددعلا ثيح نم ةيرشبلا تاءافكلا نم اÜاجايتحا عقوت ىلع ةمظنلما دعاسي -

 .ةلماعلا ديلا في ةدàز وأ صقن اهلباقيس ناك

 ةيلخادلا اهتئيب في ثدتح تيلا تايرغتلما ةهجاوم ىلع تامظنلما دعاست ةلاعف ةليسو برتعي ةيرشبلا تاءافكلا طيطتخ -

 .لمعلا قوس في ةيرشبلا تاءافكلاو دراولما ىلع بلطلاو ضرعلا ةعيبط يريغت في يرثé اله تايرغتلما هذه نلأ ،ةيجرالخاو

 .اهيف روجلأاو بتاورلل ةيريدقتلا ةينازيلما دادعإ في ةمظنلما دعاسي -

 .ةيرادلإا اÜادحو ىلع نزاوتم لكشب ةمظنلما في لمعلا ءبع عيزوت في ةمظنلما دعاسي -
 3:يلي امك لحارم عبر_ تاءافكلا طيطتخ ريم :تاءافكلا طيطتخ لحارم -3

 :ةيجرالخا تايرغتلما لمشتو ،ةيرشبلا تاءافكلا طيطتخ في ةرثؤلما ةيلخادلاو ةيجرالخا لماوعلا نم ةعوممج تاهاتجs ؤبنتلا -أ
 .)... ،يداصتقلاا مخضتلا ،شامكنلاا ،جاورلا تاترف( ةماعلا ةيداصتقلاا تاهاتجلااو فورظلا -

 .يجولونكتلا روطتلا -

 .ةلماعلا ىوقلا صئاصخو ناكسلا -

 .)ءاسنلا بسانت فئاظوو لاجرلا بسانت فئاظو كانه( لمعلا تايلضفأ -

 .)... ،ينلماعلا ةياحم ،لمعلا تاعاس ميظنت( ةيموكلحا ةمظنلأاو ينناوقلا -

 .ةرجلهاو فيظوتلاو ميلعتلا لامج في ةلودلا اهعبتت تيلا تاسايسلا -
 :يلي ام لمشتف ةيلخادلا تايرغتلما امأ

 .)... ،سكعلا وأ طاشنلا عيسوت( ةمظنلما ططخو فادهأ -

 .)ضعبلا داعبتسا وأ ةطشنلأا ضعب ةفاضإ( ةمظنملل يميظنتلا لكيلها ىلع الهاخدإ رظتنلما تلايدعتلا -

 .ةمظنلما اهعبتت تيلا ميظنتلا ئدابم -

 
 فيطس ةعماج( ةروشنم يرغ ترسام ةركذم ،جيريرعوب جرب دارت ترنع ةسسؤم ةلاح ةسارد – زيمتلا ةيجيتاترسإ قيقتح في تاءافكلا ةرادإ رود ،ينملأا دممح ودج نب 1

 .20 ص ،2013 ،)رئازلجا -
 .36 ص ،2012 ،)ضpرلا ،عباطلماو يملعلا رشنلل دوعس كللما ةعماج( ،نسلمحا دبع نياسعن :ةجمرت ،ةيرشبلا دراولما ةيمنت ،نويماس يد يدنار ،رنراو نوج 2
  .44-36 ص ص ،عجرلما سفن  3
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 ةيرشبلا تاءافكلا فيظوت :سمالخا لصفلا

 .دعاقتلا تلااحإ ،ةعقوتلما تايقترلا ،لمعلا نارود لدعم ،اهيلع اهثودح عقوتلما تايرغتلاو ةيلالحا ةلماعلا ىوقلا ةءافك -

 :للاخ نم كلذ نوكيو ،ةمظنلما لخاد لابقتسم ةيرشبلا تاءافكلا ىلع عقوتلما بلطلا ةيعونو مجح ريدقت -ب
 .ةبولطلما لامعلأا عاونأو ددع رصح -

 .ةبولطلما لامعلأل ةمزلالا ةيرشبلا تاءافكلا ةيعونو مجح ريدقت -

 .ةيرشبلا تاءافكلا نم حاتلماو ةجالحا ينب ةنراقلماو لمعلا ةوق ليلتح -ج
 كانه نأ وأ  ةيفاضإ ةيرشب تاءافكل ةجاح دوجو لىإ يرشت امإ طيطختلا جئاتنف ،تاءافكلا طيطتخ جئاتن ةلجاعم -د

 .ةمظنلما في لمعلا تابلطتم يفكت ةيلالحا تاءافكلا نأ وأ ،اهيف اضئاف
 :تاءافكلا باطقتساو ءانب :اين<

 لخاد تاءافك نيوكت هبجوبم متي يذلا طاشنلا كلذ :هن_ تاءافكلا ءانب فيرعت نكيم :تاءافكلا ءانب موهفم -1

 ططمخ لكشب تاءافكلا كلت ءانب للاخ نم يلخاد نوكي تاءافكلا ردصم نأ يأ ،ةيلبقتسلما اÜاجايتحا بيلي ابم ةمظنلما

  .هل

 اذه للاخ نم ةمظنلماف ،اÜاصصتخ وأ اهعاونأ ةفاكب ةمظنلمs ايلاح لمعت تيلا تاءافكلا يلخادلا ردصلما لمتشي      

 فيلاكت ضيفتخ لىإ يدؤي هنأ امك ،تاءافكلل ةيونعلما حورلا عفرو ةمظنلما في ةيلالحا تاءافكلا زيزعت ىلع لمعت ردصلما

 4:اهنمو تايبلسلا ضعب كانهف تايبايجلإا هذه نم مغرلsو ،ةمظنلما جراخ نم اهتفلكتب اسايق تاءافكلا ىلع لوصلحا

 .ةمظنلما في راكتبلااو عادبلإا ليلقت -

 ديدلجا لمشي لا زيفحتلاف ،ةيجرالخا ةيرشبلا دراولما اهلمتح تيلا ةديدلجا تافاقثلاو فراعلماو تامامتهلاا في عيونتلا صقن -

 .ىرخلأا تامظنملل ا±رست مدعو اهيلع ةظفالمحا لجأ نم كلذو ديدلجاو يمدقلا لمشي لب بسحف اهنم

 تاهاتجلاا ديدتح في ةمظنلما ىوتسم ىلع وأ درفلا ىوتسم ىلع ءاوس يفيظولا راسلما طيطتخ مهاسي ىرخأ ةيح≥ نم      

 نأ بيج انه .ةيلعافو ةءافكب اهزانجإ نوعيطتسي تيلا فئاظولاو مله ةعقوتلما زيمتلا تلاامج دينتجو دارفلأل ةيلبقتسلما ةيفيظولا

 امدنع لصأ حبصي ءاكذلاف ؛اÜايجيتاترساو ةمظنلما فد± ةيلقعلاو ةيركفلا لوصلأا طبر يغبني هنأ يهو ةمهم ةركف لىإ هونن

 نم هدنع ام جريخ يكل درف لكل ةيرلحا ءاطعإ للاخ نم ينفظولما راكفأ ىلع لوصحلل ديج ماظن ةطساوب همادختسا متي

 تابرلخاو دارفلأا فاشتكاو ديدحتب ةصاخ ةيرشبلا دراولما ةرادإو ةمظنملل ايلعلا ةرادلإا موقت انه ،ةديجو ةديدج راكفأ

 يعادبلإا ريوطتلاو ميلعتلاو بيردتلل جمارب ميمصت متي تارادلإا هذه يريدم ةدعاسبمو ،تارادلإاو ماسقلأا لخاد ةزيمتلما

 ايلعلا ةرادلإا لخدت للاخ نم لاإ ققحتي لا اذه لكو ،عادبلإاو بيرجتلاو ثحبلل مله ةصرفلا ةح∏إو ،دارفلأا ءلاؤله

 لياتلsو ،ليوطلا لجلأا في لاإ اهراثم تيé لا ةيرشبلا دراولما في رامثتسلاا ةفلكت نأ ةصاخ ةمزلالا تاينازيلما اهصيصتخو

 تارابتعلاا نم ةعوم� عجار كلذو اهجراخ نم اهيلع لوصلحا نم لضفأ وه ةمظنلما لخاد تاءافكلا ءانب نأ لوقلا نكيم

 :لياتلا في اهصيخلت نكيم

 .ةمظنلما لخاد نم ةيرشبلا تاءافكلا ىلع لوصلحا ةفلكت ضافنخا -

 .ةمظنلما ميقو ةفاقث راطإ في ةيلبقتسلماو ةيلالحا اÜاهاتجاو ةمظنلما ةجالح اقفو لوقعلا هذه ءانب -

 
 .206 ص ،2005 ،)ةرهاقلا ،يرشعلا ةعبطم( ،ةمدقتم ثوبحو تاعوضوم :ةيرشبلا دراولما ةرادإ ،ديس دممح برلا داج 4
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 تآفاكلماو روجلأل ةلاعف مظن للاخ نم ليوطلا لجلأا في ةمظنلما تايجيتاترسإو فاده_ لوقعلا هذه طبر نكيم -

 .ةمظنلما في يرشبلا درولما اذله رارقتسلاا نامض هنمو ،عفانلماو

 .ةسفانلما تامظنملل ا±رست مدعو تاراكتبلااو تاعادبلإا ىلع ةيرسلا نامض -

 دايجإ ىلع يوطني يذلا طاشنلا كلذ لىإ يرشت ةيلمع :هن_ باطقتسلاا فيرعت نكيم :تاءافكلا باطقتسا موهفم -2

 تاءافكلا بذج ةمهم وه باطقتسلااف 5.فئاظو لغشل مهنيب نم لضفلأا رايتخا متيل ينلهؤلما ينمدقتلما نم ددع

 6.لابقتسم ا± ؤبنتلا نكملما نم تيلا وأ ايلاح ةرفوتم ةفيظو لك تابلطتمو فاصولأ اقفو ةبولطلما

 7:يلي امك تاءافكلا باطقتسا لحارم صيخلت نكيم :تاءافكلا باطقتسا لحارم -3

 زجعلا ةدحو لك في دديحو ،تادحولاو لحاصلما لك لبق نم ةبولطلما تاءافكلا ديدتح متي :ةبولطلما تاءافكلا ديدتح -أ

 .ةبولطلما تاءافكلاو ةكلتملما تاءافكلا ينب قرافلا دديحو ،تاءافكلا في يساسلأا
 ميمصت فد± تامظنلما في ينفظولما تاءافك مييقت لىإ دنتست ةادأ يه تاءافكلا ةيعجرم :تاءافكلا ةيعجرم دادعإ -ب

 تامظنلما اذه لعج تاعاطقلا لك في ةمدختسلما تاءافكلل دحوم جذونم دوجو مدع نإف كلذل .تاءافكلا ريوطت جمارب

 :يليامك تاءافكلا ةيعجرم دادعإ في اهدمتعت تيلا ةقيرطلا في ركفت
 .نيطولا نيوكتلا للاخ نم فئاظولاو نهملل ةيجذومنلا تايعجرلما مادختسا -

 .ةقباسلا تايجيتاترسلإا نع ةتجانلا تàرورضلاو عيراشلما ساسأ ىلع تايعجرلما ليكشت -
 ىلع بيج اذلهو ،ةرغاشلا ةفيظولا لغشل ةبولطلما تاءافكلا دارفلأا ىدل رفوتي نأ بيج :ةيساسلأا تاءافكلا ينيعت -ج

 تاروطتلا ،ةيفيظولا اsÜوعص ،اهفادهأو قفاوتت ثيبح ،تاءافكلا يريست ةيلمع في ةيساسأ ةلحرمك تاءافكلا ديدتح ةمظنلما

 :ةيلاتلا تلاؤاستلا ىلع ةباجلإا للاخ نم ةيساسلأا تاءافكلا ديدتح ةمظنملل نكيمو ،اههجاوت تيلا
 ؟ديج لكشب عيراشلما زانجلا ةمزلالا تاءافكلا يه ام -

 ؟ةيلبقتسلما فئاظولs ةقلعتلما ةينقتلا تاروطتلا ةبكاولم ةمئلالما ةديلجا تاءافكلا يه ام -

 ؟ةيفيظولا تامزلأا للح ةمزلالا تاءافكلا يه ام -

 تابلطتبم ؤبنتلا ةمظنلما ىلع متيح ام كلذو ،ةيلبقتسلماو ةيلالحا تاجايتحلاا ساسأ ىلع نوكي تاءافكلا باطقتسا نإ

 ةمظنلما ىلع بجيف ،ةئيبلا في ةرمتسلماو ةعيرسلا تايرغتلا ىرخأ ةهج نمو ،ةهج نم ةءافكلا ديدتح في مكحتت تيلا قوسلا

 يريستلا تاينقت نم دبلا كلذلو ،تايرغتلا رطامخ لامتحا نمضتت يأ يريدقت لكشب بصانلما فصوو ليلحتب موقت نأ

 .تاءافكلا نم ةمظنلما تاجايتحلا ديج ديدتح ىلع لصنح تىح تاءافكلاو فئاظولل يؤبنتلا
 لىإ ةمزلالا تاءافكلا ىلع لوصحلل ةمظنلما اهيلإ أجلت تيلا رداصلما ميسقت نكيم :تاءافكلا باطقتسا رداصم -4

 :يلي امك كلذو ةيجراخ ىرخأو ةيلخاد رداصم

 
 .22 ص ،قباس عجرم ،ينملأا دممح ودج نب 5
 .106 ص ،2006 ،)نامع ،عيزوتلاو رشنلل لئاو راد( ،يجيتاترسإ لخدم ةيرشبلا دراولما ةرادإ ،ةليهس سابع دممح 6
 .160 ص ،2002 ،)تويرب ،ةيبرعلا ةضهنلا راد( ،يجيتاترسإ روظنم نم ةيرشبلا دراولما ةرادإ ،ميهاربإ نسح طولب 7
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 ءوجللا نكيمو ،ةمظنلما لخاد ةحاتلما ةيرشبلا دراولما ةيلخادلا رداصلمs ردصقي :تاءافكلا باطقتسلا ةيلخادلا رداصلما -أ

 هذه مهأ نمو ،ةمظنلما جراخ رفوتت لا دق تابرخ لىإ جاتتح تيلا فئاظولا وأ ةيفارشلإا فئاظولا لاح في رداصلما هذله

 8:يلي ام رداصلما
 اذله نوكي ثيح ةيدايقلا وأ ةيفارشلإا فئاظولا ضعب لغش في ةبغرلا ةلاح في ردصلما اذه لىإ أجليو :ةيفيظولا ةيقترلا -

 ةمظنلما نأو يفيظولا ناملأs مهروعشل ينلماعلل ةيونعلما حورلا عفر ،مÜاردق عفرل ينلماعلا زيفتح :لثم àازلما ضعب بولسلأا

 .بيردتل جاتتح لاو لمعلs تابرخ اهيدل ةلامع ةمظنملل رفوي ،لبقتسلما في ومنلاو يقترلا صرف مله رفوت

 عيونت ىلع ةمئاق ةيرشبلا دراولما ةرادإ في ةمظنلما تاسايس نوكت امدنع ةلامعلل اردصم اذه نوكيو :يفيظولا لقنلا -

 .يجرالخا لمعلا قوس في رفوتت لا امدنع اضيأو اهيف ينلماعلا تابرخ

 ىدل ةرفوتلما تاراهلماو تاردقلا نع لماك روصت ةمظنلما ىدل نوكي امدنع بولسلأا اذه لمعتسيو :تاراهلما نوزمخ -

 ثحبلل تاراهلما نوزمخ لىإ عوجرلاو تاردقلاو تاراهلماو تابرلخا نم ةفيظو لك تاجايتحا ديدتح متي ثيح ،ا± ينلماعلا

 .ةيقترلا وأ لقنلs امإ كلذ دعب ةفيظولا لغش متيو ،مهيدل تاردقلاو تاراهلما كلت رفوتت نم نع

 ةينهم تاعوممج ةطساوب طقف أرقت تيلا لئاسولا في ت≥لاعلإا رشن نكيم هنأ للاخ نم كلذ متيو :يلخادلا نلاعلإا -

  لخا ... ةرادلإل ةلمج لاثلما ليبس ىلع ،ةنيعم
 جراخ نم تاءافكلا نم اÜاجايتحs ةمظنلما دتم تيلا رداصلما كلت ا± دصقي :تاءافكلا باطقتسلا ةيجرالخا رداصلما -ب

 9:يلي امك كلذو ةمظنلما
 قيقتح في ةيبايجإ ةهماسم ةصاخ وأ ةماع تناك ءاوس اهعاونأ ةفاك ىلع فيظوتلا بتاكم مهاست :فيظوتلا بتاكم -

 تناك نإو ،ةمدقتلما لودلا في اصوصخ ةقيرطلا هذه عبتتو ،اهنم ضورعلماو ةفلتخلما تاءافكلا نم بولطلما ينب لاصتلاا

 لباقم عفد نم )ةسسؤلما وأ درفلا( نيدفتسلما مزلت ةصالخا تلااكولا نإف ≥امج اÜامدخ مدقت ةلودلل ةعباتلا ةماعلا تلااكولا

 .اÜامدخ

 لوصلحا في ةمالها رداصلما نم تاعمالجا كلذكو ةصصختلما ةينفلا دهاعلماو سرادلما برتعت :تاعمالجا نم باطقتسلاا -

 نمو ،ا± لمعلل اهييجرخ بذج ضرغب رداصلما هذه عم تاقلاع ةماقإ لىإ تامظنلما أجلت دقف ،ةيرشبلا دراولما ىلع

 للاخ ا± دهاعلماو سرادلما نم ةينفلا ةلامعلا كلت بيردت يه كلذ في ةيعانصلا تامظنلما ضعب اهعبتت تيلا بيلاسلأا

 ةظحلام للاخ نم دارفلأا مييقت ةصرف بولسلأا اذه عبتت تيلا ةمظنملل رفوتي امك ،يساردلا ماعلا تىح وأ ةيفيصلا لطعلا

 ىلع ةبردم ةلامع اله رفوي بولسلأا اذهو ،هنييعت في بغرت نم مهنم راتتخ نأ ىلع مهتيعفادو ملعتلا في مهتبغرو مهكولس

 .ا± لمعلا ايجولونكتو بيلاسأ

 وأ ةرشابم اهيلإ نومدقتي نيذلا دارفلأا للاخ نم تاءافكلا ىلع لصتح نأ ةمظنلما عيطتست :ةمظنملل رشابلما مدقتلا -

 نمضتت تيلاو دارفلأا اهلأيم تيلا مدقتلا تابلطب ظافتحلاs ةمظنلما موقت ثيح ،فئاظو بلط ضرغب ديبرلا قيرط نع

 
 .172-168 ص ص ،2015 ،)نامع ،نوعزومو نورشÑ ةلجد راد( ،اهتيمنتو ةيرشبلا دراولما ةرادإ ،رازن يدبللا نيوع 8
39- ص ص ،2015 ،)رئازلجا - ةركسب ةعماج( ةروشنم يرغ هاروتكد ةحورطأ ،ةسسؤلمå ةيرشبلا دراولما ينمثت في تاراهلما مييقت رود ،ةيرسم رشيه :فرصتب 9

38. 



 

  
 

42 

 ةيرشبلا تاءافكلا فيظوت :سمالخا لصفلا

 فينصتب ةيرشبلا دراولما ةرادإ موقت ثم ،مÜاراهمو مÜاردقو ،ةقباسلا مÜابرخو مهميلعت ىوتسم نعو ،مهنع ةلماك ت≥ايب

 مهيلع يرتج ثيح ،مهيلإ ةجالحا دنع ا±احص_ لاصتلاs موقت نأ ىلع ،ةيفيظولا تاصصختلل اقبط تابلطلا هذه

 .رايتخلال ةمزلالا تارابتخلاا

 نع تامولعم ىلع يوتتح ثيح ةماع ةفيحص في روشنم نلاعإ للاخ نم كلذ نوكي نأ نكيمو :ةروشنلما ت≥لاعلإا -

 ةمظنلما لخاد ت≥لاعإ ةحول برع نلاعلإا نوكي نأ نكيم امك... اهلغش تافصاومو ةبولطلما ةفيظولا نعو ةسسؤلما

 لئاسو كانه حبصأ اثيدحو ... نلاعلإا اذ± مهفراعم نولماعلا علطي ثيح ،ةرغاش ةيلاح فئاظو دوجوب ينلماعلا ملاعلإ

 يسمرلا عقولما في ت≥لاعلإا يهو اهجراخ نم تاءافكلا باطقتسا في تامظنلما اهمدختست ةروشنلما ت≥لاعلإل ىرخأ

 .ا± ةصالخا يعامتجلاا لصاوتلا تاحفص في وأ ةمظنملل
 :تاءافكلا ينيعتو رايتخا :اثل<

 ةمظنلما ا± موقت تيلا تايلمعلا كلت :هن_ تاءافكلا ينيعتو رايتخا فيرعت نكيم :تاءافكلا ينيعتو رايتخا موهفم -1

 ،هيرغ نم رثكأ ةفيظولا لغش تابلطتمو تاموقم هيف رفوتت يذلا صخشلا وهو ،هئاقتناو ةفيظولل ينحشرلما لضفأ ةيفصتل

 10.ةمظنلما اهقبطت تيلا رايتخلاا يرياعلم اقفو رايتخلاا اذه متيو

 11:يليام قيقتح ينيعتلاو رايتخلاا ةسايس فادهأ نم :تاءافكلا ينيعتو رايتخا فادهأ -2
 .لمعلا قوس في ةحاتلما تاراهلماو تاردقلا لضفأ رايتخاو بذج -

 .ةيللمحا ىوقلا ليضفتو ةجتنلما ةيلامعلا ىوقلs ظافتحلاا -

 .مله يفيظولا رارقتسلاا قيقتحو ينلماعلا زفح -

 لحارلما نم ةلسلس نم نوكتي هنأ ىلع ينيعتلاو رايتخلاا طاشن لىإ رظنلا نكيم :تاءافكلا ينيعتو رايتخا لحارم -3

 وأ يئاهنلا ينيعتلا رارقب يهتنتو ةيئدبلما ةلباقلما قيرط نع ينمدقتملل لولأا زرفلs أدبت ةيقطنم ةقيرطب ةطبترلما ةيساسلأا

 12:ةيلاتلا لحارلما نم ةداع ينيعتلاو رايتخلاا ةيلمع نوكتتو ،يئاهنلا ضفرلا

 ةدع حرطت دقو ،ينبسانلما يرغ دارفلأا ضعب ةيفصت فد± ينيعتلل ينمدقتملل ةيديهتم تلاباقم يرتج :ةيئدبلما ةلباقلما -أ

 درفلs ةقلعتلما ةيصخشلا ت≥ايبلا ضعب ىلع فرعتللو ةمظنلما نمض لمعلا في مهتبغر ببس ةفرعلم ينحشترلما ىلع ةلئسأ

 .تابرلخاو ةيملعلا تلاهؤلماك
 فيظوت تابلط ءلبم كلذ نوكيو ،لمعلل ينمدقتلما دارفلأا نع ةلماكتم تامولعم عجم في لثمتتو :فيظوتلا بلط -ب

 .ةيصخشلا ت≥ايبلs قلعتت تلاؤاست ىلع ةباجلإا نمضتي بلطلا اذهو ،ضرغلا اذله مدقت
 مÜلاهؤم ةفرعم لجلأ ةمظنلما في ينيعتلل ينمدقتلما دارفلأل تارابتخا دادع— ةيرشبلا دراولما ةرادإ موقت :تارابتخلاا ءارجإ -ج

 نوفلكي فوس تيلا لامعلأs مايقلا ىلع مÜردق ىدم نم دكأتللو ،مهيدل ةوقلاو فعضلا نطاوم نع فشكلاو مÜاردقو

 
 .173 ص ،قباس عجرم ،رازن يدبللا نيوع  10
 .87 ص ،2004 ،)نامع ،عيزوتلاو رشنلل دماح راد( ،ةيرشبلا دراولما ةرادإ ،دممح لحاص لحاف  11
 ةركسب ةعماج( ةروشنم يرغ ترسام ةركذم ،ةركسب لباوكلا ةعانص ةسسؤم ةلاح ةسارد – ةيسفانتلا ةزيلما قيقتح في تاءافكلا ةرادإ رود ،نوميم نيوميم :فرصتب  12

 .28-30 ص ص ،2019 ،)رئازلجا -
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 ةيرشبلا تاءافكلا فيظوت :سمالخا لصفلا

 تيلا تارابتخلاا نم عاونأ ةدع كانهو ،ينيعتلاو رايتخلاا طاشن في ةيساسلأا لحارلما نم برتعت ةلحرلما هذهو ،حاجنب ا±

 .ةيسفنلا تارابتخلاا ،ءادلأا تارابتخا ،ةردقلا تارابتخا ،ءاكذلا تارابتخا :اهزربأو صوصلخا اذه في اهمادختسا نكيم
 ةيئا“ تلاباقم لىإ نوعضيخ حاجنب تارابتخلاا هذه اوزاتجا نيذلا دارفلأا نإف تارابتخلاا ماتمإ دعب :ةيئاهنلا تلاباقلما -د

 اله ططخلما يه ةهجوم ةلباقم نوكت نأ نكميف عونأ ةلباقمللو ،ةفيظولا عم ابسانتو ةءافك رثكلأا رصانعلا رايتخا فد±

 ةلئسأ ةعوممج اهيف نوكتو قبسم طيطتخ نود برتخلماو حشترلما ينب نوكت تيلا يهو ةهجوم يرغ نوكت نأ نكيمو ،اقبسم

 .تاشقانمو
 نكامأ فيو مهئلامز عمو يضالما في مهكولس نع يرحتلا نم دبلا لمعلا في تاءافكلا ينيعت لبق :حشترلما نع يرحتلا -ه

 نيرشابلما مهئاسؤر للاخ نم وأ مÜافلم للاخ نم كلذ نوكي دقو ،ةيلدعلا مهقباوس نع فشكلا كلذكو ،ةقباسلا مهلمع

 .لخا ... ةيعامتجلااو ةينهلما مÜايح نع ةيليصفت ةيتاذ ةيرس يمدقت مهنم بلطب وأ ،هيف نولمعي اوناك تيلا تامظنلما في
 ةرادلإا دي في ايسمر ينيعتلا ىقبيو ،ايئدبم لمعلل ينحشترلما رايتخا متي ةقباسلا لحارلما عيجم ءاهتنا دعب :ينيعتلل حيشترلا -و

 .ينعم حشترم فيظوت ةيلمع قيعت ينناوق كانه نوكت دقف ،ايلعلا
 ىلع بيطلا فشكلا متي ثيح ،ةيبطلا ةيحانلا نم ةفيظولل حشترلما ةيحلاص نم دكأتلا لىإ فدهي :بيطلا صحفلا -ز

 ةيلضعلا تاردقلا وأ ةيمسلجا ضارملأا وأ ضارعلأا ضعب نع فشكلل كلذو ،ةصصختم ةيبط تاهج ةطساوب ينحشترلما

 .ةمظنلما في لمعلا نم ةءافكلا عنتم تيلاو ةفيظولا لغشل ةيفاكلا يرغ
 رابتخلاا تتح هنييعت متي هنإف لمعلا ىلع رداق درفلا نأ رهظأ اذإف ،بيطلا فشكلا ءاهتنا دعب :يئاهنلا ينيعتلا رارق -ح

 مجسنم ةءافكلا نأ رهظأ اذإف رابتخلاا ةترف للاخ هئادأ ةبقارمو ههيجوتو هبيردت متيف ،يئاهنلا هنييعت رارق رودص لبق ةبرجتلاو

 .يئاهنلا ينيعتلا رارق ذاتخا متي اهنيحف هلمع عم

 :ةيلاتلا ةلئسلأا ىلع ةباجلإا لواح لصفلا اذله ديلجا باعيتسلاا نم دكأتلل :لصفلا مهف ةلئسأ :اعبار

 ؟ةيرشبلا تاءافكلا طيطختب دوصقلما ام -

 ؟ةيرشبلا تاءافكلا طيطتخ ةيهمأ نع ملكت -

 ؟ةيرشبلا تاءافكلا طيطتخ لحارم حرشا -

 ؟تاءافكلا باطقتساو ءانب نم لك موهفم حضو -

 ؟تاءافكلا باطقتسا لحارم حرشا -

 ؟اهحرشا ،ةددعتم رداصم نم تاءافكلا باطقتسا نكيم -

 ؟تاءافكلا ينيعتو رايتخs دوصقلما ام -

   ؟تاءافكلا ينيعتو رايتخا فادهأ ركذأ -

 ؟تاءافكلا ينيعتو رايتخا لحارم يه ام -
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 ةيرشبلا تاءافكلا فيظوت :سمالخا لصفلا

 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

  
 

45 

 ةيرشبلا تاءافكلا مييقت :سداسلا لصفلا

 
 
 
 
 

 
 :سداسلا لصفلا

 ةيرشبلا تاءافكلا مييقت 
 

 .تاءافكلا مييقت فادهأو ،ةيهمأ ،موهفم -1
 .تاءافكلا مييقت ت>راقم -2
 .تاءافكلا مييقت تاودأ -3
 .تاءافكلا ءادأ مييقت لكاشم -4
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 ةيرشبلا تاءافكلا مييقت :سداسلا لصفلا

 مييقت موهفم ةفرعم للاخ نم هيلإ قرطتن فوس كلذل ،تاءافكلا يريست ةيلمع في ةمهلما لحارلما نم تاءافكلا مييقت دعي
  :يلي امك كلذ ليصفتو تاءافكلا مييقت لكاشمو تاودأ ،تاءافكلا مييقت تTراقم ،هفادهأو هتيهمأ ،تاءافكلا
 :تاءافكلا مييقت فادهأو ،ةيهمأ ،موهفم :لاوأ

 تيلا تايكولسلاو تاراهلماو فراعلما ىوتسلم كاردإ ةيلمع :هن^ تاءافكلا مييقت فيرعت نكيم :تاءافكلا مييقت موهفم -1
 مييقتف1.ةءافكلا ساسأ ىلع فئاظولاو ماهلما ةيدj نع ةتجانلا فعضلاو ةوقلا طاقن ةفرعلم ،ةعاملجا وأ درفلا اc عتمتي
 تاءافكلا عم اهتنراقمو اهكلتيم تيلا تاءافكلا ىوتسم سايق لجأ نم لماعلا ةايلح اريوطت رثكلأا ةيلمعلا يه اذإ تاءافكلا
 2.لمعلا بصنم هبلطتي ام عم عقاولا في ةدوجولما تاءافكلا ينب فارنحلاا سايقب حمست اwأ يأ ،ةبولطلما
 3 :ةيلاتلا ةعبرلأا ةلئسلأا ىلع ةباجلإا ساسأ ىلع تاءافكلا مييقت ةيلمع موقت      
 :في اهزجون داعبأ ةدع مييقتلل :ميقن اذالم -أ

 .اهليخادم ةدÑزو ةمظنلما فيلاكت ليلقت للاخ نم :يداصتقا دعب -
 .اهريوطتل ةصرف يطعي امم هتاراهم لوح ةيجراخ ةصرف ةءافكلا مييقتلا حنيم :يجوغاديب دعب -
 .هسفنل درفلا ةرظنو ةينهلما ةيولهاك ةءافكلل ةيصخشلا بناولجا سكعت :يجولوكيسب دعب -
 .تاجايتحلال قيقدلا مييقتلا ةجيتن مكمح دج بييردت جمéرب ءانبب مييقتلا ةيلمع جئاتن حمست ثيح :نيقت دعب -
 .ةمظنلما ةسايس في ىبركلا تاهجوتلا ديدحتب حمسيو ،ةيعاجمو ةيدرف ريوطت جمارب ءانب لىإ يمري مييقتلا :يجيتاترسإ دعب -
 :في اهزجون تلاامج لمشي تاءافكلا مييقت :ميقن اذام -ب
 .ةرطسلما فادهلأا عم اهتنراقم لجأ نم يلعفلا لمعلا جئاتن للاخ نم تاراهلما ىوتسم مييقت يأ :تاراهلما -
 .ددلمحا لجلأا في هجو لمكأ ىلع فئاظولT مايقلل ةمزلالا تاءافكلا في مكحتلا ىدم مييقت يأ :ةينهلما تاءافكلا -
 .ةيلالحا نع ةفلتمخ ةديدج ماهم لغش في اقحلا ديفت ةديدج تايناكمإ باستكا ىلع ةردقلا مييقت يأ :تايناكملإا -
 .اc مايقلا في زيفحتلا ىدمو ةينهلما تابجاولT مازتللإا ىدم مييقت يأ :زيفحتلاو مازتللإا -
 :لىإ مييقتلT ينينعلما ميسقت نكيم :ميقي نم -ج
 .تياذلا مييقتلT فرعي ام وهو :ةءافكلا -
 .ةءافكلا نع رشابلما لوؤسلما وهو :لوؤسلما -
 .مييقتلا ةمهبم ينفلكم ةيريدلما نم دارفأ فرط نم كلذ نوكيو :ةيرشبلا دراولما ةيريدم -
 .تايناكملال نوكيو تاترف ىلع مييقتو ،جئاتنلاو تاراهملل نوكيو يموي مييقت لىإ مييقتلا ةيلمع تقو فلتيخ :ميقن تىم -د
 

 
 طاوغلأا ةعماج-يداصتقلاا ددعلا تاسارد ةلمج ،ةيحصلا تامدلخا ةدوج ينستح في اهرودو ةيرشبلا تاءافكلا مييقت ،5ركز ديرف ديبع ،رداقلا دبع فاطق 1

 .93-94 ص ص ،2020 ،2 ددعلا ،11 دل\ا :)رئازلجا(
 :)رئازلجا( سابعلب يديس ةعماج-ةيداصتقلاا مولعلا ةلمج ،ةيعامتجلاا ةيلاعفلا قيقتح ىلع اهرثأو ةيمومعلا تاسسؤلما في تاءافكلا ءانبو يريست عقاو ،ةنمآ ةملاس 2

 .7 ص ،2016 ،2 ددعلا ،11 دل\ا
-عادبلإا ةلمج ،تاءافكلا ريوطت ةيجيتاترسإ ةرادإ للاخ نم يرشبلا لالما سأر ليعفتل يرظنلا راطلإا ،بنيز جاجح ،ريذن دحمأ يس ،ةنيبرص ليلخ :فرصتب 3

 .524-525 ص ص ،2019 ،1 ددعلا ،9 دل\ا :)رئازلجا( ةديلبلا ةعماج
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 ةيرشبلا تاءافكلا مييقت :سداسلا لصفلا

 :ةيلاتلا طاقنلا في تاءافكلا مييقت ةيهمأ زاربإ نكيم :تاءافكلا مييقت ةيهمأ -2
 مييقتلا ةيلعاف نإ :تاءافكلا ىدل ةوقلاو فعضلا نماكم ديدحتل فد¶ ،تايلمعلا مظعبم طبترت ةقلح وه مييقتلا -
 ةيلمع في يرورضو حضاو لكشبو مهاست لياتلTو تاءافكلا ىدل ةوقلاو فعضلا نماكم ديدحتب حمست ةيرودلا هتاقيبطتو
 ،فيظوتلاو باطقتسلااك ىرخلأا ةيميظنتلا تايلمعلا فلتخبم طبترت امك ،اهيلإ ةمظنلما ةجاح ىدمو تاءافكلا طيطتخ
 دراولما ةرادإ فئاظو تايلمع مظعبم طبترت ةنيتم ةقلح نع ةرابع ءادلأا مييقت ةيلمع نأ دنج لياتلTو لخا... ريوطتلاو بيردتلا
 .تابلطتلماو تاجالحاو تاوجفلا ديدحتب اله حمستو ةيرشبلا

 يعوضولما مييقتلا دعي :زفاولحاو تآفاكلما ةلادع للاخ نم ءلاولاو رارقتسلااو يفيظولا اضرلا قيقحتل ليبس وه مييقتلا -
 اقفوو ةيبوسلمحا نع اديعب حيحص لكشب تاراهلما باحصأو ءافكلأا ةأفاكم ونح لايبس وأ ةلادعلل اقيرط تاءافكلا ءادلأ
 .رارقتسلااو ةلادعلT روعشو تاءافكلا ىدل يفيظولا اضرلا نم عون نوكتي لياتلTو ،ادحأ بياتح لاو عيملجا فنصت سيياقلم
 ةرادلإا لعيج تاءافكلا ءادأ مييقت نإ :تاءافكلا ريوطت ىلع م¶اردقو ينفرشلما دوهج مييقت ىلع ةرادلإا دعاسي مييقتلا -
 ةعوفرلما ءادلأا مييقت جئاتن للاخ نم ةيهيجوتلاو ةيفارشلإا م¶اردقو ءاسؤرلا دوهج مييقتو ةبقارم ىلع ةرداق ةمظنلما في ايلعلا
 .مهفارشإ تتح لمعي يذلا قيرفلا ءاضعأ ريوطتو ةيمنت في نيريدلماو ينفرشلما ةيلعاف ىدم ديدحتب حمسي امك ،مهلبق نم
 بيردتلا تاجايتحا ديدتح نم مييقتلا نكيم ثيح :تاءافكلا ريوطتل يرورضلا بيردتلا عون ديدتح في دعاسي مييقتلا -
 .ةمزلالا ريوطتلاو بيردتلا جماربو عاونأ ديدتح لياتلTو مييقتلا جئاتن في افعض وأ اصقن نوناعي نيذلا تاءافكلا ىدل

 تاءافكلا تاردقو تاراهم ديدتح في مييقتلا مهسي :تاءافكلا لقنو ةيقرت تايلمعل طيطختلا في ةرادلإا دعاسي مييقتلا -
 حمسي لياتلTو ،م¶اردقو مجسنتو م¶ايناكمإو قفتت بصانم وأ ىلعأ بصانم لغش في ةيلمعلاو ةيملعلا م¶ادادعتساو
 .لقنلاو ةيقترلا تايلمعب مايقلا اله لهسيو ايلعلا ةرادلإل

 في ةوقلاو فعضلا طاقن ديدحتب مييقتلا ةيلمع حمست :نيرخلآا ءادأ عم مهئادأ ةنراقلم تاءافكلل ةصرف يطعي مييقتلا -
 .م¶ابرخ نم ةدافتسلإاو مهنم لضفأ مه نم عم ةنراقلما للاخ نم هريوطتو ءادلأا ينستح ونح مله ازفاح لكشي ام دارفلأا ءادأ

 في فعضلاو ةوقلا نماكم مييقتلا فشكي :تادعلماو تاسايسلا فيو ةيجاتنلإا رصانع في فعضلا طاقن فشكي مييقتلا -
 جمابرلاو تاسايسلاو حئاوللا في فعضلا وأ لللخا نماكبم ايلعلا ةرادلإا فيرعتل ةبسانم ةصرف حيتي ام ةيجاتنلإا رصانع عيجم
 .ةين∑ ةيحé نم تلالآاو ةزهجلأاو تادعلما في فعضلا ةفرعمو ةيحé نم لمعلا في ةقبطلما تاميلعتلاو تاءارجلإاو
 في ةلاعف ةيباقر ةادأ تاءافكلا ءادأ مييقت دعي :تايبايجلإا يمنيو اهتلجاعلم ةيبلسلا تافارنحلإا دصرت ةباقر ةادأ وه مييقتلا -
 في تايبايجلإا يمنيو اهلجاعيو ةيبلسلا تافارنحلاا دصري وهف ،ةرطيسلا تتح اهيف يميظنتلا ءادلأا عضت ثيح ،تامظنلما
 .ءلامعلا ىدل اضرلا قيقتح لياتلTو ،ةيميظنتلا ةيلعافلا قيقتحو يميظنتلا ءادلأا ينستحو ريوطت لىإ ىعسم
 بناوج ضعب سايقب ءادلأا مييقت ةيلمع حمست ثيح :ةمظنملل ةيميظنتلا ةفاقثلا عم تاءافكلا قفاوت ىدم دصري مييقتلا -
 ابم لخدتلا هنمو ،اهنم مهضاعتما وأ ةمظنلما ةفاقثل مهمعدو مهقفاوت ىدم ديدتح لياتلTو تاءافكلا ىدل ةيميظنتلا ةفاقثلا

 4.ةمظنملل ةماعلا ةحلصلما مديخ

 
 يرغ ترسام ةركذم ،لجيج ةيعمالجا تامدلخا ةيريدم تاراطإ ىلع ةسارد – ةسسؤلما في ةيرشبلا دراولما ءادå اهتقلاعو ةيميظنتلا ةءافكلا ،ةليهس رابج :فرصتب 4

 .76-78 ص ص ،2019 ،)رئازلجا - ةركسب ةعماج( ةروشنم
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 تاردقلاو تاقاطلا نع فشكلل ةصرف وه مييقتلاف :تاءافكلا ىدل ةلغتسلما يرغ تاردقلا فاشتكا ىلع دعاسي مييقتلا -
 .بسانلما يفيظولا لاπا لىإ تاءافكلا هيجوت ةداعإ ىلع دعاسي امم ،تاءافكلا ىدل ةلغتسلما يرغ
 مييقت مظن ةلادعب مهعانتقا ةلاح في ةصاخ :تاءافكلا ىدل ةيتاذلا ةباقرلاو ةيلوؤسلما حور ةيمنت ىلع دعاسي مييقتلا -
 5.اهيلع لوصلحا لىإ تاءافكلا ىعست تيلا Ñازلما نم اهيرغو تآفاكلماو يفيظولا مدقتلT مظنلا كلت جتé طابتراو ،ءادلأا
 6:ةيلاتلا طاقنلا في تاءافكلا مييقت فادهأ مهأ حيضوت نكيم :تاءافكلا مييقت فادهأ -3
 اذهو ،تاءافكلا تاطاشنو ةيجيتاترسلإا فادهلأا ينب طبرلا لىإ ءادلأا مييقت ةيلمع فد¶ :ةيجيتاترسلإا فادهلأا -
 ةيكولسلا مهطانمأ ريوطتو م¶اردقل تاءافكلا مادختسا معدت فوس تيلا تامولعلما عاجترسإو مييقتلا ةمظنأ ريوطت مزلتسي
 .ةمظنلما ةيجيتاترسإ في يرغت يلأ بيجتسي يكل ماظنلا في ةنورم بلطتي امك ،ةددلمحا جئاتنلا لىإ لوصولل

 هلمع لامج في هتءافك ىدمو ،هئادأ ىوتسمو ةقيقح ةفرعم في تاءافكلا نم لك ءادلأا مييقت دعاسي :ةيريوطتلا فادهلأا -
 بجيف فيعض ءادأ ىوتسم لىإ يرشت تامولعلما هذه تناك اذإف ،ءادلأا مييقت ةمظنأ نم ةدترلما تامولعلما للاخ نم
 ةيبيردتلا جمابرلا ميمصت ثم ،لمعلا تاقلاع وأ ةبغرلا وأ ةردقلما في روصق لىإ عجرت لهو ،فعضلا بابسأ في ثحبلا
 .كلذ ىلع ءانب ةيريوطتلاو
 ةرادإ اههمأ ةيرادلإا تارارقلا نم ديدعلا ذاتخا في مييقتلا جئاتنب ةقلعتلما تامولعلما مادختسا يهو :ةيرادلإا فادهلأا -
 لخا ... لمعلا نم تقؤلما حيرستلاو تايقترلاو روجلأاو تابترلما

Eراقم :اينGراقلما نم ديدعلا كانه :تاءافكلا مييقت تT7:يلي امك ،تاءافكلا مييقتب مايقلا الهلاخ نم نكيم تيلا ت 
 فراعلما ينب ةنراقم ءارجø اذهو ؛ةيرظنلا فراعلما ساسأ ىلع مييقتلا نوكي ةبراقلما هذه بسح :فراعلما ةبراقم -1
 ةيهمأ اهئاطعلإ عساو لكشب ةمدختسم يرغ ةبراقلما هذه نأ لاإ ،اc طبتري تيلا ةينهلما تايعضولاو درفلا اهكلتيم تيلا ةيرظنلا

 .ةءافكلا داعبأ دحأ ىوس لثتم لا تيلاو ،ةيرظنلا فراعملل ةيربك
 ماهلما ءاد^ مايقلا ءانثأ دارفلأل ةرشابلما ةظحلالما للاخ نم نوكي مييقتلاف ةبراقلما هذه صيخ اميف :تاراهلما ةبراقم -2
  .اهديدتح ةيغب ةرشابم اهتظحلام بيج انمإو اقبسم اهضاترفا نكيم لا دارفلأا تاراهمو تاردق نلأ ،مهيلإ ةهجولما لامعلأاو
 ىلع دنتست ةيعامتجإ يرياعم ىلع دامتعلاT اهيف مييقتلا متيو ،ام اعون ةمضاغ ةبراقلما هذه برتعت :تايكولسلا ةبراقم -3
 لثتم اساسأ تيلاو ،ةيلمعلاو ةيكولسلا فراعلما ينب لصفلا وه درفلا ةهماسم مييقت بعصي يذلا رملأاو ،درفلل يكولسلا دعبلا
 .ةيعاجم وأ ةيدرف تناك ءاوس اهدارفأ تايكولسب طبترم ةمظنلما ءادأف ةبراقلما هذه قفو اضيأو ،دراولما نم ةعوممج نم ةفيلوت
 متي امك ،م¶اردق ديدتح لجأ نم ةيهمو ةينهم تايعضول ينحشرلما عاضخا متي ةبراقلما هذله اقفو :تاردقلا ةبراقم -4
 هذه دعاست ثيح ،ةنيعم ةنهم لغشي صخش لك في اهرفوت بجاولا تاردقلا ةئبعت لجأ نم نيراتم ةدع لىإ مهعاضخا
 .ةليوط نوكت ةنياعلما ةدم نأ لىإ ةراشلإا ردتجو ،نهلما يريستو فيظوتلا في ةمهم تارشؤم ءاطعإ ىلع ةبراقلما

 
 ةفللجا ةعماج-ةيعامتجلااو ةيناسنلإا مولعلا في ةيبرعلا ةل\ا ،ةيداصتقلاا ةسسؤلمê ةيرادلإا ةدايقلا للاخ نم ةيرشبلا تاءافكلا ريوطت ،موتلك مأ ن5زوب :فرصتب 5

 .340 ص ،2020 ،4 ددعلا ،12 دل\ا :)رئازلجا(
 ،)2004 ،ةيردنكسلاا ،ةيعمالجا رادلا( ،21 نرقلا ةمظنلم ةيسفانتلا ةزيلما قيقحتل لخدلما :ةيرشبلا دراوملل ةيجيتاترسلإا ةرادلإا ،دممح نيدلا لاجم يسرلما :فرصتب 6

 .407-408 ص ص
7 Valérie MARBACH, Evaluer et Rémunérer les compétences, (Édition d’Organisation, Paris), 1999, pp.20-23. 
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Eاههمأ يلي اميفو ،تاءافكلا مييقتل تاودلأا نم ددع كانه :تاءافكلا مييقت تاودأ :اثل:  
 تىحو ،ءلامزلا مييقتو ،رشابلما لوؤسلما مييقتو ،تياذلا مييقتلا نم جيزم يه :°360 يسكعلا عوجرلا ةقلح ةقيرط -1
 طاقنو هتوق طاقن لوح درفلل ةميق تامولعم يطعي لماشلا مييقتلا نم عونلا اذهو ،نيرخلآا ةحلصلما باحصأ نم مييقت

 :لياتلا لودلجا للاخ نم رثكأ ةقيرطلا هذه حرش نكيمو 8.ةددعتم رداصم نم هفعض
 °360 يسكعلا عوجرلا ةقلح ةقيرطب تاءافكلا مييقت :01 مقر لودلجا

 تايبلسلا تايبايجلإا تاوطلخا

 جî يأ نم لىولأا لحارلما في مهلما نم :°360 مييقتلا جمHرب ميمصت -1

 ،ةءافكلا لمعل ددلمحا قايسلا في ةعقوتلما ةفلتخلما تاراهلما ديدتح ةءافكلا مييقتل

 امو همييقتب موقنس يذلا ةءافكلا وه نم ديدتح مهلما نمف ميمصتلا ثيح نمو

 .اهمييقت متيس تيلا بناولجا يه

 ةلوؤسلما فارطلأا رايتخا بيج انهو :تامييقتلا عجمو ينميقلما رايتخا -2

 مهيأر ءادبإ نم اونكمتي يكل ،ةبقارملل ةيفاك ةبرخ نوكليم نيذلا ،مييقتلا نع

 تامييقتلا عجم ثم نمو ،مييقتلا ةيلمعل عضالخا ةءافكلا ءادأ سكعيس يذلا

 .ريرقت لكش في اهتغايصو اهتجمرتو ةيدرفلا

 تم يذلا ةءافكلا لىإ مييقتلا ةجيتن عاجرا بيج انهو :ةيسكعلا ةيذغتلا -3

 ةشقانمو ،اقدص رثكأ يه تيلاو ةدراولا تامييقتلا عيملج زجوم يمدقتو ،همييقت

 اهذاتخا بجاولا تاءارجلإا ديدتحو ،ةيرشبلا دراولما ريدم لبق نم جئاتنلا

 .تاراهلما ينسحتل

 .رمتسلما ينسحتلا خانم معد -

 ،ةمظنم/قيرف/ةءافكلا ءادلأ ضرع -

 .فعضلاو ةوقلا طاقن ديدتحو

 ةيسيئرلا ةيمنتلا تلاامج ديدتح -

  .لكك ةمظنلماو ةرادلإاو درفلل

 .اهتيهمأو تاءافكلê يعولا ةد5ز -

 حيتي امم ،مييقتلا تاهج ددعت -

 ةيقوثوم رثكأ لعف دودر ىلع لوصلحا

 .مهئادأ لوح ينلوؤسملل

 باحصأ ددعت أدبم لوبق باستكا -

 .ءادلأا مييقت في ةحلصلما

 

 دودر دارفلأا مدقي لا بلاغلا في -

 .ةقداصو ةيحرص لعف

 في طغضلا تتح تاءافكلا عضو -

 .ةيسكعلا ةيذغتلا ءاطعإو يقلت

 ةيذغتلا دعب تاءارجلإا ذاتخا مدع -

 .ةيسكعلا

 

 .17 ص ،قباس عجرم ،ةيسم يقاق :فرصتب :ردصلما

 هنع رشابلما لوؤسلماو ةءافكلا ينب متتو ،ةمظنلما في ةيونسلا طاشنلا ةلباقم يرتج :ةيونسلا طاشنلا ةلباقم ةقيرط -2
 وأ ةيونسلا ةطقنلا عضوب يرسملل حمست يهو ،همييقت تم يذلا ةءافكلا ةيعضو ليلتحو ،ةمرصنلما ةنسلا ةلصمح حيضوتل
 لاخدا تاءافكلا يريست لامج في ةدئارلا ةمظنلما ىلع هنإف كلذل ،ةيكيسلاك ةقيرطلا هذه تحبصأ دقو ةءافكلل ةيسادسلا
 ريوطتو نيوكتلا في ةكراشلما ينب مهم طابترا نيوكتب مله حمسي امم طاشنلل ةيونسلا تلاباقلما لامعتسا في ليلآا ملاعلإا
 :لياتلا لودلجا للاخ نم رثكأ ةقيرطلا هذه حرش نكيمو 9.تاءافكلا

 ةيونسلا تاطاشنلا ةلباقم ةقيرطب تاءافكلا مييقت :02 مقر لودلجا

 تايبلسلا تايبايجلإا تاوطلخا

 :يلي ابم مايقلا ةءافكلاو ميقلما نم لك ىلع :ةلباقلما لبق -1

 .ةلباقملل ينبسانلما ناكلماو تقولا رايتخا -

 .ةلباقملل ةمزلالا تامولعلما عجمو ديلجا دادعلإا -

 .اله دادعلإا ىلع هعيجشتو ةلباقلما تقوو ناكبم ةءافكلا ملاعإ -

 :يلي ام ةلحرلما هذه صئاصخ نم :ةلباقلما ءانثأ -2

 .رتوتلا صاصتملا ةيسمر يرغ ةيحتب أدبت نأ بيج -

 .ةءافكلا ةيصخش ىلع سيلو ءادلأا ىلع مكلحا -

 نع ةحضاو ةركف ةءافكلا يطعت -

 هيف فعضلا هجوأ حرش عم ،هئادأ

 .اهنيستح لبس ةشقانمو

 نوكتس جئاتنلا نلأ ةلادعلا رفوت -

 .ةءافكلاو ميقلما ينب ةشقانلما عضوم

 ةمظنلمê تاءافكلا ددع ناك اذإ -

 ةصرفلا حيتت لا ةلباقلما نإف ادج يربك

 .مهئارº ءلادلإا في اعيجم مهتهماسلم

 كلذكو ةيربك فيلاكت بلطتت -

æلايوط اتقو ذخ. 

 
 .17 ص ،2018 ،)رئازلجا - ةليسلما ةعماج( ةروشنم يرغ ترسام ةركذم ،ينلماعلا ءادأ ينستح في اهرودو تاءافكلا مييقت قرط ،ةيسم يقاق :فرصتب 8
 ،4 دل\ا :)رئازلجا( ةركسب ةعماج-ةيرادإو ةيداصتقا ثابحأ ةلمج ،ىبركلا تلاا\او يميهافلما راطلإا :تاءافكلا يريست ،حاسم لحوص ،لامك يروصنم :فرصتب 9

 .61-62 ص ص ،2010 ،1 ددعلا
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 .ةءافكلا عم قافتلاê ءادلأا ينسحتل ةيلبقتسم فادهأ عضو -

 :يلي ام يغبني ةلباقلما ةياî دعب :ةلباقلما دعب -3

 .تابقعلا ىلع بلغتلا في هتدعاسمو ةءافكلê رمتسلما لاصتلاا -

 .5رود فادهلأا ونح مدقتلا مييقت -

 .ءادلأا ىوتسبم زفاولحاو تآفاكلما طبر -

 ىوتسم حيضوتب ميقملل حمست -

 لمعلا فادهأ حرشو بولطلما ءادلأا

 .هبلاطمو

 .16 ص ،قباس عجرم ،ةيسم يقاق :فرصتب :ردصلما

 نيذلا ينميقلما نم ديدعلا لبق نم ةعومπا وأ درفلا ميقي الهلاخ نم تيلا مييقتلا ةيلمع يه :مييقتلا زكارم ةقيرط -3
 تاينقتلا نم مهم ءزج ةغايص ،مييقتلل ةدعاقك تايكولسلا ةظحلام وأ ،ةاكالمحا :تاينقتلا نم لماكتم عوممج نولمعتسي
 :لياتلا لودلجا للاخ نم رثكأ ةقيرطلا هذه حرش نكيمو 10 .لخا ... ةلمعتسلما

 مييقتلا زكارم ةقيرطب تاءافكلا مييقت :03 مقر لودلجا

 تايبلسلا تايبايجلإا تاوطلخا

 تيلا ،مييقتلا زكارم لامعتسا نم ةوجرلما فادهلأا ديدتح :فدلها ديدتح -1

 وأ ينيعتلاو رايتخلاا لجأ نم نوكي امإف ،مييقتلا عوضوم ديدتح تم الهلاخ نم

 .نيوكتلا وأ ةيقترلا

 مييقت اهبجوبم متي تيلا يرياعلما ديدتح نم لمعلا ليلتح نكيم :لمعلا ليلتح -2

 .ةبولطلما تازيلماو تاراهلماو صئاصلخا ديدتح كلذكو ،ينكراشلما

 لثم اهمييقت دارلما داعبلأا ديدتح وأ :مييقتلل ةيرورضلا داعبلأا ديدتح -3

 .نواعتلا ،سفنلê ةقثلا ثديح ابم يعولا فرصتلا ىلع ةردقلا

 ،ةددمح فادهأ تاذ نيرامتلا ديدتح :الهامعتسا دارلما نيرامتلا ديدتح -4

 ةلمعتسلما نيرامتلا ينب نمو مييقتلا زكارم ةقيرط ئدابم عم ضقانتت لا ثيبح

 .ةاكالمحاو تارارقلا ةلس :اهيف

 .ةقيرطلا هذه اهقفو متت تيلا تاوطلخا ديدتح :لمعلا تاءارجإ ديدتح -5

 بيلاسلأا عم نوقفاوتي ينميقم رايتخا :ينميقلما بيردتو رايتخا -6

 .ةقيرطلا هذه قفو ةلمعتسلما

 .مهمييقتب مايقلاو رابتخا تايعضو في ينحشترلما عضو :جمHبرلا ذيفنت -7

 .لااعف مييقتلا نوكي نأ لجأ نم ةمهم يهو :ةيسكعلا ةيذغتلا -8

 ءادلأ يعوضوم سايقم يرفوتب موقت -

 لىإ ةفاضإ ،ةيرادلإا ماهملل دارفلأا

 ةددمح ةدترم تامولعم رفوت اîإف كلذ

 ططخ ميمصت في ةدعاسلما اهنكيمو

 .ةيدرف ةيرادإ ةيومنت

 ،ةيدامتعلاê ةقيرطلا هذه مستت -

 نيريدلما ىدل لوبقلاو ةيحلاصلا

 تامولعم رفوت اîأ امك ،ينلماعلاو

 ىدل فعضلاو ةوقلا يحاون نع ةميق

  .تاءافكلا

 

 ددعت( اهمادختسا ةفلكت عافترا -

 دعب ،نيرامتلا ةعابط ةفلكت ،نيرامتلا

 امك )... ةمظنلما نع مييقتلا زكارم

 نوريدلما يدؤي فيك ميقت لا اîأ

 اهنكلو ،ةيلعفلا ةيحانلا نم مهفئاظو

 ءادå مايقلل م«ايناكما ىدم سيقت

 .مهفئاظو

 جاتتح ثيح ،لايوط اتقو بلطتت -

 نيريدلما بيردت لىإ مييقتلا زكارم

 لىإ يدؤي اذهو اهيف نوكراشيس نيذلا

 ةدم ةليط ملهامعأ عقاوم نع مهدعب

 .مييقتلا

 

 .18 ص ،قباس عجرم ،ةيسم يقاق :ردصلما

 عورشم يرضتح راطإ في ،دارفلأا اهكلتيم تيلا تاءافكلا ديدتح نم نكتم تيلا ةادلأا يه :تاءافكلا ةينازيم ةقيرط -4
 :لياتلا لودلجا للاخ نم رثكأ ةقيرطلا هذه حرش نكيمو 11.نييوكت جمéرب وأ نيهم

 تاءافكلا ةينازيم ةقيرطب تاءافكلا مييقت :04 مقر لودلجا

 تايبلسلا تايبايجلإا تاوطلخا

  :ةيديهمتلا ةلحرلما -1

 .ةلمعتسلما بيلاسلأا نعو ،تاءافكلا ةينازيلم مدقتلا طورش نع غلابلإا -

 .اهيلإ لوصولا بولطلما فادهلأا ديدتح -

  :ءاصقتسلاا ةلحرم -2

 حيحصلا رارقلا ذاتخا ىلع دعاست -

 ةينازيبم نوبلاطي نيذلا دارفلأا نأشب

 صقن نم نياعي مهمظعمو تاراهلما

 تسيلو ةلجاعملل ةقيرط درمج يه -

  .ةيفخلما بهاولما راهظلإ

 نوكت يكل ،ةدرمج ةقيرط برتعت -

 ةعرسب ةينازيلما لوحتت نأ بيج ةلاعف

 
 .62 ص ،عجرلما سفن 10
 .19 ص ،قباس عجرم ،ةيسم يقاق 11
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 .اهمييقت دارلما ةيصخشلا تاردقلاو تاراهلما ديدتح -

 .تاءافكلا تامامتها ديدتح -

 .ةماعلا فراعلما مييقت -

  :ةيماتلخا ةلحرلما -3

 .)ءاصقتسلاا ةلحرم جئاتن( ليصفتلê جئاتنلا صيخلت -

 .عورشلما اذه ذيفنتل ةيساسلأا تاوطلخا عقوت -

  :ةعباتلما ةلحرم -4

 .عورشملل لاعفلا ذيفنتلا ةقفارم -

 في ءاقبلاو ملقأتلا ةبوعص ،زيفحتلا

 .ةلاطبلê روعشلاو ةمظنلما

 لىإ عوجرلا دنع اهؤارجإ نكيم -

 نم ةينمز ةترف دعب كلذو لمعلا

  .هنع فقوتلا

 ةد5ز نم ةدافتسلااو ،لمع لىإ

 تايريغتلا في ءدبلا لجأ نم زيفحتلا

 .ةمهلما

 .19 ص ،قباس عجرم ،ةيسم يقاق :ردصلما 

 :راصتخT يلي اميف اههمأ درون فوس ةيرثك ىرخأ قرط كانه
 ىلع ءانبو ،عساو قاطن ىلع ءادلأا مييقت لامج في فادهلأT ةرادلإا ةفسلف مدختست :فادهلأT ةرادلإT مييقتلا ةقيرط -
 ةقيرط يهف ،فدلها زانجا ىوتسم سيقت يرياعم مدختسيو ةعقوتلما جئاتنلا ةروص ةءافكلل دديح لوؤسلما نإف ةقيرطلا هذه
 12 .ةعقوتلما جئاتنلا قيقتح ىلع م¶ردق ىلع ءانب تاءافكلا ميقت

 انصلخ دقف تاءافكلل ةبسنلابف ،ينموهفم نم بكرم موهفم تاءافكلا ةيعجرم نإ :تاءافكلا ةيعجربم مييقتلا ةقيرط -
 ةقتشم يهف ةيعجرلما موهفم نع امأ ،ةنيعم ةينهم ةيعضو في ةينبلما ةيكولسلاو ةيلمعلا ،ةيرظنلا فراعلما ةلجم اwأ لىإ قبس اميف
 عجرن ام اw^ تاءافكلا ةيعجرم فرعت نأ نكيم كلذل )عوجرلا لمح( ةيوغللا ةيحانلا نم اc دصقي تيلاو عجرم ةملك نم
 13 .تاءافكلا ديدتح في هيلإ

 حئاصنلا مله مدقت اذكو ،تاءافكل يرودلا مييقتلT ينلوؤسملل حمست ةيناديلما ةقفارلما :ةيناديلما ةقفارلمT مييقتلا ةقيرط -
 نكل ،نيوكتلا لضفب ةققلمحا تاروطتلا صحفب حمستو ،تاءافكلا ةيعجرم ىلع اهيف دمتعيو ،ريوطتلا ىلع مهدعاستو
 هذه لثم ىلع لابق éوكي لم اذإ ،ميلس يرغ نوكي دق يرسلما مكح نأ في رهظت ةيناديلما ةقفارملل تايبلسلا ضعب كانه
 14.مهمييقتل عضو يذلا ملهوؤسم ةقفاربم مهدوجو ءانثأ يداع يرغ نوكي ينسوؤرلما وأ دارفلأا كولس نأ امك ،تاينقتلا
 :تاءافكلا ءادأ مييقت لكاشم :اعبار

 لكاشم لىإ لااجمإ اهفينصت نكيم تيلاو ،تTوعصلا ضعب دوجو ةجيتن ةدقعلما تايلمعلا نم تاءافكلا ءادأ مييقت ةيلمع دعت
  15 :تTوعصلا مهأ نع ةلثمأ يلي اميفو ،)... ةلباقلما ،نايبتسلاا( مييقتلا ةادأ ،)لوؤسلما( ميِقلما ،)ةءافكلا( ميَقلما في
 :ميَقلما في لكاشم -1

  .يفيظولا نملأا ديد¶ لياتلTو مييقتلل ةيبلسلا ةجيتنلا نم فولخا ةجيتن :مييقتلا ماظن ةمواقم -
 .ةبقارلما تتح مw^ مهروعش ةجيتن دارفلأا ىدل ديدشلا طابحلإT روعش مييقتلا نع جتني دق :مييقتلل ينعضالخا طابحإ -
 .اهمهف في فلاتخا كانه نوكي دق لخا ... زاتمم ،ديج ،لوبقم لثم يرياعلما نياعم نإ :يرياعلما مهف في فلاتخلاا -

 
 .428 ص ،2007 ،)ةيردنكسلإا ،عيزوتلاو رشنلل ةيعمالجا رادلا( ةيرشبلا دراولما ةرادإ ،دحمأ رهام :فرصتب 12
 زيمتلما ءادلأا لوح ليودلا يملعلا رتمؤلما نمض ةلخادم ،تاءافكلا مييقتو فياترحلاا راسلما ةعباتلم ةادأك نطسوبب تاراشتسلاا ةفوفصم ،ليعاسما يزاجح 13

 .124 ص ،2005 ،)رئازلجا ،ةلقرو ةعماج( ،تاموكلحاو تامظنملل
 .62 ص ،قباس عجرم ،حاسم لحوص ،لامك يروصنم :فرصتب 14
 .100-97 ص ص ،قباس عجرم ،ةليهس رابج :فرصتب 15



 

  
 

52 

 ةيرشبلا تاءافكلا مييقت :سداسلا لصفلا

  .ىودج مييقتلل نوكي نلف ةيبلس ئدابم خسرت ةدئاسلا ةيميظنتلا ةفاقثلا تناك اذإ :ةعجشلما يرغ ةيميظنتلا ةفاقثلا -
 :ميِقلما في لكاشم -2

 .مييقتلا ءانثأ ةيعوضولما نع هل تياذلا بنالجا ىغطي دق لياتلTو رشب وه مييقتلا نع لوؤسلما نإ :ميقلما ةيعوضوم مدع -
  .دارفلأا ددع ببسب ةبولطلما ةيرتولTو عيمجلل ءادلأا قيثوت نع لوؤسلما زجعي دق :ءادلأا قيثوت مدع -
 .مهيلع ةنميلها ةسرامم وه هنم فدلها نأ دارفلأا رعش اذإ ةيبلس ةجيتن مييقتلل نوكي دق :ةنميهلل ةادأك مييقتلا مادختسا -
 .هوشتلا اcوشي دق لحارلما هذهو ،مكلحا ،ركذتلا ،كاردلإا ،ةظحلالمT موقي ميقلما :ميقملل ةيكاردلإا ةيلمعلا في تاهوشتلا -
 .همييقت متي يذلا صخشلا ىلع هميمعت متي يذلا يرثأتلا ةلالهT دصقي :ةلاهلل بيلسلا وأ بيايجلإا يرثأتلا -
 .ءادلأا لياجمإ سكعي لا زرT ءادلأ بيلسلا وأ بيايجلإا يرثأتلا ةطلاغم في ميقلما عقي دق :زرابلا ءادلأا ةطلاغم -
 .لاداع نوكي لا دق اذهو طقف ةيرخلأا ةترفلا للاخ ءادلأا ةعيبطب هرثj ةطلاغم في ميقلما عقي دق :ءادلأا ةثادح زيتح -
 .نزاوت ثديح يك طقف قحتسلما نم لقأ وأ رثكأ ريدقت حنم أطخ في ميقلما عقي دق :مراصلا ددشتلاو طرفلما لهاستلا -
 .ةيدرفلا قورفلا بيلغت نود طسوتلما نم بيرق مييقت عيمجلل ميقلما حنيم امدنع اذه ثديح :ريدقتلا في ةيزكرلما ونح عوزنلا -
 :مييقتلا ةادأ في لكاشم -3

 .يعاملجا دعبلا لفغت وأ ءادلأا في ةمهم داعبأ لفغت وأ ةحضاو يرغ مييقتلا يرياعم نوكت دق :مييقتلا يرياعم ةمئلام مدع -
 .ةيبلس ةجيتنلا نوكتو ىرخأ تاقايس في اهمهف متي دق اهضعب عم مييقتلا لماوع لخادت دنع :مييقتلا لماوع لخادت -
 .فئاظولا في تايرغتلا عم بسانتي ابم مييقتلا تاودلأ رمتسلما ثيدحتلا ىلع ةرادلإا صرتح نأ مهم :مييقتلا لماوع دوجم -
 لخا ... ةنورلما ةجرد ،ةديدلجا راكفلأا لثم ابعص اهيف سايقلا نوكي لماوعلا ضعب :لماوعلا ضعب سايق ةبوعص -
 .بسانلما لكشلTو ةقيقد ةيسكع ةيذغت كانه نوكت لا امدنع هاودج مييقتلا دقفي دق :ةبسانلما ةيسكعلا ةيذغتلا بايغ -
 :ةيلاتلا ةلئسلأا ىلع ةباجلإا لواح لصفلا اذله ديلجا باعيتسلاا نم دكأتلل :لصفلا مهف ةلئسأ :اسماخ
 ؟ميقن تىم ؟ميقي نم ؟ميقن اذام ؟ميقن اذالم ؟تاءافكلا مييقتب دوصقلما ام -
 ؟تاءافكلا مييقت ةيهمأ نع ملكت  -
 ؟حرشلا عم تاءافكلا مييقت فادهأ ركذأ -
 ؟تاءافكلا مييقت تTراقم حرشا -
 ؟تاءافكلا مييقت في ةمظنلما اهمدختست نأ نكيم تيلا تاودلأا يه ام -
 ؟كلذ حرشا ،تاءافكلا مييقت ةيلمع هجاوت نأ نكيم تيلا لكاشلما نم ديدعلا كانه -
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 :عباسلا لصفلا

 تاءافكلا زفاوحو روجأ 
 

 .ةيرشبلا تاءافكلا روجأ -1
 .ةيرشبلا تاءافكلا زفاوح -2
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 رصانعلا للاخ نم اهيلإ قرطتن فوس لصفلا اذه فيو ،تاءافكلا يريست ةيلمع في ةمهلما لحارلما نم زفاولحاو روجلأا دعت

 ،تاءافكلا زفاوح موهفم ،تاءافكلل روجلأا تYراقم ،تاءافكلل روجلأا ةسايس نزاوت ،تاءافكلا روجأ موهفم :ةيلاتلا

  :يلي امك كلذو تاءافكلل زفاولحا تايجيتاترسإ ،تاءافكلل زفاولحا عاونأ

 :ةيرشبلا تاءافكلا روجأ :لاوأ

 درفلا همدقي يذلا يلضعلاو يركفلا دهجلل يدالما لباقلما هنأ ىلع رجلأا فيرعت نكيم :تاءافكلا روجأ موهفم -1

 عفدي لمع بحاصو ،ةفيظو للاخ نم ةيلقع ةقاطو نيامسج دهج لذبي لماع ينب ةقلاع سكعي وهو ،لمعلا بحاصل

 فرعي امك 1.عوفدلما رجلأاو لوذبلما دهلجا ينب نزاوتلا قيقتح نمضي ام دوجو نم دبلا لياتلYو ،دهلجا اذه لباقم رجأ

y2.ةمظنملل هئامتناو هدهج لباقم لماعلل عفدي يذلا رشابلما ليالما لباقلما وهو ،ةمظنملل تاضيوعتلا ماظن نمض ءزج هن 

 .ماهلما ءادأ في لوذبلما دهلجا لباقم تاءافكلا هاقلتت يذلا يدالما لباقلما يه تاءافكلا روجأ نأ لوقلا نكيم هنمو      

 :روجلأا نم ةبيرقلا ىرخلأا تاحلطصلما ضعب ميهافم حيضوت مهلما نم

 امنيب ،اضيأ رجلأا حلطصم هيلع قلطي رجلأا غيص رهشأ هنوكلو ،Öرهش فظولما هاقلتي يذلا لباقلما ىلع قلطي :بتارلا -

 .ينفظولما مسا مهيلع قلطي نيذلاو ةيرادلإاو ةيبتكلما لامعلأY نوموقي نيذلا دارفلأا هملتسي يذلا يدقنلا غلبلما نورخآ هبرتعي

 يرغ/ةرشابم( ةيلام تاضيوعت لىإ مسقتو ،هلمع نع ليدبك درفلا اهيلع لصيح تيلا عفانلما فلتمخ يه :تاضيوعتلا -

 .)لمعلا طيحبم ةطبترم/ةفيظولY ةطبترم( ةيلام يرغ تاضيوعتو )ةرشابم

 نع ثحبلا ثيح نم تاءافكلا يريست في ةمهم ةيلاكشإ روجلأا ةسايس لثتم :تاءافكلل روجلأا ةسايس نزاوت -2

 ةهج نم ةيسفانتلا ةزيلما قيقتحو ةمظنملل ليالما نزاوتلا نع ثحبلاو ،ةهج نم اهزيفتحو تاءافكلل ةبسنلY اضرلا قيقتح

 3:يهو ةنزاوتلما روجلأا ةسايس ميمصت في رابتعلاا ينعب داعبأ ةثلاث ذخأ بيج كلذلو ،ىرخأ

 تاءافكلل ةصصخلما فيراصملل ةيلعفلا تامادختسلاا حضوي لكشب روجلأا ةسايس ميمصت متي :ليالما نزاوتلا نامض -

 .ةمظنلما ةيجيتاترسإو طيلمحا تايرغت اذكو ريوطتلاو مييقتلا تايلمع لىإ رظنلY بتاورلا قيقدت ةيلمع ةاعارم عم

 .اهزيفتح في بيايجلإا رثلأا ثادحإو تاءافكلا ينب ةلادعلا قيقحتل روجلأا ةسايس ىعست :يلخادلا نزاوتلا نامض -

 تامظنلما اذكو لمعلا قوس في روجلأا ىوتسم رابتعلاا ينعب روجلأا ةسايس ذخ† نأ بيج :ةمظنلما ةيسفانت نامض -

 .ةمظنلما تاءافك ىلع ظافحلل ةسفانلما

 روجأ ماظن دايجإ ىلع رمتسلما لمعلا بيج نكل ،تاءافكلل يرايعمو لياثم بتاور ماظن دجوي لا هنأ لىإ ةراشلإا ردتجو

 ريوطت ىرخأ ةهج نم معديو ةيسفانتلا فورظلا لك عم ملقأتلاو اهتنورم نامض اذكو تاءافكلل زيفحتلاو اضرلا ققيح ديدج

 .ةيسفانتلا ةزيملل ابلص اردصمو ةيجيتاترسإ تاءافك كلذب حبصتل ةمظنلما في اهريذتجو تاءافكلا

 
 .19 ص ،2020-2019 ،)رئازلجا ،ةركسب ةعماج ،ةيعماج ةعوبطم( ،زفاولحاو روجلأا مظن سايقم في تارضامح ،ةرهوج يطقأ  1
 .20 ص ،عجرلما سفن  2
 ةعماج-ةيراجتلا مولعلاو يريستلاو ةيداصتقلاا مولعلا ةلمج ،يرظن جذومنب ةهماسم :بونجلل ىبركلا نحاطلما ةسسؤم في تاءافكلا يريست ،حاسم لحوص :فرصتب 3

 .110-111 ص ص ،2012 ،7 ددعلا ،5 دلuا :)رئازلجا( ةركسب
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 ثعب في ةلاعف ةليسو برتعي رجأك يدالما زيفحتلا حنلم ساسأك تاءافكلا مادختسا نإ :تاءافكلل روجلأا تMراقم -3

 اذه قيبطت نأ يرغ ؛اله لثملأا للاغتسلال ةلاعفلا قرطلاو تاسراملما مادختسا لجأ نم تاءافكلا ىلع يرثأتلاو طاشنلا

 ،اهجذانم ةسارد متيح ام ،ىرخأ ةهج نم تاءافكلا تاراهم ددعتو ةهج نم سايقلا ةبوعصب مدطصي يريستلا نم طمنلا

 4:يلي امك كلذو )Hay( جذونمو )Hewitta( جذونم اهم تاساردلل ينبتكلم ينجذونم ضرعتسن يلي اميفو

 ام سيلو دارفلأا هب موقي نأ نكيم ام ساسأ ىلع حنتم روجلأا نy ىري اذه تاساردلا بتكم :Hewitta جذونم -

 :روجلأل ةيعجرم ءانبل جذانم ثلاث ددح دقو ،هب نوموقي

 قحلت ةرلما هذه في نكل ،فينصت تلاماعم ديدتح ىلع دمتعي يديلقت جذونم لصلأا في وهو :يليهأتلا رجلأا ملس -

 مكحتلا ىوتسم لىإ يرشت ةجرد لكو ،روجلأل تاجرد لباقت تلاماعلما هذهو ،ليغشتلا تافصاوم لدب تاراهلما تافصاوبم

 .تاراهلما في

 ليهأتلاو ةلوغشلما ةفيظولY ةقلعتلما ةبرلخا يساسأ لكشب ذخ≠ ليهأتلY فاترعلاا ةقيرطلا هذله اعبت :ليهأتلا تاينحنم -

 :يه اهدودح تلاامج ةيرخلأا هذه لكشت لياتلYو ،ةفيظولا في مكتح ىوتسم لباقت ةدحاو لكو ،ةفلتخلما تÖوتسملل

 .يربلخا لىإ أدتبلما ىوتسم

 يريغتو ،ةلصلمحا تاراهلما ةللادب روجلأا ةعوممج في عضومتي درف لكف ةقيرطلا هذله اعبتو :تاراهلمY ةطبترلما روجلأا -

 .كلذب حمست ىرخأ تاراهم ليصحتب طبترم ةعوم∞ا

 :يهو تاراهملل ةيساسأ تÖوتسم عبرأ دوجو نكميف اذه تاساردلا بتكلم اعبت :Hay جذونم -

 فرعي ناديم لكو تاردقلل جتنم ناديم ةلئاع لكلو ،ليغشتلا ةلئاع راطإ في فرعت راودلأا هيفو :يمك لماعك تاراهلما -

 .ةيرورضلا ةيملعلا تÖاردلا اهيف بترت تيلا تاراهلما ةفوفصم دادع≥ حمسي ام وهو ،ديقعتلا ةجردل اعبت بتريو

 .ةيلبقتسلما ىلع نكل ةيدرفلا تازانجلإل ةيلالحا ةنياعلما ىلع زكري لا ىوتسلما اذهو :تاراهلما في رامثتسلاا -

 مضت ةعوممج لك نيأ Hewitta بتكلم تاراهلمY ةطبترلما روجلأا لباقت يهو :ةعساولا تلاا∞ا تاذ بتاورلا ةعوممج -

 .ققلمحا ءادلأل ةلصلمحا تاراهلما ىوتسم همكيح ةدحاو لك لخاد كرحتلاو ،فئاظو ةدع

 ةماع ةفصب ءادلأا ىلع زكترت تيلاو ةيكيسلاكلا جذامنلا نع زيامتت تاءافكلل روجلأا جذانم نأ قبس امم حضاولا نم      

 للاخ ةققلمحا تامدلخا ةعوممج لاإ وه ام يضالما في ءادلأاف ،يضالما ىلع زكترت جذانم ا∑أ يأ ؛ةصاخ ةفصب ققلمحا ءادلأاو

 لجأ نم زانجلإا ةقيرطو ةيفيك ةفرعم ىدم ىلع لب ،هنيعب زانجلإا ىلع زكترت لا ا∑أ ذإ ،ةمظنلما لخاد ةطشنلأا ةسرامم

 نم لاقتنلال يرذلجا لوحتلا عم ىشامتي حرطلا اذه .ةنيابتلما وأ ةلثامتلما اهعوقو نكملما تلاالحا نم ددع بركأ ةهجاوم

 ،ةمظنلما تاءافك ىلع قبطني ام وهو ،الهاسمأر نم أزجتي لا ءزجو ةمظنلما لحاصل رامثتسا مهرابتعا لىإ ةفلكتك دارفلأا رابتعا

 نم لياتلYو ،لجلأا ليوط رامثتسا هرابتعY )تاءافكلا جذونم( ثيدلحا جذومنلا عم ىشامتي رامثتسلاY تاراهلما طابتراف

  5.يلبقتسلما لب ،نيلآا ءادلأY زيفحتلا طبر أطلخا

 
 .155-154 ص ص ،2013 ،)نامع ،عيزوتلاو رشنلل ةماسأ راد( ،تاراهلما للاخ نم ةيرشبلا دراولما يريست ،داعس ميلاعم ،ليعاسمإ يزاجح :فرصتب 4
   .77 ص ،2019 ،)رئازلجا - ةركسب ةعماج( ةروشنم يرغ هاروتكد ةحورطأ ،تاءافكلا ءادأ ىلع ةيدالما زفاولحا يرثÜ ،قيفوت يرذخ :فرصتب  5
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 تاءافكلا زفاوحو روجأ :عباسلا لصفلا

 ةيرظنلا جذامنلا في تدرو تيلا راكفلأل يحيضوت جذونم يمدقت ديلجا نم تاءافكلل روجلأا جذانم نع ملاكلا ماتخ في

 :تاءافكلا روجأ في ةيرغتلماو ةتباثلا بناولجا حضوي جذونم يلي اميفو ،ةقباسلا
 تاءافكلا روجأ ت1وكلم جذونم :05 مقر لودلجا

 .تافينصتلا ةكبش في رجلأا عضوم ساسأ ىلع - تباثلا رجلأا

 .لمعلا في روطتلا ءاضف نمض ةديدج تاءافك باستكا ساسأ ىلع -

 يرغتلما رجلأا

 .ةمظنملل ةيداصتقلاا جئاتنلا ساسأ ىلع - ةمظنلما ةولاع

 يعاملجا ءادلأا ةولاع
 .ةيعاملجا تاءادلأا ساسأ ىلع -

 .ةيعاملجا تاءادلأا تارشؤبم عجرلما ريدقت -

 .ةيدرفلا تاءافكلا ينب نواعتلا ىلع ثلحا لجأ نم ماه وه ام ساسأ ىلع -

 يدرفلا ءادلأا ةولاع
 .ةيدرفلا فادهلأا غولب ساسأ ىلع -

 .ةجيتنلا في ةيدرفلا ةهماسلما ديدتح ةيناكمإ ضرف -

 .ةيعاملجا تاءادلأا فادهأ دض ةيدرفلا ةاولاعلا تيÜ لاأ ىلع رهسلا -

 .66 ص ،قباس عجرم ،حاسم لحوص ،لامك يروصنم :فرصتب :ردصلما

Qتاءافكلا زفاوح :اين: 

 دهج لذب ونح لماعلا عفدت تيلا تارثؤلماو لماوعلا ةعوممج ا∑أ ىلع زفاولحا فيرعت نكيم :تاءافكلا زفاوح موهفم -1

 هكولس عفدت تيلاو ،درفلY ةطيلمحا ةئيبلا في ةدوجولما ةكرحتلما لماوعلا ا∑y زفاولحا فرعت امك 6.أطلخا نع عانتملااو بركأ

 ءادأ ىلع ينلماعلا ثلح ةمظنلما اهمدختست لئاسوو بيلاسأ ا∑أ امك ،لمعلا في نياسنلإا هئادأ ةءافك ةدÖزل هؤي¿و هيرغتو

 7.ةيلاع ةيونعم حورب زيمتم

 نم تاءافكلا عم ةمظنلما اهمدختست تيلا ةيونعلماو ةيدالما تاودلأا لك يه تاءافكلا زفاوح نأ لوقلا نكيم هنمو      

 عادبلإاو ءادلأا تÖوتسم ىلعأ يمدقتل مهتيعفاد ىلع سكعنيو ةمظنملل نانتملاا نم ةلاح في مهلعجو Öونعم مهزيفتح لجأ

 .مهيدل ةنكملما

 اهعابشإ ضرغل تاجالحاو تابغرلاو عفاودلا كيرتح للاخ نم ينلماعلا ىلع يرثأتلل ريدملل ةيرادإ ةسرامم وهف زيفحتلا امأ

 ةيهمأ نمكتو .ةمظنملل زانجلإاو ءادلأا نم ةيلاع تÖوتسم قيقتح فد¡ مهدنع ام لضفأ يمدقتل ادادعتسا رثكأ مهلهجو

 8:ةيلاتلا طاقنلا في تاءافكلا زيفتح

 .ةيونعلما مهحور عفرو تاءافكلا تاجاح عابشإ في ةهماسلما -

 .رثكأ هزيزعتو كولسلا اذه كيرتح نمضي ابم تاءافكلا كولس في مكحتلا في ةهماسلما -

 .اهقوفتو ةمظنلما راهدزا نمضي ابم تاءافكلا ىدل ةيراكتبلااو ةيعادبلإا تاقاطلا ةيمنت -

 .ةيعادبإ راكفأ نم هنوكلتيم ابم حيرصتلل تاءافكلا ىدل ةيعفادلا كيرتح -
 
 

 
 .142 ص ،2011 ،)نامع ،عيزوتلاو رشنلل ةماسأ راد( ،ةيميلعتلا ةسسؤلما في ةيرشبلا دراولما ةرادإ ،رماع دعس يدنش وبأ  6
 .490 ص ،2008 ،)نامع ،عيزوتلاو رشنلل لئاو راد( ،لامعلأاو ةرادلإا ،رهاط بيلاغلا ،لحاص يرماعلا  7
 .491 ص ،عجرلما سفن :فرصتب 8
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 تاءافكلا زفاوحو روجأ :عباسلا لصفلا

 :تافينصتلا مهأ يلي اميفو ،تاءافكلل زفاولحا عاونلأ تافينصتلا نم ديدعلا كانه :تاءافكلل زفاولحا عاونأ -2

 9:لىإ رايعلما اذه بسح زفاولحا فنصت :لكشلا رايعم بسح زفاولحا -أ

 .لخا... حYرلأا في ةكراشلما ،ةيلئاعلا حنلماو تآفاكلما ،رجلأا ةدÖز لثم :ةيدالما زفاولحا -
 .لخا...ريدقتلاو يمركتلا ،ميلعتلاو بيردتلا ،ةيقترلا لثم :ةيونعلما زفاولحا -
 .لخا... نكسلا يرفوت ،لقنلا يرفوت ،لمعلا تاعاس ةنورم :ةيعقاولا زفاولحا -
 ةيبلتل ةبسانم يه ةيونعلما زفاولحا نأ دكأتت نأو ،تاءافكلل زيفحتلا نم عاونلأا هذه لك ةمظنلما مدختست نأ مهلما نم

 يذلا زيمتلما ءاطعلا ىلع يونعلما ريدقتلY روعشلا لىإ جاتتح ةداع تاءافكلا نلأ ،يونعلما زيفحتلا في تاءافكلا تاجاح

 .ةمظنملل هيمدقتب موقت

 10:لىإ رايعلما اذه بسح زفاولحا فنصت :قيبطتلا رايعم بسح زفاولحا -ب

 ينب بيايجلإا سفانتلا ةدÖز ىلع لمعتو ،رثكأ لمعلا ىلع هثحو درفلا عيجشتل يدرف ساسأ ىلع مدقت :ةيدرفلا زفاولحا -

 .ةيونعلما مهحور عفرو دارفلأا
 ينسحتلاو نواعتلاو ماجسنلاا قيقحتل كترشم لمع ءادأ في نوكترشي نيذلا دارفلأل ةيعاجم ةروصب مدقت :ةيعاملجا زفاولحا -

 .يعاملجا ءادلأا في
 ىلع هنلأ ؛ةيعاملجا زفاولحا ىلع زكرت نأو ،تاءافكلل ةيعاملجاو ةيدرفلا زفاولحا نم لك ةمظنلما مدختست نأ مهلما نم

 .ةيعاجم تاءافك ىوتسم لىإ ةيدرفلا ا¿اءافكب يقترت نأ ةمظنملل مهم يجيتاترسلإا ىوتسلما

 11:لىإ رايعلما اذه بسح زفاولحا فنصت :رثلأا رايعم بسح زفاولحا -ج

 حنتم تامعدم نع ةرابع يهف ،هئادأ ينسحتل رثكأ لمعلا ىلع هثتحو اهيلإ درفلا بذتج تيلا زفاولحا يه :ةيبايجلإا زفاولحا -

 .الهاكشأ فلتخبم ةيعقاولاو ةيونعلماو ةيدالما زفاولحا لك مضتو ،هيف بوغرلما كولسلY همايق ةجيتن درفلل
 روف اهقيبطت نسحلأا نمو ،ام أطبخ هيف بوغرلما يرغ كولسلY همايق ةجيتن درفلا ةبقاعم لىإ ةيدؤلما يهو :ةيبلسلا زفاولحا -

 .هلمع في سعاقتلا نع درفلا عدر لىإ فد¿و لخا ... ةيقترلا نم نامرلحا وأ ،رجلأا نم مصلخاك ،أطلخا عوقو
 تامظنلما لعج في دحاو مقر بسلا ا∑لأ ،تاءافكلا عم ةيبلسلا زفاولحا مادختسا في ةرذح ةمظنلما نوكت نأ مهلما نم

 ةظفحتم ةمظنلما نوكت نأ ادج مهم ،ةيبايجلإا زفاولحا في تاءافكلا ةمظنلما زيتم نأ مهم املثمف ،تاءافكلا كلت رستخ

 .تاءافكلا عم ةيبلسلا زفاولحا مادختسا في ةجرد ىصقلأ

 12:تاءافكلا زيفتح في ةيلاتلا تايجيتاترسلإا نىبتت نأ ةمظنملل نكيم :تاءافكلل زفاولحا تايجيتاترسإ -3

 تاردق نم ةيرشبلا تاءافكلا هكلتتم ام ينمثت متي ةيجيتاترسلإا هذه نمض :ةراهلما ساسأ ىلع زفاولحا ةيجيتاترسإ -أ

 لا∞Y ةلصلا تاذ ةقيمعلا تاراهلما يهو ،تاراهلما كلت ديدتح في يملعلا اهاوتسم رثؤي ثيبح ،لمعلا ءادأ في ةفرعمو

 
 .113 ص ،2014 ،)نامع ،عيزوتلاو رشنلل دمالحا راد( ،يقيبطت لخدم :ةيرشبلا دراولما ةرادإ ،لحاف دممح لحاص :فرصتب 9

 .61 ص ،2015 ،)نامع ،عيزوتلاو رشنلل ةيارلا راد( ،ةيرادلإا زفاولحا ماظن ،بجر ءارب يكرت 10
 .117 ص ،قباس عجرم ،لحاف دممح لحاص :فرصتب 11
 .228 ص ،قباس عجرم ،ليلاسم ةيضيح :فرصتب 12
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 تاءافكلا زفاوحو روجأ :عباسلا لصفلا

 تاراهلماو ،ةمظنلما نمض ىرخلأا لامعلأY ةطبترلما ةيقفلأا تاراهلماو ،اهلقح في ةيربخ اهلعيج ابم تاءافكلل يصصختلا

 تيلا تاراهلما ساسأ ىلع زفاولحا عفد متي انهو ،ةدايقلاو بيردتلاو قيسنتلاك فئاظوب مايقلا ةيلباق نع برعت تيلا ةيدومعلا

 .عقوتلما ءادلأا ساسأ ىلع مدقت زفاولحا نأ يأ ،ةمظنلما في ةمدلخا لوط نع رظنلا ضغب درفلا اهكلتيم

 قيقتح ىدم يه ةيلاعفلاف ؛ةيلعافلاو ةيلاعفلا ينب عملجا ءادلأY دصقي :ءادلأا ساسأ ىلع زفاولحا ةيجيتاترسإ -ب

 في مساح لكشب رثؤت ءادلأا في ةيلعافلاو ةيلاعفلا نإف كلذل .ةحاتلما لئاسولل لثملأا لامعتسلإا يه ةيلعافلاو ،فادهلأا

 للاخ نم تاءافكلاو ينلماعلا ينب زييمتلا نكيم هبجوبم يذلا ساسلأا دعي يرايعلما ءادلأا نإف كلذل ،تاءافكلا ةيجاتنإ

 وأ يداعلا قوف ءادلأا رابتعا نكيم ثيبح ،رخآ دروم يأ وأ لمعلا تقو ةرفو وأ ةيمكلا وأ ةدولجا ينستح في م¿اهماسم

 ءادلأا ساسأ ىلع مدقت زفاولحا نأ يأ ،تاءافكلل ةحونملما زفاولحا ريدقت يرياعم مهأ لمعلل يئاهنلا جتانلا وأ زيمتلما ءادلأا

 .يلعفلا

Qةيلاتلا ةلئسلأا ىلع ةباجلإا لواح لصفلا اذله ديلجا باعيتسلاا نم دكأتلل :لصفلا مهف ةلئسأ :اثل: 

 ؟تاءافكلا روجy دوصقلما ام -

 ؟روجلأل ةنزاوتم ةسايس ميمصت ءانثأ رابتعلاا ينعب اهذخأ ةمظنلما ىلع بيج تيلا داعبلأا يه ام -

 ؟تاءافكلل روجلأا حنلم ةبراقمك Hewitta جذونم حرشا -

 ؟تاءافكلل روجلأا حنلم ةبراقمك Hay جذونم حرشا -

 ؟تاءافكلا زفاوبح دوصقلما ام -

 ؟حرشلا عم يه ام ،تاءافكلا زفاولح عاونلأا نم ديدعلا كانه -

 ؟يه ام ،تاءافكلا زيفتح في اهانبتت نأ ةمظنملل نكيم تيلا تايجيتاترسلاا نم ددع كانه -

 
    
 

 

 

 

 

 

 
 
 



 

  
 

59 

 تاءافكلا ةيمنتو بيردت :نماثلا لصفلا

 
 
 
 
 

 
 :نماثلا لصفلا

 تاءافكلا ةيمنتو بيردت 
 

 .تاءافكلا ةيمنتو بيردت فادهأو ،ةيهمأ ،موهفم -1

 .تاءافكلا ةيمنتو بيردت لحارمو ،تابلطتم ،صئاصخ -2

 .تاءافكلا ةيمنتو بيردت بيلاسأ -3

 .تاءافكلا ةيمنتو بيردت تOدتحو تMوعصلا ،تاقوعلما -4
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 تاءافكلا ةيمنتو بيردت :نماثلا لصفلا

 موهفم ةفرعم للاخ نم اهيلإ قرطتن فوس كلذل ،تاءافكلا يريست ةيلمع لحارم مهأ نم دعي تاءافكلا ةيمنتو بيردت نإ

 ةيلمع هجاوت دق تيلا تYوعصلاو تاقوعلما ،تاءافكلا ةيمنتو بيردت بيلاسأ ،لحارلماو صئاصلخا ،ةيمنتلاو بيردتلا ةيهمأو

  :يلي امك كلذ ليصفتو ،تاءافكلا ةيمنتو بيردت

 :تاءافكلا ةيمنتو بيردت فادهأو ،ةيهمأ ،موهفم :لاوأ

 حلطصلم فدارمك )تاءافكلا ةيمنتو بيردت( حلطصم مدختسيُ رداصلما ةيبلاغ في :تاءافكلا ةيمنتو بيردت موهفم -1

 فوس كلذل ،رصنعلا اذه للاخ نم هحضون فوس ام وهو افلاتخا امهنيب نأ رملأا ةقيقح نكلو ،)تاءافكلا ريوطت(

 :تاءافكلا ةيمنتو بيردت فيراعت ضعب يلي ام فيو )تاءافكلا ةيمنتو بيردت( وهو حيحصلا حلطصلما تيo اميف مدختسن

 تاءافك ىلع لوصلحا لمأ ىلع ،يريغتلاو ومنلاو ملعتلل ةلمتلمحاو ةيلالحا اvاءافكل صرف يرفوتل ةمظنلما نم يعاو دهج يه -

 ىلع مvدعاسم للاخ نم كلذو ،ةمظنلما هذه في ةيلاعفب لمعلل ةمزلالا فراعلماو تاراهلما كلتم ليوطلا ىدلما في ةيرشب

 ،مهفراعم ،مvاداع ،مvاراهم ريوطتو ةنماكلا مvاقاط راهظإ للاخ نم مهروطت لبس عفرو مهلمع في ةيلعافلا باستكا

  1.يرغتلا ةعيرس ةئيبلا عم فيكتلا دصق لمعلا قرطو ءادلأا تلادعم يريغت لىإ ةفاضلإY ،مvايكولسو

 زانجê ةصالخا مvاردق عفرب ،تاءافكلل ةيلبقتسلماو ةيلالحا ةيدودرلما ةدçز لىإ يدؤت تيلا ةيميلعتلا تاطاشنلا عوممج يه -

  2.مvاهاتجاو مvادادعتسا ،مvاراهم ،مهفراعم ينستح قيرط نع كلذو مهيلإ ةلكولما ماهلما

 عضولا في طقف سيل اvاءافك تايكولسو تاراهمو فراعم ينستحو ريوطت ضرغل ةمظنلما اهعبتت تيلا ةطشنلأا فلتمخ يه -

 فلتتخو ددعتت ينح في ،ةيلبقتسلماو ةيلالحا تاءافكلا ةيدودرم ينستح ضرغل ،ةيلبقتسلما ةرظنلا لىإ تىح هادعتت انمإو ليالحا

 3.تاءافكلا ةيمنت ضرغل مدختست تيلا تاسراملماو ةطشنلأا

 عم نواعتلY ةمظنلما ا† موقت تيلا دوهلجا كلت يه تاءافكلا ةيمنتو بيردت نأ لوقلا نكيم قبس ام للاخ نم      

 مvاردق عفرو مهتيدودرمو مهئادأ ىوتسم ينستح لجأ نم مvايكولسو مvاراهمو مهفراعم ةيمنتل ةلمتلمحاو ةيلالحا اvاءافك

  .مvايناكماو

 ميلعتلاو بيردتلا :يه فئاظو ثلاث ىلع اهزيكرت للاخ نم ةمظنلما في ةيرشبلا تاءافكلا ةيمنتو بيردت ةيلمع متت      

 فئاظولا هذه برتعت ثيح ،)اله افدارم سيلو تاءافكلا ةيمنتو بيردت نم ءزج وه تاءافكلا ريوطت نأ يأ( ريوطتلاو

 ،اهنيب ةكترشلما ئدابلماو صئاصلخا ضعبل ارظن اهنيب ضومغو طلخ دوجو مغر ةيرشبلا تاءافكلا ةيمنتو بيردتل ةيساسأ

 :لياتلا لودلجا للاخ نم ثلاثلا فئاظولا هذه ينب نراقن نأ نكيمو
 
 
 

 
 ةركسب ةعماج( ةروشنم يرغ هاروتكد ةحورطأ ،تامظنلمM زيمتلما ءادلأا قيقتح في تاءافكلا روطتو يرشبلا لالما سأر في رامثتسلاا رود ،ةيرسم دمصلا دبع :فرصتب 1

 .84 ص ،2016 ،)رئازلجا -
2 Susan JACKSON et Autres, La Gestion des ressources humaines : Tendance, enjeux et pratiques actuelles, (Édition 
Village mondiale, Paris), 2001, p.307. 

 ،2 ددعلا ،6 دلsا :)رئازلجا( راردأ ةعماج -يداصتقلاا لماكتلا ةلمج ،تاءافكلا ةيمنت في ةفرعلما ةرادإ رود ،يراوه ةديد نب ،ىدلها رون نيدلا نب :فرصتب 3

 .126 ص ،2018
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 تاءافكلا ةيمنتو بيردت :نماثلا لصفلا

 تاءافكلا ةيمنتو بيردت فئاظو ينب ةنراقم :06 مقر لودلجا

ةنراقلما بيردتلا  ميلعتلا  ريوطتلا   

زيكترلا  

 نإف كلذل ،ةنيعم ماهم وأ ةفيظوب طبتري -

 .دودمح هقاطن

 هتفيظو لظ في فظولما ءادأ روطي -

 .ةيلالحا

 فراعلماو تاراهلما ميلعت ىلع زكري

 فظولما لهؤت تيلا ةديدلجا تاهاتجلااو

 راطإ في ةفلتمخ فئاظو وأ هتفيظوب مايقلل

 .لابقتسم دديح يلبقتسم نيمز

 ام ردقب ةفيظولا ىلع هطاشن في زكري لا

 هتبهومو صخشلا ونم قيقتح ىلع زكري

 ةيميظنتلا تاطاشنلاو ةمظنلما ونمو

 .ةيلبقتسلما

نمزلا  ىدلما ليوط ىدلما طسوتم ىدلما يرصق 

فادهلأا  

 لكش في اهنع برعي ةددمح فادهأ هل

 ىدلما في سايقلل ةلباق ةيكولس فادهأ

 .يرصقلا

 ىدلما في اهسايق نكيم ةددمح فادهأ هل

 ةفيظولل فظولما ميلست دعب يأ ،طسوتلما

 .اله لهؤي تيلا

 اíلأ اهسايق بعصيو ةماع اهفادهأ

 رثأتي يذلا ديعبلا ىدلما في ققحتت

Mتايرغتلما نم ديدعل. 

جئاتنلا  
 ةفيظولM قيثولا هلاصتلا هجئاتن سايق نكيم

 .يفيظولا ءادلأاو

 كلذ نكيم لا نكل سايقلل ةلباق هجئاتن

 .فيظوتلا دعب لاإ لمعلا سأر ىلع

 هجئاتن نلأ ليحتسم هبش هجئاتن سايق

 .ديعبلا ىدلما في ثدتح

تاعاطقلا  

 قيرط نع فظولما ءادأ ينسحتب يفي

 هتاراهم ءانبو تامولعلماو فراعلمM هديوزت

 هكولس ليدعت وأ يريغتو اهلقص وأ

 .هتاهاتجاو

 تاراهلماو فراعلما ميلعت ىلع زكري

 ،ةيلبقتسم فئاظول ةمزلالا تاهاتجلااو

 في يدادعلإاو يليهأتلا عباطلا ذخú وهف

 .بلاغلا

 ةرورضلM ذخ† لا ريوطتلا تاطاشن نإ

 اهنكلو يسمرلا ميلعتلا وأ بيردتلا لكش

 ديدعلا لىإ ةفاضلإM كلذ نم ديفتست

 .ىرخلأا بيلاسلأا نم

قيبطتلا  
 اصرف بلطتي لب ،ةرشابم هقيبطت نكيم لا

 .قيبطتلل ةرشابم

 في ةديدلجا ةفيظولM فيلكتلا دنع قبطي

 .هب ؤبنتلا نكيم يلبقتسم تقو

 .قيبطتلل رشابم لامج دجوي لا

ةرطاخلما  

 ةجرد لظ في هيمدقت تامظنملل نكيم

 ققتح ةجرد عافترلا رطاخلما نم ةيندتم

 .هجئاتن

 ةمظنلما اهلمحتت تيلا رطاخلما هيف ديزت

 ينيعت مدع لامتحلا ارظن بيردتلM ةنراقم

 دعأ تيلا ةفيظولا في ميلعتلا دعب فظولما

 .اله

 لا جئاتنلا نلأ ةيلاع ةرطاخلما ةجرد

 .ديعبلا ىدلما في لاإ رهظت

دامتعلاا  .ةيلبقتسلما ا®اطاشنو ةمظنلما تاهيجوت .ةيلبقتسلما ةفيظولا تابلطتم .ةددلمحا ةيبيردتلا تاجايتحلاا 

ةفلكتلا  

 هنم لوطأ هنلأ بيردتلا نم ةفلكت رثكأ .ةدودمح

 دامتعلاا نايحلأا ضعب في بجوتسي هنلأو

 .ةيجراخ تامظنم ىلع

 هجئاتن نلأ ،ىدلما ليوط رامثتسا

 .ديعبلا لبقتسلما في ققحتت

 ،فلشلا ةعماج( ،ةروشنم يرغ هاروتكد ةحورطأ ،ةفرعلما داصتقا ءانب في هرودو ةيداصتقلاا ةسسؤلمM ةيرشبلا دراولما ةيمنت في رامثتسلاا ،ةيرصن رضخلب :ردصلما

 .51-52 ص ص ،2017 ،)رئازلجا

 ثيح نم تاءافكلا ةيمنتو بيردتل ةيسيئرلا فئاظولا ينب فلاتخا كانه نأ ظحلان قباسلا لودلجا للاخ نم

 ةسراملما هتتبثأو ينثحابلا نم يرثكلا همدق يذلا فلاتخلاا وهو ءادلأا مييقت وأ سايق ةيفيكو بولسلأاو مدختسلما جاهنلما

 ينمزلاتم ينطاشن اهملاكف ،ةيلمعلا ةايلحا في ميلعتلاو بيردتلا ينب ةلصاف دودح عضو نكيم لا هنأ ايلج حضتيو ،ةيناديلما

 روطتلا ثادحلإ ا† داشترسلاا نكيم تيلا بيلاسلأا ىدحإ بيردتلاو ميلعتلا نم لك برتعي امك ،ضعبلا امهضعبل ينلمكم

 .ديعبلا ىدلما ىلع ةديدلجا فورظلا ةرياسم ىلع ةردق رثكأ حبصت تىح ةمظنلما اهجاتتح تيلا تايرغتلل ةيبلت دايجإو يميظنتلا

 :ةيلاتلا طاقنلا في تاءافكلا ةيمنتو بيردت ةيهمأ زاربإ نكيم :تاءافكلا ةيمنتو بيردت ةيهمأ -2

 .ةيسفانت ةزيم ا† رفوت ةلماش ةدوجو تاراكتبا لىإ ةجابح ةمظنلماف :ةمظنلما لوصأ نم لصأك تاءافكلا ةيهم≥ يعولا ديزت -

 انمإو تامولعلما رقف نم نياعت لا ةلموعلا لظ في تامظنلماف :تامولعلما ايجولونكت مادختسا في ةمظنلما ىوتسم نستح -

 .ةيسفانتلا ةئيبلا يرغت ةعرس ببسب اهنم ةمخضلا تايمكلا فيظوتو اهليلتحو اهليغشت ةبوعص
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 ةيلماع ةمظنأ دامتعا لىإ كلذ للاخ نم ىعستف :اvامدخو اvاجتنلم ةيلاع ةدوج ىلع لوصلحا في ةمظنلما ةصرف ديزت -

 نذإ ،كلذل ةلهؤم ةلماع دي ةمظنلما كلتتم نأ لاإ كلذ لىإ ليبس لاو ،جراخلل اvاجتنم فيرصت كلذب نمضتل وزيلأاك

 .كلذ لينل ةحجرلما يه ةيرشبلا تاءافكلا ةيمنتو بيردت ةيلمعف

 تابرخو تاراهلم مهكلاتما ىدبم مهديستجو ةقثلا ثب ةجيتن كلذو :تاءافكلل يسفنلا نملأاو ءودلها ثودح في مهاست -

 4.صئاقنلاو تايرغتلا دص في مهاست امك ،كلذ ثادحê ةليفك فراعمو

 ةيلمعلا نوك ،ةديدج تادايق فاشتكا في ةدعاسلما تىحو :ةيلاعلا تاءافكلا راهظإو فاشتكا في ةمظنلما ظوظح ديزت -

 اذهو ،اهيرغ نع ةمظنلما زييتم في ةيهمأ اله تيلاو ،لمعلا في ةعدبلما ةيرشبلا جذامنلاو ةقلالخا تاقاطلا فاشتكا في دعاست

 .ةمظنلما فادهأ ونح اههيجوتو مهدوهج عيوطتو دارفلأل ةيناسنلإا عفاودلا ةئبعت ىلع ةولاع

 سفانتلا وأ ةلموعلا وأ ايجولونكتلا تçدتح تناك ءاوس :لامعلأا ةئيب اهضرفت تيلا تçدحتلا ةهجاوم في ةمظنلما دعاست -

 .لامعلأاو ماهلما ينماضم يرغتو

 .مهيدل ام ىصقأ يمدقت ىلع تاءافكلا ثتحو :نسحلأا لىإ لوصولا دصق تاءافكلا ءادأ تçوتسبم يقترت -

 .ةمزلالا تاردقلY تاءافكلل قبسلما دادعلاا للاخ نم كلذو :بسانلما تقولا في رغاوشلا ءلم في ةمظنلما دعاست -

  ،دعاو لبقتسم تاذ فئاظو ىلع لوصلحا في مهتبغر ةيبلت للاخ نم :تاءافكلل يفيظولا دوملجا وأ بوسرلا ضفتخ -
 .مهيلع ظافلحاو مهنم ةدافتسلاا دصق مهريوطت ىلع زيكترلا ةمظنلما نم بجوتسي ام اذهو ،ةبغرلا هذه مهيدل تاءافكلاف

 ينلمتلمحا دارفلأا مييقت ةلوامح للاخ نم كلذو :ةساسلحا بصانلماو راودلأل يفيظولا للاحلإا طيطتخ ةيلمع في دعاست -

 .ةمزلاا تابرلخاو تاراهلمY مهديوزتو لابقتسم اهلغشل

 ةمظنلما في لمعلا تاءافكلا كترت øايحأف :تاءافكلا فرط نم لمعلل ئجافلما كترلا نع مجانلا ررضلا ةمظنلما بنتج -

  .)... ةافولا وأ زجعلا( çرابجإ وأ )... ىرخأ ةفيظو ىلع لوصلحا( çرايتخا ءاوس

 ،ةلماشلا ةدولجا ةرادإ ،ةسدنلها ةداعإ ،مجلحا صيلقت لثم :يميظنتلا يريغتلا ءانثأ تاءافكلا نم ةمظنلما تابلطتم بيلت -

 .لخا ... ،ذاوحتسلاا ،جامدنلاا ،ليودتلا

 لام سأر اهرابتعY ملعتلا ةيلمع في رمتست نأ في ةبغرلا اهيدل تاءافكلاف :ةايلحا ىدم ملعتلا لىإ تاءافكلا ةجاح بيلت -

  5.ةمظنملل ادئاع ققيح يرشب

 6:ةيلاتلا طاقنلا في تاءافكلا ةيمنتو بيردت فادهأ مهأ صيخلت نكيم :تاءافكلا ةيمنتو بيردت فادهأ -3

 .تاءافكلل ةيلبقتسلماو ةيلالحا ةيدودرلما ةيمنتو ةدçز -

 .تاءافكلا ءادأ ينستح قيرط نع ةمظنملل يلكلا ءادلأا ينستح -

 
 ،2017 ،)رئازلجا - نماغتسم ةعماج( ةروشنم يرغ ترسام ةركذم ،ةيئافشتسلاا ةسسؤلما ءادأ ينستح في ةيرشبلا تاءافكلا ةيمنتو يريست رود ،ةيروح ليوغف :فرصتب 4

 .22-23 ص ص
 ،)ض±رلا ،رشنلل خيرلما رادلا( رورس ميهاربإ يلع رورس :ةجمرت ،تاقيبطتلا ،راطلإا ،ساسلأا :ةيرشبلا دراولما ةيمنت ،يدنار نويماسيد ،نوج رنريو :فرصتب 5

 .76-78 ص ص ،2011
 ،)رئازلجا - يقاوبلا مأ ةعماج( ةروشنم يرغ ترسام ةركذم ،لياعلا ميلعتلا تاسسؤم في زيمتلما ءادلأا قيقتح في تاءافكلا ةيمنت رود ،ءانسح يمرم يفيلخ :فرصتب 6

 .37 ص ،2017
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 .ينسفانلمY ةنراقم ةيسفانت ةزيم تاءافكلا باسكإ -

 .عادبلإا ىلع ةمئاقلا ةمظنلما ةيسفانت ةجرد ةدçز -

 .دودلحا ىصقلأ الهلاغتسا ةلوامحو ،ةرهاظلا يرغو ةيفلخا تاءافكلا فاشتكا -

- vةعراستلما ةيئيبلا تايرغتلا ةبكاولم ةيلبقتسم بصانم ليوتل مهيرضتحو دارفلأا ةئي. 

 .فياقثو يرشب عونتل ةمظنلما كلاتما ةلاح في تاءافكلا ينب قفاوتو نواعت ءانب -

 .لمعلل مله ةيتاذلا عفاودلا يرفوتو تاءافكلا زيفتح -

 .فورظلا لك فيو تلاالحا لك عم فيكتلاو ملعتلا نم ديزلم تاءافكلا عفد -

 .ةقيقدو ةبئاص ةيجيتاترسإ تارارق ذاتخا ةيفيك )ءاردلما ةصاخ( تاءافكلا ميلعت -

 .ةددمح ةيبيردت قرط دامتعا للاخ نم ةفلكلما ءاطخلأا بنتجو ،لمعلا ثداوح ليلقت -

  .تاءافكلا تاراهم ةيمنت للاخ نم هعم ةيداعلا قوف تاقلاع ةماقê ليمعلا نم رثكأ برقتلا -

 :تاءافكلا ةيمنتو بيردت لحارمو ،تابلطتم ،صئاصخ :اين?

 7:ةيلاتلا رصانعلا في تاءافكلا ةيمنتو بيردت صئاصخ مهأ زبرت :تاءافكلا ةيمنتو بيردت صئاصخ -1

 ةيلكلا ةيجيتاترسلإا ةمدخ في لمعت ةيجيتاترسإ ةرصاعلما تامظنلما في تاءافكلا ةيمنتو بيردت دعي :ةيجيتاترسإ ةيلمع -أ

 لماكتت ةيجيتاترسإ نع ةرابع ةماع ةفصب ةيرشبلا دراولما ةيمنتو تاءافكلا ريوطت حبصي هجوتلا اذه لظ فيو ،ةمظنملل

 نمضو ةمظنلما ةيجيتاترسإ نمض يعرف ماظن لكش ذخ√ ثيح ،ةيلكلا ةمظنلما ةيجيتاترسإ زانجإ تاجايتحا عم قفاوتتو

 اهجاتتح تيلا ةيرشبلا تاءافكلا نم ةيتتح ةينب ليكشت لىإ ةيجيتاترسلإا هذه ىعستو .اهيف ةيرشبلا دراولما ةرادإ رودو راطإ

 .تاءافكلا ىلع تايريغتلا فلتمخو ةئيبلا اهلكشت تيلا طوغضلا فيفتخ في دعاسي ابم ،لبقتسلماو رضالحا في ةمظنلما

 تايكولسو تاهاتجاو تاراهمو فراعم ءانب لىإ فدهيو ميلعتلا ىلع دمتعي تاءافكلا ريوطت نإ :رمتسم ملعت ةيلمع -ب

 تحبصأ كلذ نم اقلاطناو ،ةئيبلا تايرغت عم فيكتلاو ،يلبقتسلماو ليالحا مهئادأ ينستحو ريوطت دصق تاءافكلا ىدل

 اهدوهبج فصتت ةملعتم ةمظنم يه مويلا ةرصاعلما ةمظنلماف ،رمتسلما ملعتلل اماظن تاءافكلا ةيمنتو بيردت ةيجيتاترسإ

 ةيفرظ ةيلمع تاءافكلا ةيمنتو بيردت برتعت لا ةملعتلما ةمظنلماو ،مئاد لكشب ةديدج ءايشأ اvاءافك ميلعت لجأ نم ةرمتسلما

 نوكي لا اذهو ،ديدج لك عم اvاءافك ةمءلام ةمظنلما نم يعدتست تيلاو ،يرغتلا ةعيرس ةئيبلا اهمزلتست ةرمتسم ةيلمع لب

 .رمتسلما ملعتلا دوهج للاخ نم لاإ

 ،ابصخ çرامثتسا لاقحو ايلاسمأر اقافنإ برتعي حبصأ تاءافكلا ةيمنتو بيردت في قافنلإا نإ :يرشب رامثتسا ةيلمع -ج

 )ةفلكت( حلطصم لادبتسا ىلع هجوتلا اذه دكؤيو ،ادج يربك دئاع هل ارامثتسا انمإو ليمحتلا ةبعص ةفلكت لثيم دعي لم وهف

 هدئاوع ققحتت لا يرشبلا لالما سأر في لجلأا ليوط ارامثتسا تاءافكلا ةيمنتو بيردت ةيلمع لعيج امم ،)رامثتسا( حلطصبم

 ارايعم تتY اهلخادم فلتخبم تاءافكلا ةيمنتو بيردت نأ وه رامثتسلاا اذه ةيهمأ ىلع دكؤي امو ،يرصقلا لجلأا في

 تاءافكلاو يرشبلا لالما سأر في رامثتسلاا رابتعا وه كلذ ىلع لاثم نسحأو ،اهيرغ نع اهزيتمو تامظنلما حانج هب ساقي

 .اهيف ايساسأ انكر رمتسلما ملعتلا برتعت تيلاو ،زيمتلاو ةلماشلا ةدولجا ةرادإ تøزاوم في ادنب صخأ ةفصب
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 تاءافكلا ةيمنتو بيردت :نماثلا لصفلا

 نأ دبلاف ،رمتسلما ملعتلل طيطتخو لجلأا ةليوط ةيجيتاترسإ تاءافكلا ةيمنتو بيردت نوك :ؤبنتلا ىلع زكترت ةيلمع -د

 عقي انهو ،هعم ملقأتلاو هتهجاومو لابقتسم ثدحيس الم ادادعتسا ةيجيتاترسلإا هذه مسر دنع ؤبنتلا ىلع تامظنلما زكرت

 يريستلا( ةيلكلا ةمظنلما ةيجيتاترسإ نمض تاءافك نم ةيلبقتسلما ةمظنلما تاجايتحY ؤبنتلا ةيرشبلا دراولما ةرادإ قتاع ىلع

 ؤبنتلا ىلع دمتعت تحبصأ ةرصاعلما تاءافكلا ةيمنتو بيردت ةيجيتاترسإ ن≥ لوقلا نكيم انه نمو ،)تاءافكلل يريدقتلا

 .اله دادعتسلااو ةيلبقتسلما تايرغتلل عقوتلاو

 تاءافكلا ةيمنت ةركف نيبت ىلع ةيرشبلا تاءافكلا ةيمنتو بيردت لامج في رصاعلما هجوتلا دكؤي :يعاجم ريوطت ةيلمع -ه

 لكشب ءادلأا ريوطتو لمعلا نم مهنكتم تايكولسو تاراهم قيرفلا ءاضعأ ميلعت متي كلذ بجوبمو ،لمعلا قرفو ةيعاملجا

 ذاتخا ،نواعتلاو لعافتلا ،لمعلا ططخو فادهلأا عضو في ةكراشلما ،نيرخلآا عم لاصتلاا :تاراهلما هذه مهأ نمو يعاجم

 .لخا ... قيرفلا كساتم تايكولس ،يعاملجا رارقلا

 نكيم ،تاءافكلا ةيمنتو بيردت لجأ نم ةيساسلأا تابلطتلما نم ةعوممج كانه :تاءافكلا ةيمنتو بيردت تابلطتم -2

 8:في اهحيضوت

 ىلع Yايجإ سكعني امم ،ينلماعلا تاءافك ةدçز لىإ فدهي ينعم بولسأ اÃ≥ زفاولحا فرعت :بسانم زفاوح ماظن -أ

 ةوق زفاولحا برتعتو .اهيف تاءافكلا فادهأو ةمظنلما فادهأ قيقتح لىإ ةياهنلا في يدؤيو ،اعونو امك مله ةيجاتنلإا ةيافكلا

 زفاولحا برعت نأ بيجو ،هجو لمكأ ىلع بولطلما لمعلY مايقلاو دهلجا لذب ىلع ناسنلإا ثلح مدختست ةيجراخ ةكرمح

 أدبم ةاعارم نىعبم ،هيفظوم زيفحتل بسنلأا بولسلأا راتيخ نأ ريدلما ىلعو ،ةمظنلما دئاع قيقتح في مهتهماسم ىدم نع

 حYرلأا في ةكراشلما ،ةيلالما حنلماو تآفاكلما ،رجلأا ةدçز( ةيدالما زفاولحا :اهنم ةديدع روص زفاوحللو .مهنيب ةيدرفلا قورفلا

 ةيعقاولا زفاولحا ،)لخا... ةيقترلا ،ميلعتلاو بيردتلا صرف ،لمعلا رارقتسا نامض ،ةبسانلما ةفيظولا( ةيونعلما زفاولحا ،)لخا ...

 ةيعفادلا كيرتح في انه زفاولحا رود زبريو ،)لخا ... يحصلا لمعلا ناكم ،ةيحرلما لمعلا تاعاس ،ةيحرلما لمعلا فورظ(

 ةيجيتاترسلإاو ةيلخادلا دراولما نم ايربك لاقح لثتم تيلاو ،ةنماك ةفرعمو ةيعادبإ راكفأ نم هنوكلتيم ابم حيرصتلل تاءافكلا ىدل

 .ةمادتسم ةيسفانت ةزيم ققتحو هنيستحو ءادلأا في ةعاجنلا ققتح تيلا

 ،يفيظولا لبقتسلما ،يفيظولا راسلما ،يفيظولا روطتلا ،يفيظولا مدقتلا ،يفيظولا ومنلا :يفيظولا راسملل طيطتخ -ب

 وأ ةيداصتقا ةناكم قيقتح لجأ نم ،رخآ لىإ عقوم نم وأ ،ىرخأ لىإ ةفيظو نم فظولما لاقتنا نيعت تادرفم اهلك

 ةمظنلما مامتها في ببسلا دوعيو ،ةيفيظولا هتايح للاخ درفلا اهلتيح تيلا ةيفيظولا عقاولما بقاعت وه وأ .لضفأ ةيعامتجا

 :يلي ام لىإ هريوطتو يفيظولا راسلما طيطختب

 ةعيفرلا ةيرادلإاو ةينهلماو ةيدايقلا بصانلما ليوتل ينلهؤلما دارفلأا فاشتكا في ةمظنلما يفيظولا راسلما طيطتخ جمارب دعاست -

 .بصنلما اذه لىإ لوصولا نم مهنكمتس تيلا ريوطتلاو بيردتلا جمارب لىإ مههيجوت ثم نمو

 .ةحومطلاو ةرهالما ةيرشبلا تاءافكلY ظافتحلااو ىلع لوصلحا في ةمظنلما ةيلباق ةدçز لىإ يفيظولا ريوطتلا جمارب يدؤت -

 .بسانلما ناكلما في بسانلما درفلا عضو ىلع لمعي يفيظولا راسلما طيطتخ نإ -
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 تاءافكلا ةيمنتو بيردت :نماثلا لصفلا

 كردأ املكو ،ةجتنم ةيرشب ةوق لىإ دوقتس مدقتلل ةصرفلا ةح”إو ،يفيظولا ريوطتلY ةرادلإا لبق نم يمانتلما مامتهلاا نإ -

 مهصلاخإ داز املك ،يفيظولا جردتلاو مدقتلل مهمامأ ةحاتلما صرفلا ينبو مvاردقو مvاراهم ينب ةقلاعلا ةوق نوفظولما

 .ةمظنملل

 لا تيلا تامظنلما كلت نم نيرهالما دارفلأل ةيبذاج رثكأ نوكت ،يفيظولا مهلبقتسم اهيفظولم ططتخ تيلا تامظنلما نإ -

 .رملأل ةيهمأ يطعت

 .يفيظولا مدقتلاو ريوطتلل ءافكلأاو نيرهاملل ةصرفلا ةح”إ للاخ نم دارفلأا تاجاح عابشإ ةدçز -

 ماهبم همايق ةيناكمإو ،ليالحا هلمع في درفلا ةءافك ىدم :ينبناج يعاري دارفلأا ءادأ مييقت نإ :ءادلأل لاعف مييقت -ج

 :في انه ءادلأا مييقت ةيهمأ لثمتتو ،ةيلبقتسم

 .دارفلأا تاءافك ريوطتو ينسحتل ةحاتلما صرفلا حيضوت -

 .ةرادلإا داشرإ وأ عيجشت ىلع هلوصحو هسفنب درفلا ةقث معد -

 .مهئادأ في مدقتلا زارحلإ دهلجا لذب ىلع مهعيجشتو دارفلأا ينب ةسفانلما ةيمنت -

 .بسانلما يفيظولا لا‘ا لىإ اههيجوت ةداعإ ىلع دعاسي امم ،دارفلأا ىدل ةلغتسلما يرغ تاردقلاو تاقاطلا نع فشكلا -

 كلت جتø طابتراو ،ءادلأا مييقت مظن ةلادعب مهعانتقا ةلاح في ةصاخ ةيتاذلا ةباقرلا قيقتحو ،ةيلوؤسلمY ينلماعلا راعشإ -

 .اهيلع لوصلحا لىإ لماعلا ىعسي تيلا çازلما نم اهيرغو تآفاكلماو يفيظولا مدقتلY مظنلا

 .اهيلع بلغتلاو ،درفلا ءادأ في روصقلا بناوج نع فشكلا -

 .بسانلما تقولا فيو بسانلما ناكلما لىإ اههيجوت ىلع لمعلاو ،مvاءافك ريوطت نم دارفلأا ينكتم -

 تاءافكلا هتاه ريوطتو ينستح ىلع لمعت ءادلأا مييقت ةيلمع نإف ةسوملم يرغ لاوصأ ةيرشبلا تاءافكلا رابتعا ىلعو      

 مئلات ةيلاع ةدوج تاذ تامدخو علس جاتنإ ،ةركتبم تاجتنم ريوطتو ةيمنت ىلع ةردقلا :لىإ الهلاخ نم لوصولا لياتلYو

 ينلماعلا بهاومو تاردق زيفتح ىلع دعاست ،ةزيمتم ةيجاتنêو ،يرصق تقو فيو ةضفخنم ةفلكتب ءلامعلا تابغر فلتمخ

 .تامولعلما ايجولونكت لماع في سوملم مدقتب حمستو ،رمتسم ريوطت لمعل

 تاجالحا عابشلإو ،تاجالحا نم رثكأ وأ ةدحاو عابشإ ينلوامح موي لك يضقن اننإ :تاءافكلا تاجاح عابشإ -د

 وأ هسفنب رضي نأ نود ديري ام لعفي نأ عيطتسي ناسنلإا نأ نيعي ،ةيرلحا لاوأ :يه طورش ةثلاث رفوت نم دبلا ةيناسنلإا

Yةفرعلما اين÷ .اهيلع لوصلحاو ةفرعلما نع ثحبلا ةيرحو ،ام لمعب مايقلا ةيرح ،هسفن نع يربعتلاو ثدحتلا ةيرحك ،نيرخلآ، 

 ددهي ميسج رطخ لىإ كش لاب يدؤيس ،اهمادختساو اهيلع لوصلحاو ةفرعلما نع ثحبلا ةيلمع لقرعي للخ يأ دوجو نإ

 عابشإ نكيم لا دراولما نودبف ،دراولماو تاجالحا ينب ةقيثو ةقلاع كانه ،دراولما اثل÷ .هتاجاح عابشإ في ناسنلإا تلاوامح

 كرتو تاجالحا ضعب عابشإ متيسو ،بولطلما ىوتسلما لىإ لصي لا تاجالحا عابشإ نإف دراولما ةردن ءوض فيو ،تاجالحا

 .ةيهمأ لقلأا

 ناملأا تاجاح وأ ةيسفن وأ ،ةيعامتجا وأ ،ةيرطف ةيجولويزيف تناك ءاوس ةعونتلما ينلماعلا تاجاح ةسارد نإ      

 صرف يرفوتو ،ينلماعلل ةيونعلماو ةيدالما çازلما قيرط نع ةمظنلما للاخ نم تاجالحا هتاه عابشلإ دهلجا لذبو ،رارقتسلااو

 زفاولحا ةلادع ةاعارمو ةرادلإا عم تاقلاعلا ينستحو ،مهئاسؤرو مهئلامز عم ةيعامتجا تاقلاع ةماقإ صرفو ،مله ةيقترلا
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 تاءافكلا ةيمنتو بيردت :نماثلا لصفلا

 ةجردو ،ةهج نم الهلاغتسا نسحو مvاءافك ريوطت ةجرد نم ديزي هنأ كش لا كلذ لك .لمعلا في مدقتلاو ةيقترلا صرفو

  .اهتيسفانت ينستحو اهمدقت نم ديزلم دهلجا لذب في ةبغرلا دلويو ،ىرخأ ةهج نم ةمظنملل مهئامتناو مهئلاو

 ةقدب فادهلأا ديدتح ،مظنلما يملعلا طيطختلا :ةيلاتلا تاراهلمY عتمتت ةيعاو ةرادإ دوجو مهلما نم :ةيعاو ةرادإ دوجو -ه

 مادختسا ،مئلالما تقولا فيو بسانلما ناكلما في ةحاتلما تايناكملإا مادختسا ،قيبطتلل ةلباق ططخ لكش في اهتغايصو

 .مvاردقو لامعلا فورظل اقبط فادهلأا قيقتح لئاسو رايتخا ،ةيعامتجلاا تاقلاعلا نيوكت ،ةفرعلما ايجولونكت

 ،ةديدلجا تارارقلا ةغايصو تلاكشلما ليلتح لثم تاءافكب يرادلإا دئاقلا عتمتي نأ مهلما نم :ءفك يرادإ دئاق دوجو -و

 عم لماعتلا ةءافك ،ةيرادلإا ريراقتلا ةغايص ةءافك ،تامولعلما ةرادإ ةءافك ،تاعامتجلاا ةرادإ ةءافك ،تقولا ةرادإ ةءافك

 ،ةطلسلا ضيوفت ةءافك ،لاصتلاا ةءافك ،ينلماعلا عيجشتو زيفتح ةءافك ،ةمظنملل ةيجيتاترسلإا ةدايقلا ةءافك ،تايرغتلما

 .ةحجø ةماع تاقلاع ةماقإ ةءافك ،ةنواعتلما لمعلا قرف ءانب ةءافك ،عامتسلاا ةءافك ،ةلضافلماو عانقلإا ةءافك

 دعي ،ةيرشبلا تاءافكلا ةيمنتو بيردت ةيلمعب مايقلا لبق ةقباسلا تابلطتلما يرفوت نإ لوقلا اننكيم ،مدقت ام للاخ نم      

 فراعم نم هزوتح امو تاءافكلا كلت نأ رابتعا ىلع كلذو ،اهدارفأ ةءافك ىدم في ةمظنلما اهيلع زكترت تيلا ةيتحتلا ةينبلا

 اvاءافك ىلع ظافلحا نم اقلاطنا هنيستح ىلع لمعلا ثم ،يسفانتلا اهزكرم ىلع ةمظنلم ظافلح ايساسأ اموقم برتعت تابرخو

 .رمتسلما اهريوطتو

 اهحيضوت نكيم ،لاعف لكشب تاءافكلا ةيمنتو بيردت ةيلمعل ةعباتتم لحارم كانه :تاءافكلا ةيمنتو بيردت لحارم -3

 9:يلي امك

 ءادلأا قيقحتل ةبولطلما تاردقلاو تاراهلماو فراعلما ديدتح متي نأ ةيادبلا في دب لا ثيبح :فدهتسلما جذومنلا ديدتح -أ

  .ينستحو ريوطت لىإ جاتتح تيلا بناولجاو ،ةيلبقتسلماو ةيلالحا فئاظولا في زيمتلماو قوفتلما

 تيلا ،لخا ... زيفحتلا ،ميلعتلا ،هعاونأ فلتخبم بيردتلا ينب نم بسانلما ليدبلا ديدتح يأ :ةحاتلما لئادبلا ديدتح -ب

 وأ ةيدرف ةفدهتسلما ةءافكلا تناك اذإ اميف رابتعلاا ينعب اذخأ ،ةفدهتسلما ةيرشبلا تاءافكلا ةيمنت في اهيلع دامتعلاا نكيم

 .ةيعاجم

 مؤلات ىدم ،تقولا ،فيلاكتلا لىإ رظنلY ةيلاعف ةيومنتلا لئادبلا رثكأ رايتخاو ةلضافلما متت :لئادبلا ينب ةلضافلما -ج

 ةثادح ىدم رابتعلاا ينعب ذخلأا عم ،اهقيبطت ىلع ةردقلاو ةقيرطلا مهفو تاعوم‘ا وأ دارفلأا صئاصخ عم ةقيرطلا

 .اروطت قرطلا رثكأ رايتخا ىلع لمعلاو يلخادلا ماظنلاو ةيميظنتلا ةفاقثلاو خانلما عم اهمؤلاتو ةقيرطلا

 اذإ ةصاخ ،ةمظنملل ةيرشبلا تاءافكلا عم مءلاتي ابم ةيميلعتلاو ةيبيردتلا ةدالما ريوطت متي :ةمدختسلما ةدالما ريوطت -د

 لاخدإ ىلع لمعلاو ،اله ةيسفنلاو ةيصخشلا تافلاتخلال ارظن ،ةيمنتلا ةيلمع نم ةفدهتسلما يه ةيدرفلا تاءافكلا تناك

 .فورظلا هيلتم امبسح ةثيدح تايجولونكتو تاينقتو تادعم نم ديدج وه ام لك

 قرطلا تناك اذإ ةصاخ ،ةبرخو ةراهم ينبردلما لضفأ رايتخا للاخ نم كلذ نوكيو :نيروطلما لضفأ رايتخا -ه

 ةيلاعو ةزيمتلما تائفلا نم مه مvاردق ةيمنت متي نيذلا دارفلأا ناك اذإ وأ ،قيبطتلا ةبعصو ةدقعمو ةرصاعم ةمدختسلما
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 تاءافكلا ةيمنتو بيردت :نماثلا لصفلا

 حانجإ في مهاسي امم ،مvاظحلامو مهئارŸ ذخلأاو مهنيكتمو ةيلمعلا في ةيمنتلY ينينعلما دارفلأا كارشإ ىلع لمعلاو ،تاردقلا

 .ةيلمعلا

 اذه لمشي نأ بيج ثيبح ،تاءافكلا ةيمنت ةيلمعل يرود مييقت كانه نوكي نأ مهلما نم :ةيلمعلل يرودلا مييقتلا -و

 كولسلا في يرغت لكش في ابلاغ نوكت تيلاو ،اهيلإ لصوتلما جئاتنلا للاخ نم ةمدختسلما لخادلماو قرطلا ةيلاعف ىدم مييقتلا

 ،دارفلأا ينب ةيكولسلاو ةيصخشلا تافلاتخلال ةجيتن مييقتلا في ةبوعصلا نم عون رهظي انهو ،ءادلأاو تاراهلماو فراعلماو

 ةيمنت ةيلمع مييقت ىلع ينمئاقلا ىدل ةيلاعلا تاردقلاو تابرلخا رفوت يعدتسي ام اذهو ،مهنم ةزيمتلما تائفلا ةصاخ

 .لا‘ا اذه في ينيجراخ ءابرخ لىإ تامظنلما نم يرثك أجلت ددصلا اذه فيو ،ةيرشبلا تاءافكلا

 :تاءافكلا ةيمنتو بيردت بيلاسأ :اثل?

 مادختسا بيج هنأ نيعي لا اذهو ،تاءافكلا ةيمنتو بيردت في اهيلع دامتعلاا نكيم تيلا قرطلاو بيلاسلأا نم ديدعلا كانه

 ىلع عقي انهو ،هتيمنت ديرن ةءافك لك عم جئاتنلا سفن لىإ يدؤي بولسأ لك نأ نيعي لا اذه اضيأو ،بيلاسلأا هذه لك

 ةيمنتو بيردت بيلاسأ مهلأ ضرع يلي اميفو ،ةبسانلما بيلاسلأا ديدتح تاءافكلا ةيمنت ةيلمع نع ينلوؤسلما قتاع

 10:تاءافكلا

 ريوطت ،ةمظنلمY ةيرشبلا تاءافكلا ىدل فيرعم ماظن ءانب لىإ ىعسي ةيجيتاترسإ ةيلمعك بيردتلا نإ :تاءافكلا بيردت -1

 تاءافكلا نم ةيتتح ةينب ليكشتو لضفلأا ونح ةيكولسلا مvاهاتجا ليدعت ،ةعونتمو ةديدج ىرخأ م†اسكاو ةيلالحا مvاراهم

 ةراهلما وأ ةفرعلمY دارفلأا ديوزت الهلاخ نم متي تيلا ةيلمعلا وه بيردتلاف .لبقتسلماو رضالحا في ةمظنلما اهجاتتح تيلا ةيرشبلا

 فراعبم دارفلأا ديوزت دصق ةممصم جمارب ةعوممج نم نوكتي ططمخ لمع وه بيردتلاف هنمو .ينعم لمع ذيفنتو ءادلأ

 ةيلالحا فئاظولا في لاعف ءادأ لىإ لوصولا ىلع دعاسي ابم ةدوجولما تاءافكلا ريوطت وأ ،ةديدج ةيكولس طانمأو تاراهمو

 ةفسلف موقتو .يرغتلا ةعيرس ةئيبلا عم فيكتلاو ةديدج تايلوؤسمو ماهم ملاتسلا ةيرشبلا تاءافكلا ةئيvو ،ةيلبقتسلماو

 :يلي ام ىلع ةرصاعلما تامظنلمY بيردتلا

 .تاءافكلا يريست فئاظو يقY عم لماكتت ،يرشبلا لالما سأر رامثتساو تاءافكلا ريوطتل ةليسو -

 .ةددجتمو ،ةططمخ ،ةرمتسم ،ةلماش ةيلمع -

 .درفتلاو زيمتلا تçوتسم لىإ ءادلأY ءاقترلاا لىإ ىعست ةيلمع -

 .ةيجرالخاو ةيلخادلا ةئيبلا عم ،لبقتسلماو رضالحا عم لماعتي -

 ،ددلجا ينلماعلا بيردتك يداع وأ يديلقت وه ام اهنم ،فادهلأا نم ديدعلا قيقتح لىإ ةماع ةفصب بيردتلا ىعسي      

 قلطيو تاءافكلا ةيمنت ىلع زكرت تيلا يهف ةيهمأ بيردتلا فادهأ رثكأ امأ ،لكاشلما لح ىلع بيردتلل فدهي ام اهنمو

 ةيلاع تçوتسم قيقتح اهتلثمأ نمو ةيبيردتلا ماهملل ىوتسم ىلعأ فادهلأا هذه لثتمو ،بيردتلل ةيعادبلإا فادهلأا اهيلع

 تاءافكلا بيردتل ةروطتم ةيملع لئاسو مادختسا نم دبلا ةيعادبلإا فادهلأا قيقحتلو ،ةيجاتنلإاو ءادلأا نم ةزيمتمو

  .ةيداع يرغ جئاتنو ةزيمتم ءادأ تçوتسم لىإ لوصولا دصق
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 ،اهريوطت دارلما دارفلأا تاردقو تاراهمو فراعم ساسأ ىلع ةينبم نوكت نأ دبلا تاءافكلا ةيمنتل ةهجولما بيردتلا جمارب نإ

 تاجالحا زييتم ىلع ةرداقو ،ةرشابم ةروصب لمعلا تابلطتبم ةددمح نوكت نأ دبلاو ،ةفلكتلا وأ تقولا ساسأ ىلع سيلو

 تيلا بيلاسلأاو قرطلا نم ديدعلا كانه ساسلأا اذه ىلعو .ديعبلا ىلعو تاءافكلل ةيلبقتسلما كلذكو ةيلالحا ةيبيردتلا

 ،اهتيمنت دارلما ةءافكلا عون ،ةيسمرلا ىدم :اهنم يرياعم ةدع بسح نيابتت تيلاو ،بيردتلا ةيلمع في اهيلع دامتعلاا نكيم

 ةيمنت عم بسانتت دق تيلا بيردتلا عاونأ مهأ يلي اميفو ،لخا ... بيردتلا ناكم ،يعاملجا مأ يدرفلا بيردتلY ةصاخ له

 :رصتمخ لكشب تاءافكلا

 .تاهاتجلااو تاراهلماو فراعلما ريوطتل ممصم وهو ،بردتلماو بردلما ينب حاضيلإا ىلع دمتعي :)Coaching( هيجوتلا -

 .ةءافك ليمز نم ملعت وهف ،يفيظولا مهراسم ريوطتل مهئلامز لىإ داشرلاا ينبردلما يمدقت وه :)Mentoring( داشرلإا -

 ةرظن لىإ لوصولاو مvاءافك ريوطت ةيغب رخآ لىإ بصنم نم دارفلأا لاقتنY متي :)Job Rotation( لمعلا نارود -

 .ةيلوشم

 .ينفرشم ءابرخو دراوم اهنم لكل ،عورشلما عون بسح تاعوممج لىإ تاءافكلا ميسقت متي :)Incubator( ةنضالحا -

 .هتيدأتب نوموقيو يجذومنلا ءادلأا ضرع ةيؤر للاخ نم دارفلأا ملعتي :)Behavior Modeling( كولسلا ةجذنم -

 ةرورض مله زبرتو ،م†ويع ةيؤر مله حيتت فقاوم في دارفلأا عضوي :)Sensitivity Training( ةيساسلحا بيردت -

 .اهيريغت

 .دعب نع بيردتلا يمدقتل تنترنلاا مادختسا ىلع دمتعي طشن بيردت وه :)E-Training( نيوتركللإا بيردتلا -

 .ةعيرس ءارآ يمدقت ينبردتلما نم بلطيو ةلكشم ضرعب بردلما مايق ىلع دمتعي :)Brainstorming( نيهذلا فصعلا -

 ةلاح يه ةارابم في راودأ دارفلأا بعلي :)Business Games and Simulations( ةاكالمحاو لامعلأا تçرابم -

 .ةيبيردت

 فراعلما ةدçزو لقن للاخ نم ةيرشبلا تاءافكلا ةيمنت في ةلاعفو ةيساسأ ةليسوك ميلعتلا مدختسي :تاءافكلا ميلعت -2

 ادعب لميح بيردتلا نأ رابتعا ىلع ،تاءافكلا بيردت فادهأ قيقحتل ةمعادلا بيلاسلأا مهأ نم برتعي هن≥ لوقلا نكيمو

 يذلا يماظنلا ميلعتلا عم لالحا كلذك ،ةطشنلأا عم لماعتلل ةمزلالا تاكرلحا عوممج في ابلاغ لثمتي ،ةراهملل لاقن في ايلآ

 لكشب ملعتلما وأ بردتلما لىإ يربلخا نم تامولعلما لقن متي ينتقباسلا ينتلالحا لاك يفف ،تامولعلما باسكاو ينقلتل متي

 لعافتلاو لدابتلا ةقيرطب متي ةراهلما وأ ةبرلخا وأ ةفرعلما لاقتنا نإف يميظنتلا ميلعتلا عم نكلو .ابلاغ هاتجلاا يداحأو يمره

 يصخش دوهمج وه تاءافكلا ميلعت ن≥ لوقلا نكيم ىرخأ ةرابعب ،يسمرلا بنالجا زواجتت ةقلاع في ينفرطلا ينب كراشتلاو

 هريوطت للاخ نم هجئاتن سلم نكيم يذلاو ،فراعلماو تاراهلماو تابرلخا باستكلا ةمظنلما نم ةدعاسبم تاءافكلا نم

 اهليوتح دصق اهليلتحو راكفلأا حيقنت للاخ نم ابلاغ كلذ متيو ،ةيرشبلا تاءافكلل ةيكولسلاو ةيكاردلإاو ةيلقعلا تاردقلل

 ميلعت نإ لوقلا نكيم امك .ةديدلجا تابرلخا ةجيتن ءادلأا وأ كولسلا في مئادلا يريغتلا للاخ نم دارفلأا مدتخ فراعم لىإ

 في يرغتلا سكعي وهو ،رارقلا ذاتخاو هيجوتلا في ةردق اله ،ةديفم ةفرعم لىإ اهليوتحو راكفلأل حيقنت ةيلمع وه تاءافكلا

 ام رابتعلاا ينعب ذخ√ نأ دبلا تاءافكلا ةيمنتل ساسأك ميلعتلا ىلع تامظنلما زيكرت دنع .ةبرخلل ةجيتن ءادلأاو كولسلا

 :يلي
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 .ارمتسم امعد بلطتي ام اذهو ،م† ةقلعتلما فادهلأا قيقتحو روطتلا ىلع تاءافكلا ميلعت تايلمع دعاست نأ بيج -

 تائفلا ةصاخو تاءافكلا تاجاح نلأ ،ايطنم لاكش ذخ√ لاو فيكتلل ةلباق ميلعتلا ةطشنأو تايلمع نوكت نأ دبلا -

 .فورظلا هيلتم امبسح يريغتلل ةلباقو ةنرم ميلعتلا جمارب نوكت نأ دبلا لياتلYو .تقولا عم يرغتتو ةتب÷ يرغ ،مهنم ةزيمتلما

 ىلع دعاست تيلا ةديحولا ةليسولا هرابتعY ،يسمرلا يرغ لاصتلاا ىلع اهعجشتو ةيرشبلا اvاءافك ةمظنلما معدت نأ بيج -

 .يسمرلا ميلعتلاو ةيبيردتلا جمابرلا نم اهيلع لوصلحا نكيم لا تيلاو ،ةينمضلا ةفرعلما باستكا

 .تاءافكلاو فراعلما ىلع زيكترلاو ،يفيظولا اهطمنل اهمهف للاخ نم ميلعتلل ةيربك ةيهمأ ةمظنلما يطعت نأ -

 ةيدرفلا تاءافكلا عوممج ةلصمح نم بركأ نوكت ام ةداع قيرفلل ةيعاملجا ةءافكلا نأ كلذ ،يعاملجا ملعتلا ىلع زيكترلا -

 .قيرفلا ءاضعلأ

 فصعلا تاسلجو لمعلا تاشروو ثحبلا تاقلح للاخ نم ،هفورظو لمعلا لكاشم في يركفتلا زفاوحو تايلآ ةيمنت -

 تçوتسم لىإ لوصولا لياتلYو ،ربدتلاو يركفتلا ىلع ةيرشبلا تاءافكلا زيفتح ىلع دعاست تيلا تايللآا نم اهيرغو نيهذلا

 .ملعتلا نم ةمدقتم

 تىح صئاصلخا نم تاعومجبم دارفلأا زيمتي نأ دبلا ،ةيرشبلا تاءافكلا ةيمنت في ةحجø ةادأ ميلعتلا نوكي تىح      

 في ةيلاعلا تاراهلما ،ةعونتلماو ةددعتلما تابرلخا ،دللجاو برصلا ،يركفتلا في ةيلاعلا تاردقلا اههمأ ،روطتلا ىلع نيرداق اونوكي

  .اهقوفت ىلع صرلحاو ةمظنملل ءلاولا ىلع ةولاع ،مازتللااو يعولا نم فياكلا ردقلاو لاصتلااو لصاوتلا

 ىلع كلذ دمتعيو ،تامظنلما لاكشأ تىشب ةيرشبلا تاءافكلا ةيمنت في امهم انكر ةيتاذلا ةيمنتلا برتعت :ةيتاذلا ةيمنتلا -3

 ةيمنتلا بلطتتو .اهيلع نوبردتي تيلا لامعلأا وأ ملهامعأ داعبلأ مهسفن≥ مهملعتو مvاذل تامظنلمY تاءافكلا فاشتكا

 ةيمنتلا ةرادإو لمعلا في تارتوتلاو رعاشلما طبض ،سفنلا في ةقثلا رفاوت كلذ لمشيو ،يصخشلا كولسلا كاردإ ةيتاذلا

 مادختساو ،هسفن درفلا لبق نم ا†استكا بولطلما تاراهلماو فعضلاو ةوقلا طاقن ديدحتب كلذو ،يصخشلا بيردتلاو

 اهدافم ةفسلف ىلع موقت ةيتاذلا ةيمنتلا نإ لوقلا نكيمو .رارقلا ذاتخاو اهقيبطتو اهبيوبتو تامولعلما عجم تابلطتمو ءاكذلا

 ةيلوؤسم اÃإ لب ،بسحف ةمظنلما قتاع ىلع عقت لا ةيلوؤسمك ،اهنم ةيرادلإا ةصاخو تاءافكلا ميلعتو بيردتو ريوطت نأ

 لكشب مvايكولس اولدعيو مهفراعمو مvاراهم اودديجو اوروطي نأ مهيلع بجوتي نيذلا ،تاءافكلا لكل اضيأ ةيصخش

 علطي نأ ةءافكلا ىلعف ،ةمظنلماو درفلا ينب ةكترشم ةيلوؤسم يه ةيرشبلا تاءافكلا ةيمنت ةيلوؤسمف لياتلYو .رمتسم

Yنأو ةيملعلا تارتمؤلماو تاودنلا روضح ىلع لمعي نأو ،لاصتلااو ملاعلإل ةثيدلحا تاينقتلا مادختسا ملعتيو رارمتس 

 هكولسو هتاراهمو هفراعم ريوطت ىلع لمعيو تادجتسلما فلتمخ ىلع علاطلاا ىلع لمعي نأو ،ةيميلعتلا جمابرلا لىإ بستني

 اvاءافكل ةنكملما تادعاسلماو تلايهستلا ةفاك يمدقت ةمظنلما ىلع بيج انهو .يرغتلا ةعيرس ةئيبلاو فورظلا هيلتم امبسح

 .مهسفن≥ مهسفنأ اوروطي تىح ةيرشبلا

 انتقو في درف لك نأ رابتعا ىلع ،ةمظنلمY لمعي نم لك لاطيل ةيتاذلا ةيمنتلا قاطن عيسوت ةرورض ىري نم كانه      

 لوصولا طقف وه هفده نوكي لاأو ،هتاردقو هتاراهمو هفراعم روطيو يمني نأ بلاطم وهف ،ميظنتلا في هعقوم ناك امهم ليالحا

 ةيتاذلا ةيمنتلا نوكت تىحو ،سفانتلا ةديدش لامعلأا ةئيب لظ في ادرفتمو ازيمتم ءادلأا اذه نوكي نأ لب ،بولطلما ءادلأا لىإ

 :ةيلاتلا تاوطلخا ىلع زكترت نأ دبلا ،تاءافكلا ةيمنت في احجø لاخدم
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 .)لخا... ينسوؤرلما ،ءلامزلا ،رشابلما سيئرلا( رداصلما فلتمخ للاخ نم هئادأ نع تامولعلما عمبج رارمتسY درفلا موقي نأ -

 .هيدل ةوقلاو فعضلا بناوج ديدحتل اهمييقتو اهليلتحو تامولعلما ةسارد -

 نم اقلاطنا ،لضفلأل هئادأ ينستحو هتءافك ريوطت في مهست )ةمظنلما ةدعاسبم( هسفنل ةطخ عضي ليلحتلا جئاتن ءوض في -

   .ومنلا في هتبغرو ةقباسلا هبراتج

 مامتهلاا ءبع تامظنلما قتاع ىلع عضي اvرادإو ةفرعلمY مامتهلاا ونح ديازتلما هاتجلاا نإ :زيمتلا ةيلاع لوقعلا ةيمنت -4

 ةيمنتب ديازتلما مامتهلاا رهظ انه نمو ،هاتجلاا اذه اهضرفي تيلا تايرغتلا فلتمخ عم ملقأتلا ىلع رداق يرشب لام سأرب

 مئاقلا داصتقلاا لظ في ةرصاعلما ةيرشبلا دراولما ةرادإ في روطتم هاتجاك )ةينهذلا تايلباقلا( زيمتلا ةيلاع لوقعلاو تاءافكلا

 .ةفرعلما ىلع

 ةردقلا مهيدل نيذلا ،ةزيمتلما بهاولماو ةصالخا تاردقلا يوذ دارفلأا عوممج نع برعي زيمتلا ةيلاع لوقعلا حلطصم نإ      

 لوقعلا تاءافك نوكتتو ،ةمظنلما زيتم نع ةلوؤسلما رصانعلا يهف ،ةمظنلمY ةيويلحا ةطشنلأا في رثؤلما يراكتبلاا يركفتلا ىلع

 ةمظنلما نع مهداعتبا وأ مهتلاقتسا نيذلا دارفلأا مÃ≥ مهفصن نأ نكيمو ،بهاولماو تاردقلاو تامولعلماو ةفرعلما نم ةزيمتلما

 :يلي اميف زيمتلا ةيلاع لوقعلا ةيهمأ مجترن نأ نكيمو .اهيلع ايربك ائبع لكشي

 .ةيلاع ةدوج تçوتسمو ةديدج تاجتنم يمدقت للاخ نم ةمظنلما ةعسمو ةرهش معدو ءانب في ةهماسلما -

 .ةمظنلمY دارفلأا يقY تاراهمو فراعمو ءادأ ينستحو ريوطت ىلع لمعلا -

 .اهيرغو جماربو تاعاترخا نم ةفلتمخ روص في تامظنملل فيرعلما لالما سأر عفر في ةهماسلما -

 .اله ةباجتسلاا ةعرسو ،تايرغت نم ةيجرالخا ةئيبلا هيلتم ام عم ملقأتلا ىلع ةيلاعلا ةردقلا في مهزيتم -

 .هللاحإ نكيم لاو ةلوهسب هديلقت نكيم لا ،ةدرفتم ةفرعم لميح اردøو انيثم ادروم نولكشي مÃأ امك -

 .يسايق تقو فيو ةعراستلما تاعادبلإاو تاراكتبلاا ةدçز ىلع ةردقلY زيمتلا ةيلاع لوقعلا مستت -

 لخادلماو بيلاسلأا نم ديدعلا دامتعاو تاموقلماو زئاكرلا يرفوت نم دبلا ،زيمتلا ةيلاع لوقعلا ةيمنتو يريست لجأ نم      

 تاصبترلا ،صالخا ميلعتلاو بيردتلا للاخ نم ةداع تامظنلمY ةئفلا هذه ةيمنت متيو ،لوقعلا هذه فلاتخY فلتتخ تيلا

Yزو لمعلل مئلالما ولجا يرفوت ،للاحلإا طيطتخ ،يفيظولا راسلما طيطتخ ،جرالخçديدتحو مهيدل ةيرلحاو اضرلا ةجرد ةد 

 ،ةزيمتلما تاردقلا يوذ تاءافكلا ددتحو فشتكت نأ ةيرشبلا دراولما ةرادإ قتاع ىلع عقت امك .مله ةعقوتلما زيمتلا تلاامج

 اذهو ،عادبلإاو بيرجتلاو ثحبلا صرف مله حيتتو ،مهنيكتمو مهتكراشم نم ديزتو ،ةيراكتبا ريوطت جمارب مهلجأ نم ممصتو

 لجلأا في هدئاوع رهظت لا زيمتلما يرشبلا لالما سأر في رامثتسلاا نأو ةصاخ ،ةمظنلما ةرادإ نم ايربك امعد يعدتسي ام

     .يرصقلا

 ةقاطلا هذه لمعت ثيح ،ةنيعم تافصاومو داعبأ تاذ ةيركف ةقاط ةدحو ةيرشبلا تاءافكلا نإ :ريوطتلاو زيفحتلا -5

 رود بعلي زيفحتلا نأ يأ ،لمعلل دارفلأا ةيعفاد ىلع دامتعلاY كلذو ،ةيجراخ ىرخأو ةيلخاد تارثؤم تتح اهريوطت متيو

 رود زبري انه نمو .زيمتلا تçوتسم لىإ هب لوصولاو ءادلأا تçوتسم ىلعأ قيقحتل دهلجا سيركت لىإ عفدت تيلا ةوقلا

 ةيعفادلا كيرتح للاخ نم ،ةمظنلما لخاد تاءافكلا ةيمنتو تاراهلماو فراعلما ليعفت بيلاسأ مهأ دحأ هنوك في زيفحتلا
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 ئيهي يذلا زيفحتلا لعفبف ،مهيدل ةنزتمخ ةيعادبإ راكفأ نم هنوكلتيم ابم حيرصتلل تابرلخاو تاراهلماو فراعلما باحصأ ىدل

  .اهريوطتو اهزيزعتو اهنم ةدافتسلااو ،ةديدج تاراهمو فراعم فاشتكا متي يونعلماو يدالما معدلا

 عبنت ةكرمح ةيلخاد ةوق وأ ،ةيرشبلا سفنلا في ةنماك ءايشأ يه لمعلا عفاود نأ في لمعلا زفاوحو عفاود ينب قرفن نأ عيطتسن

 ،اهقيقتح لىإ ناسنلإا حمطي تاجاح لثتم فادهأ وأ فده قيقتح ونح هجتي كولس وأ فرصت لىإ يدؤتو درفلا لخاد نم

 قيقحتل مهاوق لكب لمعلا لىإ ينلماعلا عفدتو ،تابغرلاو تاجالحا عابشلإ ةحاتلما يونعلماو ةيدالما لئاسولا يهف زفاولحا امأ

 :رابتعلاا في ةيلاتلا بناولجا ذخأ نم دبلاف تاءافكلا ةيمنت في هرود زيفحتلا يدؤي تىحو .ةموسرلما فادهلأا

 .رابتعلاا في كلذ ذخأ مهم كلذل ،زيفحتلل اvاجايتحا في ةفلتمخ يه ةيرشبلا تاءافكلا -

 .مvاظحلامو مهئارŸ ذخلأاو ،زفاوحلل طيطختلا ةيلمع في تاءافكلا كارشإ -

 .يفيظولا ملسلا في مدقتلا نامض لجأ نم تاءافكلل ةيقيقح ةيقرت صرف يرفوت -

 .مهدوهج ريدقتو مهيلع ءانثلاو تاءافكلل بسانلما يونعلما زيفحتلاو ماترحلاY مازتللاا -

 ةيزيفحتلا ةسايسلا عضو لىإ رارمتسY ىعست نأ ،ةيلاع øازوأ تاءافكلا ةيمنت ةيلمع يطعت تيلا ةمظنلما قتاع ىلع عقي      

 ةيرشبلا تاءافكلا ىدل ةنماكلا عفاودلا ةراثتسا اÃأش نم تيلاو ،اهدارفأو ةمظنلما تاجاح نم لك ةيبلت ىلع ةرداقلاو ةبسانلما

 دارلما عفاودلا عم مءلاتت ةيدام يرغو ةيدام زفاوح مظن نيبت بلطتي ام اذهو ،ةيلاع تايكولسو تاراهم لىإ لوصولا لجأ نم

 تاءافكلا عفاود نلأو .ةيركفلا تاقاطلا قفدت نامضو تاءافكلا ةيمنتو اهخيسرتو تاراهلماو فراعلما ةيمنت فد† اvراثتسا

 مادختسلاا نمضي ابم تادجتسملل ةباجتسلاا دصق ،اضيأ كلذك نوكت نأ ةيزيفحتلا تاسايسلل دبلاف ،ةمئاد ةيكرح في يه

  .تاءافكلل لثملأا

 لىإ ةيعاملجا تاءافكلY ءاقترلااو ،لمعلا تاعوممج كساتم ةجرد ةدçز لىإ بولسلأا اذه فدهي :لمعلا قرف ةيمنت -6

 نواعتلا للاخ نم ةيعاملجا تايكولسلاو تاراهلماو فراعلما ريوطت ىلع زيكترلا للاخ نم كلذ متيو ،ةزيمتلما ءادلأا تçوتسم

 روطت ،ةحجø لمع قرف نيوكت لىإ ةياهنلا في لوصولا دصق ةعوم‘ا في ينعم رودب درف لك مهاسي ثيبح ،قيرفلا حورو

 :اههمأ تابلطتم ةدع رفوتب لمعلا قرف للاخ نم تاءافكلا ةيمنت نكيمو ،ةيعاملجا تاءافكلا الهلاخ نم

 .زيمتلماو لياعلا ءادلأا تاذ لمعلا قرفل رمتسلما رامثتسلاا ىلع لمعلا -

 .ةيعاملجا تاءافكلا ريوطتو راهظلإ ةبسانم لمع فورظو ةئيب يرفوت -

 .ةيلاعلا تاردقلاو تاراهلماو فراعلمY مهعتتمو ،قيرفلا ءاضعلأ راودلأا حوضو -

 .ةيتاذلا ةرادلإا نم ةيلاع ةجرد قيرفلا حنم -

 .قيرفلا ءاضعأ لكل تاراهلما ةليكشت مادختسY حمست ماهبم قيرفلا فيلكت -

 .ءامتنلاY مهروعش عفرو ،مvاراكتباو زيمتلما مهئادأو مvازانجإ لباقم زفاولحا يرفوت -

   .ةكراشلماو نواعتلاو لعافتلا ةراهم عفرو ،لاصتلاا ينستحو تارارقلا ذاتخا في مهكارشإ -

 ينب ماجسنلااو ةكراشلماو نواعتلا ةجرد ىلع هحانج دمتعي لمعلا قرف ةيمنت للاخ نم تاءافكلا ةيمنت نإف هيلعو      

 ةشقانلما بولسأ :اههمأ ةيمنتلا نم عونلا اذه في مهاست تيلا بيلاسلأا نم ديدعلا دجوتو .مهنيب تاعازنلا بايغو ،ءاضعلأا

 لمعلاو تاردقلا لك راهظإو كسامتلا نم ةيلاع ةجرد لىإ لوصولا في دعاست تيلا بابسلأا فاشتكا ضرغب ةعاملجا لخاد



 

  
 

72 
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 ةحيحصلا ةباجتسلاا ىلع هتردقو يصخشلا هكولسب درفلا يعو ةدçز ىلع زيكترلا متي نيأ ؛ةيساسلحا بولسأو ،اهريوطت ىلع

 بولسأ اههمأ ،قيرفلا ءاضعأ ينب لعافتلاو نواعتلا ىلع دعاست تيلا بيلاسلأا نم ديدعلا لىإ ةفاضلإY ،نيرخلآا كولسل

 لعافتلاو راودلأا عيزوت ةيفيك ىلع زيكترلا متي ثيبح ،اهذيفنت ةيفيك ىلع بردتلاو يلعفلا عقاولا نم نيراتم قيبطتو ةاكالمحا

 لكشلY ةيعاملجا تاءافكلا ريوطت لىإ لوصولاو ،لمعلا قرف ساسأ ىلع ماهلما ذيفنتل ةيرورضلا تاءارجلإا مادختساو

   .بولطلما

 :تاءافكلا ةيمنتو بيردت ت|دتحو ت}وعصلا ،تاقوعلما :اعبار

 لوتح دقو ،تاءافكلا ةيمنتو بيردت لامج في تامظنلما ضترعت قئاوعلا نم ديدعلا دجوت :تاءافكلا ةيمنت تاقوعم -1

 11:لىإ اهميسقت نكيمو ،اهفادهلأ اهقيقتح نود

 ةيلمعلا في ةمدختسلما لئاسولا فلاتخY فلتتخ تيلاو ،تاءافكلا ةيمنتو بيردت ةفلكت في لثمتت :لالمY قلعتت قئاوع -

 .اهفادهأو

 لمعلا طغض ببسب ،فاك يرغ تاءافكلا ةيمنتو بيردتل حاتلما تقولا نوكي تلاالحا ضعب في :نمزلY قلعتت قئاوع -

 .ةمظنلما في

 .امهنيب جزلما وأ ةيجرالخاو ةيلخادلا رداصلما ينب رايتخلاا ةيلاكشإ حرطت انه :ةيلمعلا ىلع ينمئاقلY قلعتت قئاوع -

 .امود حاتم سيل اذهو ةيرورضلا تازيهجتلاو لئاسولاو ،بسانلما ناكلما رفوت ةيلمعلا بلطتت :ناكلمY قلعتت قئاوع -

 ،ةفرعم( اهفادهلأ ةبسانم عيضاوم رايتخY طبترم ةيمنتلا ةيلمع حانج :ةيمنتلاو بيردتلا جمøرب ىوتحبم قلعتت قئاوع -

 .)كولس ،ةراهم

 حيضوت نكيم تYوعصلا نم ددع تاءافكلا ةيمنتو بيردت ةيلمع هجاوت دق :تاءافكلا ةيمنتو بيردت ت}وعص -2

 12:ةيلاتلا رصانعلا في اههمأ

 نيوكتلا في فعض نم نياعت اÃأ وه øايحأ تامظنلما في ةيرشبلا تاءافكلا ىلع ظحلاي امم :يدعاقلا نيوكتلا فعض -

 ،هوملعت الم عقاولا ضرأ ىلع يلعفلا قيبطتلا نع يرثكلا ءيشلا فرعت لا تيلاو ،ةفلتخلما دهاعلما نم هوذخأ يذلا يدعاقلا

 .لالماو دهلجاو تقولا في ةيفاضإ ةديدج فيلاكت اهلميح يذلا ءيشلا ،اهنيوكت ةداعإ اهيلع متيح امم

 اهدودرم ةدçزل يرورض كلذ نلأ ةمئاد ةلكسرو رمتسم ليه√ لىإ ةيرشبلا تاءافكلا جاتتح :ةلكسرلاو ليهأتلا ءطب -

 ءيشلا ،ىرخلأاو ةلكسرلا ينب ام ةدلما لوطو ليهأتلا ةيلمع ءطب نم ةيرشبلا تاءافكلا ةøاعم رهظت انهو ،الهامعأ ليعفتو

 .ديدلجا ىلع علطتت لاو ةيمدقلا ةييريستلا قرطلاو بيلاسلأY لماعتت امئاد اهلعيج يذلا

 ةيعامتجلاا نوؤشلY لفكتلاو ةرمتسلما ةيقترلاو ديلجا بتارلا لثم تازفلمحا دوجو مدع نإ :زيفحتلا ةلقو لكاشلما ةرثك -

 لكاشلما ةرثك كلذك ،ةمظنلما ىلع ررضلY دوعي امم هجو لمكأ ىلع اهيدؤي لاو اهفئاظو نم مأست اهلعيج ةيرشبلا تاءافكلل

 .اهسفن ةجيتنلا لىإ يدؤت ةلعتفلماو اهنم ةيقيقلحا ةينهلما

 
 .46-45 ص ص ،1997 ،)تويرب ،مولعلل ةيبرعلا رادلا( ةمجبرلاو بيرعتلا زكرم :ةجمرت ،ينفظوملل حجانلا بيردتلا ،ليب موكلام :فرصتب 11
 ةعماج-ديدلجا داصتقلاا ةلمج ،ةسسؤلما فادهأ قيقتح في ةيرشبلا تاءافكلا ةيمنتو ةفرعلما ةرادإ ينب لماكتلا رود ،ىفطصم نيامثع ،ةبتاك فلاخ :فرصتب 12

 .322-323 ص ص ،2019 ،3 ددعلا ،10 دلsا :)رئازلجا( ةنايلم سيخم
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 نيلاقعلا يريستلY ةقلعتلما رابخلأاو تçرظنلاو تامولعلماو فراعلما ةلجم ةفاقثلY نيعن :تاءافكلا ىدل ةفاقثلا بايغ -

 تاءافكلا ىدل ةداع اهدنج لا هذه لثم ةفاقثو .ةنرصعلاو مدقتلا نم ديزلما ونح علطتت امئاد اهلعيج امم ،ةمظنملل ثيدلحاو

 ديدجتلا ةيسفنو راكتبلااو عادبلإا حور نم لاخ ليآو نييتور لكشب اهفئاظوب مايقلاو الهامعأ ذيفنتب يفتكت تيلا ةيرشبلا

 .ينسحتلا فدهو ريوطتلا ةبغرو

 ،تاءافكلا ةيمنت لامج في تçدحتلا نم ةلجم اهفلاتخا ىلع تامظنلما هجاوت :تاءافكلا ةيمنتو بيردت ت|دتح -3

 13:ةيلاتلا طاقنلا في اههمأ زجون

 .ةمظنملل ةبسنلY لااعف ارامثتسا تاءافكلا ةيمنتو بيردت لعج -

 .تاءافكلا ةيمنتو بيردتل ةيجيتاترسإ ةرادإ قيقتحو ينمثت -

 .تاءافكلا نم ةمظنلما تابلطتم ةيبلتب دالجا مامتهلاا -

 .تاءافكلا ةيمنتو بيردتل ةبسانلماو ىلثلما قرطلا لامعتسا -

 .اvاءافك ةيمنتو بيردت ةيلوؤسم لمحتت ةيرشبلا دراولما لعج -

 .تاءافكلا ةيمنتو بيردت نم ةفدهتسلما جئاتنلا قيقتح نامض -

 .ةيداصتقلاا ةلموعلا هضرفت ام بسح ةعونتم تاءافك كلاتما -

  .ةفرعلما داصتقا تçدتح عفرل اله لياع ىوتسم نمضي ابم تاءافكلل ةرمتسلما ةيمنتلا -

 :ةيلاتلا ةلئسلأا ىلع ةباجلإا لواح لصفلا اذله ديلجا باعيتسلاا نم دكأتلل :لصفلا مهف ةلئسأ :اسماخ

 ؟تاءافكلا ةيمنتو بيردتب دوصقلما ام -

 ؟تاءافكلا ةيمنتو بيردت ةيهمأ حضو -

 ؟تاءافكلا ةيمنتو بيردت فادهأ يه ام -

 ؟كلذ حرشا ،صئاصلخا نم ديدعلا تاءافكلا ةيمنتو بيردتل -

 ؟كلذ حضو ،تاءافكلا ةيمنتو بيردت لجأ نم ةيساسلأا تابلطتلما نم ةعوممج كانه -

 ؟تاءافكلا ةيمنتو بيردت لحارم يه ام -

 ؟كلذ حرشا ،تاءافكلا ةيمنتو بيردت في اهيلع دامتعلاا نكيم تيلا قرطلاو بيلاسلأا نم ديدعلا كانه -

 ؟تاءافكلا ةيمنتو بيردت تاقوعم نع ملكت -

 ؟تاءافكلا ةيمنتو بيردت ةيلمع هجاوت دق تيلا تYوعصلا يه ام -

 ؟كلذ حضو ،تاءافكلا ةيمنتو بيردت لامج في تçدحتلا نم ةلجم اهفلاتخا ىلع تامظنلما هجاوت -

 

    
 

 
 ص ،2018 ،)رئازلجا - فيطس ةعماج( ةروشنم يرغ هاروتكد ةحورطأ ،ةمظنلمM ةيرشبلا دراولما ءادأ ينستح في اهرودو تاءافكلا ةيمنت ،دوحم رميح :فرصتب 13
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 ايرخأو ،تاءافكلا ءانبل ةفلتخلما جذامنلا نم ددع سردنو ،تاءافكلا جذانم موهفم سردن فوس لصفلا اذه للاخ نم

 .ةمظنلما في تاءافكلا ءانبل لاعفلا جذومنلا تافصاوم ىلع فرعتن

  :تاءافكلا جذانم موهفم :لاوأ

 نيعت تيلاو Modulus ةينيتلالا ةملكلا لىإ Model جذونم ةملك لصأ دوعيو ،لماعلا في دقعلما عقاولل ساكعنا يه جذامنلا

 نع ةرابع اضيأ يهو ،عقاولا في دوجوم وه الم رغصم ساكعنا نع ةرابع وه جذومنلاف لياتلbو ،ام ءيشل رغصلما سايقلا

  .جذونم للاخ نم لماعلا في ةرهاظ يأ يمدقت نكيم ذإ ،اديقعت رثكأ ءيش مهف في kدعاسي حيرشت وأ فصو

 يدؤت نأ تاءافكلل نكيم فيك حرشت يكل تامظنلما اهؤشنت جذانم :يه تاءافكلا جذانم نإ لوقلا نكيم هنمو      

 ينب ام تاقلاعلاو ،ةمظنلما ةئيبو ،ةفيظولا صئاصخو ةيصخشلا صئاصلخا فصوب اضيأ موقت يهو ،ءادلأا ينستح لىإ

  .ءادلأا نم اقبسم ةددمح يرياعم لىإ اهلممج في يدؤت تيلاو رصانعلا هذه

 ةعبرأ كانهو ،يرظنلا راطلإاو ميهافلما حوضو ىلع يربك لكشب دمتعت تاءافكلا جذانم ريوطت ةبوعص وأ ةلوهس نإ      

 :يهو تاءافكلا جذانم ريوطتب مايقلا ةلوامح لبق الهأسن نأ بيج ةيسيئر ةلئسأ

  ؟تاءافكلل جذونم لىإ ةمظنلما جاتتح اذالم -

  ؟تاءافكلا جذونم ءانب تايجيتاترسإ يه ام -

  ؟جذومنلا ءانبل ةحاتلما دراولما يه ام -

  ؟هتحص نم ققحتيو جذومنلا ءانبب موقي فوس نم -

 1:ةقباسلا ةلئسلأا ىلع ةباجلإا في لصفن فوس يلي اميفو

 ةماعلا بابسلأا صيخلت نكيمو ،بابسأ ةدعل تاءافكلا جذانم تامظنلما مدختست :تاءافكلا جذانم لىإ ةجالحا -1

 :يلي ابم ةكترشلما

 .ةيميظنتلا تاجايتحلاا ةفاك ىلع ةءافكلا موهفم قيبطت اهيف متي ةقيرط يرفوت -

 .اì اهطابترا ةيفيكو ءادلأا ىلع رثؤت تيلا تايرغتلما ديدتح -

 .ةمظنلما في تاءافكلا مادختسا ليعفت -

 ةلمتلمحا تامادختسلاا ثيح نم ةددمح نوكت نأ بيج ةمظنلما نإف ،مادختسلال ةلباق جذانم ءاشنإ في امدق يضملل      

 ةرادإو ،مهريوطتو ينلماعلا بيردتو ،مهنييعتو ينلماعلا باطقتسا دوهج معدل تاءافكلا مدختست دق ذإ ،جذامنلا هذه لثلم

 .عورشملل ةيلولأا ةطلخا في ةبولطلما تاقيبطتلا ينمضت بيج كلذ لىإ ةفاضلإb ،لخا... ءادلأا

 لقلأا كولسلاو لاعفلا كولسلا فصو يرورضلا نم هنإف ،ءادلأا ةرادإ في مدختسي جذونم ءانبل ،لاثلما ليبس ىلع      

 تارشؤم ىلع فرعتلا لىإ جاتتح لا ةمظنلما نإف ،ينيعتلا ضارغلأ ينلماعلا رايتخا فدهتسي جذومنلا اذه ناك اذإ امأ ،ةيلاعف

 ثيح نم ادج ةمهم تاساكعنا اله تاقيبطتلاو ةيميظنتلا تاجايتحلاا ةفرعم اذإ .ةيلاعف لقلأا كولسلا وأ لاعفلا كولسلا

 .مزلالا تقولاو دهلجا

 
 .100-95 ص ص ،قباس عجرم ،يرنم ناور خيشلا ،مظاك يرضخ دوحم :فرصتب  1
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 وأ ناجهنم كانه نإف ،ةمظنلما في ةفلتخلما فئاظولا نم ديدعلا كانه ناك اذإ :تاءافكلا جذانم ءانب تايجيتاترسإ -2

 :تاءافكلا ءانبل ناتيجيتاترسإ

 ةءافك جذونم ءانب ىلع يوطنيو ،ةمظنلما في فئاظولا عيجم بساني ماع جهنم نع ةرابع وهو :ماعلا جذومنلا ةيجيتاترسإ -

 في ةيلعافلا ىلع لدت تيلا ميقلاو ،تافصلا ،تاراهلما نم ددع كانه نوكي ام ةداعو ،ةمظنلما في فئاظولا لكل دحاو

 يدؤت ماع لكشب ا•أ ذإ ،ةمظنلما في ةيرادلإا فئاظولا ةفاك في امك كلذو ةعساو ةدحاو ةئف نمض عقت فئاظولا  ةعوممج

 ثعبت نأ ةمظنلما ديرت امدنع جهنلما اذه مادختسا متي ،ةمظنلما لخاد هب لمعت يذلا عاطقلا نع رظنلا ضغب ةفيظولا سفن

 .ةمظنلما في ماع لكشب عيملجا اهجاتيح تيلا تاراهلماو ميقلا لوح ةيوق ةلاسرب

 ثيح ،ت©وتسلماو فئاظولا ىلع ءانب ةددعتم جذانم ءانب في نمكت ةيجيتاترسلإا هذه :ددعتلما جذومنلا ةيجيتاترسإ -

 مدختسي ،ةفيظو لكب طبترت ةددمح تاءافك لىإ لصت يكل اهفيرعتو اهليدعتب موقتو ةماعلا تاءافكلا نم ةعوممج ذخ™ موقت

 .اهنيب اميف ةكترشم لماوع دجوي لاو ةددمح صئاصخ اهنم لكلو ةمظنلما في ةديدع فئاظو كانه نوكي امدنع جهنلما اذه

 رايتخا لثم ةفلتمخ يحاون ةدع في تاءافكلا قيبطت ةمظنلما ديرت امدنع ددعتلما جذومنلا جهنم مادختسا اضيأ نكيمو

 .ةفيظو لكب قلعتت ةددمح تامولعم لىإ ةجاح كانه نوكت ثيح يفيظولا طيطختلاو ،ءادلأا ةرادإ ،ينلماعلا

 ةيرهولجا تاءافكلا مدختست نأ نكيم ثيح ؛ينتيجيتاترسلإا لاك نم اطيلخ تامظنلما مدختست نايحلأا مظعم في      

 ،تاراهلما ،فراعلما يأ( ةبولطلما تاءافكلا امأ ،فئاظولا ةفاك في )عيملجا اهجاتيح تيلا تايكولسلا ،تاراهلما ،فراعلما يأ(

 لكشب ةفيظولا كلت تاجايتحا ىلع ءانب اهعضو متي ةفيظو لكل )ةنيعم ةفيظو بحاص طقف اهجاتيح تيلا تايكولسلا

 .يدرف

 اهذخأ بيج تيلا ةمهلما روملأا نم دعي ةحاتلما ةيرشبلاو ةيلالما دراولما عوضوم نإ :تاءافكلا جذانم ءانبل ةحاتلما دراولما -3

 لم ام لماش لكشب دقعم جذونم قيبطت نكيم لا لاثمف ،ةمظنلما في تاءافكلا جذونم ءانبل طيطختلا ةلحرم في رابتعلاا ينعب

 .ةحاتم ةيفاك دراوم كانه نكت

 دعي ةمظنلما في تاءافكلا جذانم وأ جذونم قيبطتل ةيفاكلا ةينقتلاو ةيرشبلاو ةيدالما دراولما رفوت نم دكأتلا نإف كلذل      

 .اقحلا ةوجرلما جئاتنلا ققحتت تىح طيطختلا ةلحرم في اسماح ارمأ

 ةفرعم ةمظنلما في لحاصلما باحصأ نم بلطتي تاءافكلا جذامنل طيطختلا نإ :تاءافكلا جذونم ءانب نع لوؤسلما -4

 مهلعج ةيفيك في نمكت جذامنلا هذه ةيهمأ نإف فئاظولا يلغاشل ةبسنلb لاثمف ،جذامنلا هذه مادختسا نوديري فيك

 في ءادلأb قلعتي اميف تاعقوتلا ديدتح في مهدعاست يهف ينفرشلما وأ ءاردملل ةبسنلb امأ ،لضفأ لكشب ملهامعأ نودؤي

 .مهئادأ لوح ينعباتلا ينلماعلل ةعجارلا ةيذغتلا ءاطعإ نوعيطتسي لياتلbو ةيلاعف لقلأا تايكولسلاو ةلاعفلا تايكولسلا

 لىإ ةفاضلإb ،هتحص نم دكأتلاو تاءافكلا جذونم ريوطت في ينطرخنم ةمظنلما في لحاصلما باحصأ نوكي نأ بيج      

 .ةمظنلما في جذومنلا مادختسا ةيلامتحا نم ديزي لياتلbو ةيكللمb اساسحإ مهيطعيس كلذ
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vتاءافكلا ءانبل جذانم :اين:  

 :جذامنلا هذه ضعب يلي اميف حضون فوسو ،تاءافكلا ءانب جذانم نم ديدعلا كانه

  :ةيرهولجا تاءافكلا جذونم -1
 ةيرهولجا تاءافكلا جذونم :02 مقر لكشلا

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .108 ص ،2015 ،)نامع ،عيزوتلاو رشنلل يروزايلا( ،بهاولماو تارادلجا ةرادإ ،لضاف انيد يلئاولا ،يلع دحمأ لحاص ،ديحم يئاطلا :فرصتب :ردصلما

 ،دارفلأا ةرادإ ايرخأو ،لامعلأا ةرادإ ،تاذلا ةرادµ ةقلعتلما تافصلا نم ةبيكرت يه ةءافكلا نأ ىلع جذومنلا اذه زكري

 جذونم ءانب في هدامتعإ متي يك تلاا∂ا كلت نم لامج لك في ةبوغرلما تافصلا ىلع لمتشي جذونم ءانب ةمظنلما ىلع لياتلbو

 قلعتي يذلا دعبلا ىلع لمتشي لا هنأ تاءافكلا ءانب في جذومنلا اذه ىلع باعي هنأ يرغ .ةمظنملل بسانلما تاءافكلا

bةمظنلما لخاد ةيصصختلا ةفيظولا ءاد™ قلعتت تيلا تافصلا ةيمنت يأ ؛ةينقتلا وأ ةينهلما ةءافكل. 

دارفلأا ةراد/ ةقلعتلما تاءافكلا  

 
لامعلأا ةراد/ ةقلعتلما تاءافكلا  

 
تاذلا ةراد/ ةقلعتلما تاءافكلا  

نيرخلآا ةدايق يرثأتلاو لاصتلاا   

زيكترلا سيس7 لاصتلإل هبنتلا   

ييرضحتلا معدلا يهفشلا لاصتلاا   

لمعلا قيرف ةياعر بياتكلا لاصتلاا   

نيرخلآا ينكتم يعانقلاا لاصتلاا   

يريغتلا ةرادإ يلعافتلا يعولا   

نيرخلآا ريوطت نيرخلآا في يرثأتلا   

ءادلأا ةرادإ ةيدضاعتلا تاقلاعلا   

تلاكشلما لح جئاتنلل لوصولا   

تامولعلما عيمتج ةردابلما حور   

يليلحتلا يركفتلا يعادبلإا هجوتلا   

يميظنتلا يركفتلا راكتبلاا ةياعر   

يميهافلما يركفتلا جئاتنلo هجوتلا   

يجيتاترسلإا يركفتلا داهتجلاا ةفص   

ةيفاقثلا ةبرلخا مسلحا ةفص   

سفنلo ةقثلا  

رتوتلا ةرادإ  

ةيدرفلا ةيلوعلما  

ةنورلما  

تاذلا ةرادإ  

لامعلأا ةرادإ دارفلأا ةرادإ   

رتوتلا ةرادإ سفنل/ ةقثلا   

ولا
لوص

تنلل 
جئا

 

ا لح
شلم

لاك
ت

 
يرثأتلاو لاصتلاا

 

نيرخلآا ةدايق
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  :ةيرشبلا دراولما تاءافك ةكبش جذونم -2
 ةيرشبلا دراولما تاءافك ةكبش جذونم :07 مقر لودلجا

 :لامعلأا ةرادإ تاءافك -2 :ةينقتلا ةيرشبلا دراولما تاءافك -1
 بايغلاو روضلحا -
 تاضيوعتلا -
 فيظوتلا صرف ؤفاكت -
 لمعلا ليلتح -
 لمعلا تاقلاع ةرادإ -
 يميظنتلا ريوطتلا -
 ءادلأا ةرادإ -
 تازايتملااو تآفاكلما -
 فيظوتلاو باطقتسلاا -
 ةيميلعتلا ايجولونكتلا -
. 

 لامعلأا ةسدنه ةداعإ -
 يريغتلا ةرادإ -
 دقاعتلا ةرادإ -
 ةعفنم/ةفلكتلا ليلتح -
 قيوستلا -
 ضوافتلا -
 ءادلأا سايقو يموقت -
 عيراشلما ةرادإ -
 يجيتاترسلإا طيطختلا -
 كلهتسلمÅ ةقلاعلا ةرادإ -
. 

 :ةينهلما تاءافكلا -4 :ةيدرفلا تاءافكلا -3
 ةفرعلما -
 تاراهلماا -
 تايكولسلا -
 تاردقلا -
 تاهاتجلاا -
 عفاودلا -
. 

 بيردتلا -
 لاصتلاا -
 عارصلا ةرادإ -
 تارارقلا ذاتخا -
 تايقلاخلأا -
 تلاكشلما لح -
. 

 .109-110 ص ص ،قباس عجرم ،يلع دحمأ لحاص ،ديحم يئاطلا :فرصتب :ردصلما

 ةيدرفلا تاءافكلا وهو لولأا دعبلا :داعبأ ةعبرأ نم جذونم للاخ نم نوكي نأ بيج ةءافكلا ءانب نأ ىلع جذومنلا اذه زكري

 تاراهلماو فراعلما لمشتو ةينهلما تاءافكلا وه نياثلا دعبلاو ،تاءافكلا لك اì ىلحتت نأ بيج تيلا تافصلا ىلع لمتشيو

 يرخلأا دعبلا امأو ،اهماهم ءادلأ ةينقتلا ةيرشبلا دراولما تاءافك لمشي ثلاثلا دعبلاو ،ةءافك لكل ةيصصختلا تايكولسلاو

 تايلآ دجوت لاو ماع ىقبي هنأ لاإ لماكتم جذونم هنأ مغر .ةمظنملل ةيرسلما تاءافكلا صيخ يذلاو لامعلأا ةرادإ ةءافك وهف

 .هقيبطتو هءانب ةقيرط في ةلصفم

  :تاءافكلا ءانبل Draganidis&Mentzas جذونم -3
 تاءافكلا ءانبل Draganidis&Mentzas جذونم :08 مقر لودلجا

 

 ينفظولماو نييرسلما ىقرأ نم لاكشم )ةءافكلا ةمظنأ قيرف( ءاشنã تامظنلماو تاسسؤلما موقت لىوأ ةلحرمك ةءافكلا ةمظنأ قيرف ءاشنإ
 ىلع فارشلإا في قلحا قيرفلا اذله نوكيو ،جذومنلا في ةسوردلما فئاظولا لوح فراعم ىلع نوزويح نيذلا

 .ةردابلما لك
 .جذومنلا في ةجردلما فئاظولل يشمالهاو طسوتلماو قوفتلما ءادلأا ديدتح لجأ نم ةءافكلل سايقم دادعإ متي ققحتلا ةنيعو ءادلأا سيياقم ديدتح
 ءاشنإ نإ .جذومنلا ءانبل ساسأك مدختست فوس تيلا تاءافكلÅ ةيلوأ ةمئاق )ةءافكلا ةمظنأ قيرف( روطي ةتقؤلما تاءافكلا ةمئاق ريوطت

 تامظنلما لبق نم لعفلÅ اهريوطت تم تيلا ةءافكلا جذانم ةعجارم للاخ نم ،احجú نوكي ةمئاقلا هذه لثم
  .ةمظنلمÅ ةصالخا لمعلا تايجيتاترسا في رظنلاو ىرخلأا
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 ءارجإ للاخ نم جذومنلا في فئاظولا ءادلأ ةبولطلما تاءافكلا لوح تامولعلما عجم متي ،ةوطلخا هذه في ةيكولسلا تارشؤلماو تاءافكلا فيرعت
 .نيريدلماو ينفظولما عم تاعلاطتسلااو ،زيكترلا تاعوممجو ،تلاباقلما

 نم ةقباسلا ةوطلخا في اهعجم تم تيلا تامولعلما ىلع ءانب يئدبم ةءافك جذونم )ةءافكلا ةمظنأ قيرف( روطي تاءافكلل ليولأا جذومنلا ريوطت
 .زيكترلا ةعوممج جئاتنو ةلباقلما في ةدراولا تاعوضولما ىوتمح ليلتحو حسلما جئاتنل يمك ليلتح ءارجإ للاخ

 تúايبتسا وأ تلاباقم وأ ةيفاضإ زيكرت تاعوممج ءارجإ للاخ نم ليولأا جذومنلا ةقد نم ققحتلا مهلما نم تاءافكلل ليولأا جذومنلا رابتخا
 .ليولأا جذومنلا ديدتح في اوكراشي لم نيذلا ينفظولماو نيريدلما نم تاعوممج عم

 ينسحتل ليولأا ةءافكلا جذونم ريوطت في ةمدختسلما ليلحتلا عاونأ سفن )ةءافكلا ةمظنأ قيرف( مدختسي تاءافكلا جذونم لقص
 .جذومنلا

 فينصت متي .ةيدرفلا ةيلاعفلا فينصتل همادختسا نكيم نايبتسا لىإ تاءافكلا ليوحتب ةقداصلما دوهج أدبت تاءافكلا جذونم ىلع قيدصتلا
 نايبتسلاا اذه في يشماه ءادأ باحصأ وأ ،نولاعف وأ ،نوقوفتم م≠أ ىلع اقباس مهديدتح تم نيذلا دارفلأا
 نايبتسا في ةدراولا تافينصتلا طبترت .ةرشابلما ريراقتلاو نارقلأاو نيريدلما لثم ،نكمأ نإ دارفأ ةدع لبق نم
 .يفيظولا ءادلأÅ قلعتت ةءافك لك تناك اذإ ام ديدحتل ءادلأا تافينصتب ةءافكلا

 جذومنلا ىلع ةقداصلما لجأ نم ءادلأا سيياقبم طبترت لا تاءافك يأ نم صلختلا ةيرخلأا ةوطلخا نمضتت  جذومنلا ىلع ةيرخلأا تاسمللا
 .لاعفلا ءادلأÅ طبترلما

 

Source:	Fotis DRAGANIDIS and Gregoris MENTZAS, Competency based management: a review of systems 
and approaches, Information Management & Computer Security, 2006, Vol 14, N°1, P 58. 

 وأ يضرلما ءادلأا ةظحلام نم ةدمتسم تاءافكلا نم ةمئاق وه Draganidis&Mentzas بسح ةءافكلا جذونم نإ

 لىإ نوفظولما جاتيح تيلا تاءافكلا ةعوم∂ اديدتح رفوي نأ هنكيم جذومنلاف ،ةنيعم ةنهلم مهئادأ ءانثأ ينفظوملل يئانثتسلاا

 اديفم جذومنلا نوكي نأ نكيمو .ىرخأ فئاظول لقنلا وأ ةيقترلل وأ ةيلالحا مهفئاظو في ءادلأا ينستح لجأ نم اهريوطت

 عضو نكيم كلذ للاخ نمو ،تامظنلما وأ دارفلأل ةبولطلماو ةحاتلما تاءافكلا ينب ةنراقلماو ،تاراهلما ةوجف ليلتح في اضيأ

 .ةوجفلا هذه دس لجأ نم ةيدرف ةيمنت ةطخ

 مادختسا يه Draganidis&Mentzas بسح ةءافكلا جذونم ريوطت ءانثأ اΩاعارم بيج تيلا ةمهلما تايرغتلما نإ 

 ،تلاباقلماو ،يأرلا تاعلاطتسا لثم اهنم ققحتلا قرطو ةءافكلا ديدتحو ةصصمخ سيماوق ءاشنإ وأ ،تاراهلما سيماوق

 .لخإ ،زيكترلا تاعوممجو
 لامج في تاعيبم ريدلم ةءافكلا جذونم نمضتي دق ،لاثلما ليبس ىلعف ،ةءافكلا جذانم ءانب تانبل يه تاءافكلا نإ      

 لك و ،يجيتاترسلاا يركفتلاو ةعانصلا تاهاتجاو قوسلا في ةسفانلماو يعاملجا لمعلاو تاعيبلما طيطتخ لثم تاءافك ينعم

 2.ضفخنلما ءادلألو لياثلما ءادلأل كولسلا نوكي فيك فصو كلذ في ابم ،ةددمح نوكت نأ بيج جذومنلا في ةءافك
 
 
 
 
 
 
 
 

 
2 Fotis DRAGANIDIS and Gregoris MENTZAS, Op.Cit, P.56. 
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  :تاءافكلا ءانبل Boyatzis جذونم -4
  تاءافكلا ءانبل Boyatzis جذونم :03 مقر لكشلا

 

 

 

 

 

 

 

 .105 ص ،قباس عجرم ،يرنم ناور خيشلا ،مظاك يرضخ دوحم :فرصتب :ردصلما

 للاخ نم ،ةفيظولا لبق نم ةبولطم )ةددمح جئاتن( لىإ لوصولا هنأ ىلع ام ةفيظول لاعفلا ءادلأا Boyatzis فرع دقل

 .ةيميظنتلا ةئيبلا طورشو تاءارجلإاو تاسايسلا راطإ في كلذو )ةددمح تافرصت(

 يهو ،ةمظنلما تاجايتحا نم قتشم وهف ةددلمحا جئاتنلا موهفم امأ ،درفلا هلعفي ابم طبتري ةددلمحا تافرصتلا موهفم نإ      

 .تاجايتحلاا هذه قيقتح ىلع لمعت تيلا ىرخلأا فئاظولا معد وأ تاجايتحلاا هذه قيقتح في رشابم لكشب مهاست

 ،اهيلع ءانب فرصتلا وأ ةءافكلا راهظإ دنع طقف نكلو ،ءادأ هنع جتني لا ةءافكلا دوجو نأ هيلإ ةراشلإا رديج امو      

 ةئيبلاو ،ةفيظولا تابلطتم ،درفلا تاءافك :يه ةيساسأ رصانع ةثلاث ىلع Boyatzis جذونم لمتشيو .ءادأ كانه نوكي

 نيرصنع يأ ذخأ تم ولو ،زيمتلما ءادلأا ىلع لوصحلل ضعبلا اهضعب عم لمعت نأ بيج ةثلاثلا رصانعلا هذه لكو ،ةيميظنتلا

 يديلقتلا جذومنلل ساكعنا نع ةرابع وه جذومنلا اذهف ،رمتسم لاعف ءادأ ىلع لوصلحا لمتلمحا يرغ نم هنإف طقف اعم

 لىإ صخشلا اهرضيح تيلا تاردقلا درفلا ةءافك لثتم انهو ،ةئيبلاو درفلا جاتن وه كولسلا ن™ يداني يذلاو سفنلا ملعل

 يمظنلما قايسلا امأ ،ام ةفيظو في هيدؤي نأ درفلا نم عقوتم وه ام لثميف ةفيظولا تابلطتم رصنع امأ ،ينعم لمع فقوم

 ةفاقثو ،تايلمعلاو ،ةمظنلأاو ،ةيميظنتلا لكايلهاو ،تاءارجلإاو ،ةيمظنلما ةسايسلاو ،ةفيظولا تابلطتلم عسولأا قايسلا لثميف

 3.ةمظنلما

 ،ةفيظولا تابلطتم ،درفلا تاءافك :يه ةيساسأ رصانع ةثلاث ىلع لمتشي هنأ قباسلا Boyatzis جذونم في هظحلان ام

 نم ةياغلا وهو زيمتلما ءادلأا ىلع لوصحلل ضعبلا اهضعب عم لمعت نأ بيج ةثلاثلا رصانعلا هذه لكو ،ةيميظنتلا ةئيبلاو

 اهعبتت فوس تيلا ةقيرطلا في نمكي هقيبطت في يدحتلا نكل ،لماكتم جذومنلا اذه برتعي كلذل ،تاءافكلا جذونم ءانب

 ةيميظنتلا لكايلها فلتمخ ىلع قيبطتلل لباقو لاعف لماكتم نوكي ثيبح تاءافكلا ءانبل جذومنك هدامتعا في ةمظنلما

 .تاءافكلا ريوطت يهو ةوجرلما ةياغلا لاعف ققيحو ةمظنملل ةيرادلإا ت©وتسلماو
vتاءافكلل لاعفلا جذومنلا تافصاوم :اثل:  

 4:هيف ةيلاتلا صئاصلخا رفاوتت نأ بيج ،لاعف تاءافكلا جذونم نوكي يكل

 
 .106-104 ص ص ،قباس عجرم ،يرنم ناور خيشلا ،مظاك يرضخ دوحم 3
 .110-109 ص ص ،عجرلما سفن 4

 تابلطتم

ةفيظولا  

 
 

ةءافك  

درفلا   

 

  ةئيبلا

ةيميظنتلا  

ةلاعفلاو ةددلمحا تافرصتلا  
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 ؛ةيرشبلا دراولما ةرادإ تاسرامم نم لزعنم ءزج ا•أ ىلع تاءافكلا لىإ رظنلا نكيم لاف :لاماكتم جذومنلا نوكي نأ -1

 تاءافكلا نم )مزح( م•أ ىلع دارفلأا لىإ هيف رظنيو ايلوشم نوكي نأ بيج ةمظنم يأ في تاءافكلل حترقلما جذومنلا نإ

 ميقلا رابتعلاا ينع في ذخلأا عم زيمتلما ءادلأا قيقحتل كلذو تاءافكلا هذله لياثلما لماكتلا يه ةمظنلما نأو ،ةلماكتلما

 .ةيميظنتلا ةفاقثلاو

 اهنمف ماجحلأاو لاكشلأا عيمبج تامظنلما تي« :فئاظولا ةعيبطلو يميظنتلا لكيهلل ابسانم جذومنلا نوكي نأ -2

 يربكلاو يضاترفلإا اهنمو ،ةيفارغلجا قطانلما وأ تاعاطقلا بسح مسقلما اهنمو ،ةيرادلإا ت©وتسلما ددعتلماو يقبطلاو حطلفلما

 امهم اءزج دعي تاءافكلا قيبطتو ةرادإ دنع ةقيقلحا هذì فاترعلاا نإ .تايسنلجا ددعتم نوكي ام اضيأ اهنمو يرغصلاو

 ،ةمظنلما لكيه في ةدوجولما فئاظولاو يميظنتلا لكيهلل ادج اساسح نوكي نأ بيج جذومنلا نلأ ؛جذومنلا اذه نم ادج

bاهفادهأو اهتلاسرو ةمظنلما ©ؤر لىإ ةفاضلإ. 
 لامج في ةدئارلا تامظنلما عضو ةنراقبم موقت تيلا جذامنلا نم ديدعلا كلانه :تاءافكلا ريوطت ىلع جذومنلا زكري نأ -3

 عم ،اهقيقتح نكيم يرياعم عضو ىلع زكري وهف لثملأا جذومنلا امأ .ةمظنلما عقاو رابتعلاا ينع في ذخلأا نود ةمظنلما لمع

 عقاو بساني ابم تاءافكلا ريوطت معدت تيلاو ةعانصلا في ةدوجولما )تاسراملما لضفأ( ةسايس رابتعلاا ينع في ذخلأا

 ،ايربخ وأ ادجتسم ناك ءاوس ينلماعلل ةيدرفلا ريوطتلا تاراسم معدي نأ بيج جذومنلا نإف كلذ لىإ ةفاضلإb ،ةمظنلما

 .لا مأ ةءافكلا كلتيم لماعلا ناك اذإ اميف يرشت تيلا جذامنلا سكع ىلع

 ةداعلإ لاباقو مادختسلاا في لاهس جذومنلا نوكي نأ بيج :قيبطتلل لباقو مادختسلإا لهس جذومنلا نوكي نأ -4

 سفن مادختسا نكملما نم .ةمظنلما في ةفلتمخ تاعاطق ةدع في هتحص تتبث دقو ةمظنلما في ىرخلأا تاعاطقلا في قيبطتلا

 تامظنلما هذه ينب ةكترشلما تامسلا ةجرد ىلع يربك لكشب دمتعي جذومنلا اذه حانج نكلو تامظنم ةدع في جذومنلا

 ةاعارم الهلاخ نم متي ةطيسب قراوف عم ةيرادلإا ت©وتسلما ددعو ينلماعلا ددعو فئاظولا دادعتو ةمظنلما مجحو ةعانصلاك

 .اهميقو ةمظنلما ةفاقث
 ةيفاكلا ةنورلما رهظيو ةمظنلما تاجايتحا يعاري يذلا كلذ وه تاءافكلا ةرادلإ لثملأا جذومنلا نأ انل حضتي قبس امم      

 .اهتئيب في رهظت تايريغت يلأ ةباجتسلإا في

 :ةيلاتلا ةلئسلأا ىلع ةباجلإا لواح لصفلا اذله ديلجا باعيتسلاا نم دكأتلل :لصفلا مهف ةلئسأ :اعبار

 ؟يه ام ،بابسأ ةدعل تاءافكلا جذانم تامظنلما مدختست ؟تاءافكلا جذامنب دوصقلما ام -

 ؟حرشلا عم اهمركذأ ،تاءافكلا ءانبل ناتيجيتاترسإ وأ ناجهنم كانه -

 ؟ةمظنلما لخاد تاءافكلا جذانم ءانب ةيلوؤسم نع ملكت -

 ؟ةيرهولجا تاءافكلا جذونم حرشا -

 ؟ةيرشبلا دراولما تاءافك ةكبش جذونم حرشا -

 ؟تاءافكلا ءانبل Draganidis&Mentzas جذونم حرشا -

 ؟تاءافكلا ءانبل Boyatzis جذونم حرشا -

 ؟حرشلا عم اهركذأ ،ةنيعم صئاصخ رفاوتت نأ بيج ،لاعف تاءافكلا جذونم نوكي يكل -
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 :رشاعلا لصفلا

 ةيسفانتلا ةزيلما قلخ في تاءافكلا رود 
 

 .ةمادتسلما ةيسفانتلا ةزيلما -1
 .ةمادتسلما ةيسفانتلا ةزيلما قيقتح في تاءافكلا يريست رود -2
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 في تاءافكلا ةهماسم تلاامجو صئاصخ ،اهرداصمو ةمادتسلما ةيسفانتلا ةزيلما موهفم سردن فوس لصفلا اذه للاخ نم

 .تاءافكلا للاخ نم ةمادتسلما ةيسفانتلا ةزيلما قيقحتل ةحضاو ةيجهنبم متنخو ،ةمادتسلما ةيسفانتلا ةزيلما قيقتح

 ةمادتسلما ةيسفانتلا ةزيلما :لاوأ

 ىلع ةزكترلما ةمادتسلما ةيسفانتلا ةزيلما رداصم ىلعو ةيسفانتلا ةزيلما موهفم ىلع فرعتن فوس لولأا رصنعلا اذه للاخ نم

  :يلي امك كلذو ،دراولما

 :ةيسفانتلا ةزيلما موهفم -1

 كلذ دعب انيلع لهسيو اk دوصقلما ام احضاو نوكي تىح ةيسفانتلا ةزيلما موهفم لوح فيراعتلا ضعب يلي اميف درون فوس

 :ةمظنملل ةيرشبلا تاءافكلا يرست للاخ نم اهقيقتح ةيفيك نع ملاكلا

 ءلامعلل عفانمو ميق جاتنإ فدk اهرامثتساو اهقيسنت ةرادلإا عيطتست تيلا تاردقلاو تايجولونكتلاو تاراهلما ةعوممج يه"

  1".اهيسفانمو ةسسؤلما ينب اميف فلاتخلااو زيمتلا ةلاح ديك~و ،نوسفانلما هققيح امم ىلعأ

 في ةلماعلا ىرخلأا تاسسؤملل ةبسنلÜ لضفأ زكرم في اهلعتج تيلا تايجيتاترسلإا قيبطتو ةغايص ىلع ةسسؤلما ةردق يه"

 ةيلالماو ةيدالماو ةينفلا دراولماو تايناكملإل لثملأاو لضفلأا للاغتسلاا للاخ نم ةيسفانتلا ةزيلما قيقتحو ،طاشنلا سفن

 اله حمست تيلاو ،ةسسؤلما اk عتمتت تيلا تايناكملإا نم اهيرغو ةفرعلماو تاءافكلاو تاردقلا لىإ ةفاضلإÜ ،ةيميظنتلاو

 ،نوبزلا ىدل ةكردلما ةميقلا :اهم ينيساسأ نيدعبب طبتري ةيسفانتلا ةزيلما ققتح نأو ،ةيسفانتلا تايجيتاترسلإا قيبطتو ميمصتب

 2".زيمتلا قيقتح ىلع ةسسؤلما ةردقو

 ةزيلما عبنتو ،تاديدهتلا رثأ نم دلحا وأ ةيجرالخا صرفلا للاغتسا في اهيسفانم نم ىلعأ ةردقب ةمظنلما هيف عتمتت لامج يه"

 ضيفتخ ىلع ةردقلا وأ ايجولونكتلا وأ ةدولجÜ قلعتت دقف ،ةيرشبلا وأ ةيدالما اهدراوم للاغتسا ىلع ةمظنلما ةردق نم ةيسفانتلا

  3".ةلهؤم دراوم كلاتما وأ يرادلإا ركفلا زيتم وأ ةيلولأا دراولما ةرفو وأ ريوطتلاو راكتبلاا وأ ةيقيوستلا ةءافكلا وأ ،ةفلكتلا

  :اöõ راصتخÜ ةيسفانتلا ةزيلما فرعت نكيم قبس ام للاخ نم      

 بنجتت وأ ةيجراخ صرف لغتست ةمظنلما لعيج ابم ةيسفانت ةيجيتاترسلإ حجانلا قيبطتلا يه ةمظنملل ةيسفانتلا ةزيلما

Rاله نمضي ابم اهدراوم نم ةفيلوت للاغتسا للاخ نم كلذ نوكيو ،ةسفانلما تامظنلما نم لضفأ لكشب تاديد 

  .ةسفانلما تامظنلما قوفي ابم قوسلا في بركأ زيتم قيقتحو نئiزلا ىدل ىلعأ ةكردم ةميق قيقتح

 

 

 

 

 
 .104 ص ،2001 ،)ةرهاقلا ،رشنلاو ةعابطلل بيرغ راد( ،ةيجيتاترسلإا ةيرشبلا دراولما ةرادإ ،يلع يملسلا 1
 .8 ص ،2002 ،)ةيردنكسلإا ،رشنلل ةيعمالجا رادلا( ،ةيسفانتلا ةزيلما قيقحتل لخدم ،رديح يمهف لياعم 2
 ،)ةيردنكسلإا ،رشنلل ةيعمالجا رادلا( ،ةمظنلما في كولسلا ةرادلإ يلمع قيبطتو جذانمو تhرظن :يميظنتلا كولسلا ،ناحمرلا دبع تب_ سيردإ ،نيدلا لاجم يسرلما 3

 .58 ص ،2002
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 :دراولما ىلع ةزكترلما ةمادتسلما ةيسفانتلا ةزيلما رداصم -2

 ايرخأو ،نيطولا راطلإا ،يجيتاترسلإا يركفتلا يه ةماع رداصم ةثلاث لىإ úدوقت ةيسفانتلا ةزيلما رداصلم ةلماشلا ةروصلا نإ

 ةزيلما قيقتح ليبس في ةمظنم يأ نأ حضاولا نمف ،ةرضالمحا هذه في انمهي يذلا وه يرخلأا ردصلما اذهو ،دراولما لخدم

  4:يلي امك دراولما هذه ميسقت نكيمو ،كلذ قيقتح ىلع اهدعاست دراولما نم ةعوممج ىلع رفوتت نأو دبلا ةمادتسلما ةيسفانتلا

  :ةسومللما دراولما -أ

 اهيدرولم ةمظنلما رايتخا نإف كلذلو ،تاجتنلما ةدوج ىلع برتعم لكشب رثؤت اõوكل ةمهم ةيلولأا داولما دعت :ةيلولأا داولما -

 .ةيسفانت ßازم قيقحتب اله حمسي اهميلست ديعاومو اهراعسأو ا¶دوج نأشب مهعم ضوافتلاو

 اهتيلاعف قيقتح فدk اهتنايصو اهليغشت ،اهتملاس نامض اهيلع بيج اذل ،ةمظنلما لوصأ مهأ نم يه :جاتنلإا تادعم -

 ةدولجÜ جاتنلإا ىلع ةيلاعلا ةردقلا ةمظنملل رفوي يذلاو ،بسانلما لكشلÜ تادعلما هذه رايتخا تم اذإف ،تقو لوطلأ

 .ةيسفانتلا ةزيلما اله ققحتت كلذبف ،زيمتلاو قوفتلا اله رفوي ابم ةعرسلاو

 ةديدج تاجتنم قلبخ حمست ،ةصاخ طورشو فورظ تتح ا¶اجايتحا ليوتم قرطل ةمظنلما كلاتما يهو :ةيلالما دراولما -

 ةيلالما اهتحص ققتح نأ ةمظنلما ىلع بيج اذل ،عيزوتلل ةديدج تاونق حتفك بركأ قاطن في اهعيسوت وأ قوسلا في اهحرطو

Üاهيلع ظفاتحو رارمتس kديعبلا ىدلما ىلع هريوطتو يسفانتلا اهفقوم زيزعت فد. 

 ىوقلا يريستو ةرادإ ،ةمظنلمÜ ينلماعلا دارفلأا تاصصتخو فانصأ فلتمخ لىإ ةيرشبلا دراولما موهفم يرشي :ةيرشبلا دراولما -

 قاروأ حبرل يساسلأا ددلمحا نوكت دق ةيسفانت ßازم وأ ةزيم قيقحتل اهنم ىوصقلا ةدافتسلاا نمضي ةلاعف ةقيرطب ةلماعلا

 رثكلأا لماعلا اهرابتعاو ةيسفانتلا ةزيلما باستكا في ةيرشبلا دراولما رود ىلع تزكر تاساردلا ثدحأ نأ رابتعÜ ،ةسفانلما

  .اهتيرارمتساو اهحانج في ةيهمأ

  :ةسومللما يرغ دراولما -ب

 فيو ،ددمح تقو في ينعم عمتمج وأ دارفأ وأ درف تاساردو براتجو تامولعمو ةبرخ ةليصح وأ ديصر يه ةفرعلماف :ةفرعلما -

 ةفرعلما قستم لكشب قلتخ تيلا يه ةحجانلا تامظنلما نإف ،ايجولونكتلاو ينسفانلماو قاوسلأا في عيرسلا روطتلا فورظ

 .ةديدج تامدخو علسو بيلاسأو ايجولونكت في اهدسجتل ةديدلجا

 نمضتيو ،قوسلا تابلطتمو ةسفانلماو تايلمعلاو ةلامعلا صئاصخو بسانتي ابم ةيجولونكتلا تاردقلا روطت :ايجولونكتلا -

 ةيقرتو ،ةدولجا ينستحو فيلاكتلا ديشرت في مهسي ابم تامولعلما ايجولونكت تامادختسا نم ةلماكتم ةمزح مادختسا كلذ

 ردقب ،ةلماعلا يديلأا فيلاكت ةلآض وأ ةيعيبطلا دراولما كلاتمÜ ةطبترم ةيسفانتلا ةردقلا دعت لم ذإ ،ةمظنملل ةيسفانتلا ةردقلا

 .يجولونكتلاو فيرعلما ىوتلمحÜ اهطابترا

 جتنلما صئاصخو هتاعقوت ينب قفاوتلا ناك املكو ،ليمعلا تاجاح ةيبلت ىلع ةمدلخا وأ جتنلما ةردق لىإ يرشت يهو :ةدولجا -

 يأ هتيادب لبق نم جتنلما عبتت تيلا ةلماشلا ةدولجا لظ في اميسلا ،ةمظنملل ةيسفانتلا ةناكلما زيزعت نىعبم ،بيايجإ هاتجلاا ناك

 .هيبلاط لىإ هلوصو ةياغ لىإ ةركف هنوك نم هميمصت

 
 ةعماج( ةروشنم يرغ ترسام ةركذم ،رئازلجا – ةركسب ةيندعلما هايملل ةليدق ةسسؤم ةلاح ةسارد ،ةسسؤملل ةيسفانتلا ةزيلما قيقتح في تاءافكلا يرثr ،نايمرن عملا 4

   .34-36 ص ص ،2020 ،)رئازلجا - فلشلا
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 ةيساسلأا تايلمعلا نم ديدعلا ءادأ نكيم لا ثيح ،ةمظنم يأ في ةيجيتاترسلإا دراولما دحأ تامولعلما برتعت :تامولعلما -

 قلخ نم ةمظنلما ينكتم في اهرود تامولعلما يدؤتو ،ةئيبلا في لصالحا يرغتلا ةبكاولم ةصاخ ،اõودب بسانلما رارقلا ذاتخا وأ

  .مادختسلاا قرطو لامجو ،تيقوتلا ،ءاقتنلاا ثيح نم الهلاغتسا نسح لاح في ةيسفانت ßازم

 تاجرمخ جاتنلإ ةمدختسلما تلاخدلما ةيمكب ساقتو ،ةحاتلما دراوملل لثملأا للاغتسلاا في ةءافكلا دسجتت :ةءافكلا -

 اهفيلاكت زيمتت ةمظنلماف ،ةنيعم تاجرمخ جاتنلإ ةبولطلما تلاخدلما تلق املك ةمظنلما ةءافك لدعم عفترا املكف ،ةددمح

Üازم ءانبب اله حمسي امم ،اهيسفانبم ةنراقم ةيلاع ةيجاتنإ ةءافك ىلع ذوحتست تناك اذإ ضافنخلاß ةيسفانت. 

tةمادتسلما ةيسفانتلا ةزيلما قيقتح في تاءافكلا يريست رود :اين 

 :ةمادتسلما ةيسفانتلا ةزيلما ققتح تيلا تاءافكلا صئاصخ -1

 صئاصلخا سفنب فصتت نأ اهنم بلطتي ةمادتسلما ةيسفانتلا ةزيلما قلخ نع لاوؤسم ايجيتاترسا ادروم تاءافكلا رابتعا نإ

  :يلي امك يه صئاصلخا هذهو ،دراولما ةبراقم روظنم قفو ةيجيتاترسلإا دراولما اk زيمتت تيلا

 لعتج م¶اردقو م¶ßوتسم فلاتخا للاخ نم تاءافكلاو دراوملل ةنيابتلما ةعيبطلا نإ :ةميقلا قلخ في مهاسي دروم -أ

 ام دادزي لياتلÜو اديج مهؤادأ ناك ام ردقب ءافكأ اوناك تاءافكلا نأ دنج ام ردقب لاثمف ،ةنيابتم ةميقلا قلخ في اهتهماسم

 .ةيسفانت ةزيم ققتح ام ردقب ةيلاع تاراهم يوذ تاءافك ةمظنلما كلتتم ام ردقبو ةمدلخا وأ جتنملل ةميق نم هنوفيضي

 ديدلجا يداصتقلاا خانلما لظ فيو ،اردú نوكي نأ بجو ةمادتسلما ةيسفانتلا ةزيملل اردصم درولما نوكيل :ردz دروم -ب

 لياتلÜو ،ةلهؤلماو ةصصختلما ةيرشبلا تاءافكلاو دراولما في يربكلا صقنلا كلذ هنع جتن يذلاو ةديدشلا ةيسفانتلÜ مستلما

 .ةرمتسم ةيسفانت ةزيم اهمدختستو اهكلتتم تيلا ةمظنملل لثيم اهنم حاتلما نإف

 :يلي ام وه تاءافكلاو دراولما ديلقت ةيناكمإ بعصّي ام مهأ نإ :ديلقتلل لباق يرغ دروم -ج

 .ةرياغم ةئيب في اهديستج نكيم لا تيلاو اهئادأ يرياعمو ةمظنلما ةفاقث ةعيبط -

 .ةفلتخلما تاطاشنلا لخادت ببسب ةمظنلما في اهقلخ تم تيلا ةميقلا في ةءافك لك ةهماسم ىدم ةقدب ديدحتلا ةبوعص -

 ديقعتلا ببسب كلذو ،ةميقلا قلخ ةيلمع ءارو تناك تيلا ةيرهولجا اهصئاصبخ ةيعامتجلاا تاقلاعلا راركت ةبوعص -

 5 .تاقلاعلل يعامتجلاا

 ليدبتلل ةلباق نوكت لاأ ةمادتسلما ةيسفانتلا ةزيملل اردصم برتعت تىح تاءافكلا ىلع بيج :ليدبتلل لباق يرغ دروم -د

 نكيم لا يرشبلا درولما ةيلاعفو ةراهمو ةءافك نأ كلذ ،ةمظنلما لبق نم ةجهتنلما ةيجيتاترسلإا ىوتسم ىلع هل ئفاكم دروبم

 6.يرغتلا ةمئادلا ةئيبلا تابلطتم عم فيكتلاو روصتلاو عادبلإا ىلع ردقلأا وهف ،رخآ دروم يö اهضيوعت

 

 

 

 
 ةعماج-ةيداصتقلااو ةيرادلإا ثوحبلا ةلمج ،ةسسؤلما في زيمتلا ةرادلإ نيâايلا جذومنلا ضرع - ةيسفانت ةزيم قلخ في ةيرشبلا دراولما رود ،ليبن يروÜ :فرصتب 5

 .62 ص ،2018 ،1 ددعلا ،3 دلçا :)رئازلجا( ةليسلما
 .39 ص ،قباس عجرم ،نايمرن عملا :فرصتب 6
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 :ةمادتسلما ةيسفانتلا ةزيلما قيقتح في تاءافكلا ةهماسم تلاامج -2

 ةمادتسلما ةيسفانتلا ةزيلما قيقتح في ةسوملم ةهماسم اله نوكي نأ تاءافكلل ايلمع نكيم فيك ىلع رثكأ ءوضلا طلسن تىح

 7:ةيلاتلا طاقن ثلاثلا للاخ نم كلذ حضون فوس اننإف ،ةمظنملل

 :يلي ام للاخ نم كلذ نوكيو :ةفلكتلا ةزيم -أ

 في مهاسي امم جاتنلإا ةيمك ةفعاضم قيرط نع ايندلا ةفلكتلا ةزيم قيقتح ةمظنملل نمضت تيلا ةينقتلا تاءافكلا ةردق -

 .لقلأا ةفلكتلا ةزيم قيقتح

 قيقتح هنمو ايلماعو ايلمح ةيسفانت راعسأ ديدتح في بصي اذهو ةفلكتلا ديشرت في مهاست تيلا تاءافكلل ةيروصتلا ةردقلا -

 .لقلأا ةفلكتلا ةزيم

 لقلأا ةفلكتلا ةزيم قيقتح لياتلÜو ،رمتسلما وأ يربكلا جاتنلإÜ زيمتت ةيليغشت ططخو ةيجيتاترسإ مسر ىلع تاءافكلا ةردق -

 .ينسفانلمÜ ةنراقم ةيسفانت ةزيم قيقتح لياتلÜو

 :يلي ام للاخ نم كلذ نوكيو :زيمتلا ةزيم -ب

 ينسفانلما ىلع بعصي لياتلÜو ،زيمتلا ةزيم قلخ في مهاسي ديدج وه ام لك عم عيرسلا لعافتلا ىلع تاءافكلا ةردق -

 .ةزيمتم امود اهلعيج امم ينسفانلما فرط نم ليصحتلا ةبعصو ةعيرس تايرغت ةمظنلما تنبت اذإ ةصاخ ،ديلقتلÜ مايقلا

 يذلا يسيئرلا لاسمأرلا وهو ،ةديدج تامدخ وأ تاجوتنلم ليختلا ىلع ةردق مله لعتج تيلا تاءافكلل ةيروصتلا تاردقلا -

 .زيمتلا ةزيم ىلع لوصلحا لىإ ةمظنلمÜ لصي دق

 ةطاسبب وه ينسحتلاف ،اهيلع ةظفالمحاو ةمظنملل ةمادتسلما ةيسفانتلا ةزيلما قيقحتل ديلجا طيطختلا ىلع تاءافكلا ةردق -

 .ةءافكلا ةفص مله نم لاإ اهيلع موقي لا ةمهلما هذهو ،رمتسلما ينسحتلل لباق هنأ ىلع ءيش يلأ رظنلا

 :يلي ام للاخ نم كلذ نوكيو :زيكترلا ةزيم -ج

 كلذ في ومنلا ىلع رثأتلا نم ينسفانلما عنتمو قوسلا نم بسانم ءزج ىلع زيكترلل طيطختلا ىلع تاءافكلا ةردق -

 .قوسلا

 .قوسلا كلذ نئÜز تابغرو تاجالح ةعيرس ةباجتساو ةزاتمم ةمدخ يمدقتل دوهلجا زيكرت ىلع ا¶ردقو تاءافكلا ةراهم -

 .ددمح قوس ىلع زيكترلا ةزيم ءاقب نمضت تيلاو تاروطتلا ليلتح ىلع م¶ردقو ةيرسلما تاءافكلا ىدل ةيجيتاترسلاا ةظقيلا -

 :تاءافكلا للاخ نم ةمادتسلما ةيسفانتلا ةزيلما قيقتح ةيجهنم -3

 تددح ةنيعم ةيجهنم للاخ نم متي تاءافكلاو ةيلخادلا دراولما ةبراقم ىلع ادامتعا ةمادتسم ةيسفانت ةزيلم ةمظنلما قيقتح نإ

  8:يلي امك لحارم ةسخم في ا¶اوطخ

 اهفينصتو ،اهدراوم عيمبج ةطاحلإا اهيلع بجوتي هنإف اهفادهأ ةمظنلما ققتح تىح :ةمظنلما دراولم قيقدلا ديدحتلا -أ

 هيلعو ،ةمظنلما ةيبحر ميظعت في اهتهماسم ةجردو ةيجولونكتو ةيميظنت ،ةيرشب ،ةيلام ،ةيدام لىإ اهتعيبط بسبح اهميسقتو

 :بلطتي رملأا نإف

 
 .41-40 ص ص ،عجرلما سفن :فرصتب 7
 .47-45 ص ص ،1996 ،)ةرهاقلا ،رشنلل ةيعمالجا رادلا( ،لامعلأا لامج في ةيسفانتلا ةزيلما ،ليبن ليلخ يسرم :فرصتب 8
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 .ةمظنلما تاءافكو دراوم نع ةلماك يرغ ةروص ءاطعإ هرفاوت مدع ىلع بتتري ذإ ،ءفك ةيرادإ تامولعم ماظن رفوت -

 .تاءافكلاو دراوملل يداصتقلاا مادختسلاا ىلع دعاست تيلا صرفلا فاشكتسا ةلوامح -

 .بركأ ةيبحر ققيح ونح ىلع اهفيظوتو بركأ ةفاثكب ةيلالحا تاءافكلاو دراولما للاغتسا -

 ا¶اءافكو اهدراوم مييقتب مايقلا ةمظنلما ىلع بيج تاءافكلاو دراوملل يمكلا ديدحتلا لىإ ةفاضإ :ةمظنلما تاردق مييقت -ب

 دروملل ةيجيتاترسلإا ةميقلا نع ةروص ذخö حمست تارابتخا سخم ينثحابلا ضعب حترقا دقلو ،يسفانتلا طيلمحا راطإ في

 :يهو تاءافكلاو

 بنتجو ،ةيلبقتسم وأ ةيلاح تناك ءاوس صرف للاغتسÜ حمسي ةءافكلا وأ درولما ناك اذإ ثيبح :ةمئلالما رابتخا -

 ةيصاخ ىلع رفوتت ةءافكلا كلت وأ درولما كلذ نإ لوقن نأ نكيم ةلالحا هذه في ،ةيلبقتسم وأ ةيلاح تناك ءاوس تاديدهتلا

 .ةمئلالما

 لاإ اهكليم لا تيلا ةيجيتاترسلإا تاءافكلاو دراولما ينبو ةيداعلا تاءافكلاو دراولما ينب لصفي يذلا وهو :ةردنلا رابتخا -

 .ينسفانلما نم دودمح ددع

 ثيبح ؛لزاوعب ةيملمحا كلت نم ،اهديلقتو اهلقن لهسي تيلا تاءافكلاو دراولما كلت ينب لصفي يذلاو :ةيلقنلا رابتخا -

 .لقنلا ةبعص تناك املك ةينمض تاءافكلاو ةسوسمح يرغ دراولما تناك املك

 .ا¶اءافكو اهدراوم ىلع ةمظنلما لبق نم ةسراملما ةباقرلا ةجرد ينبي يذلا :ليوحتلا رابتخا -

 اذه برتعي ،رودلا سفن يدؤت ىرخأ تاءافكو دراوبم اهضيوعت نكيم تيلا تاءافكلاو دراولما ينبي يذلا :ةيللاحلاا رابتخا -

 دعبتسي نأ نكيم سفانلما نإف ليوحتلاو لقنلل ةلباق يرغ لاثم ةءافكلا تناك اذإ ام ةلاح في هنلأ ةيهملأا ةياغ في رابتخلاا

 .ةيسفانتلا ةزيملل ردصمك اهرود

 :اهم ينتيساسأ ينتلكشم ايلعلا ةرادلإا ضترعت دق هنأ ،تاءافكلاو تاردقلا مييقت ةيلمع ءانثأ هيلإ ةراشلإا ردتج اممو

 .مييقتلا ةيعوضوم ىلع ةظفالمحا ةلكشم -

 .ةسفانلما تامظنلما تاءافكو تاردق عم ا¶اءافكو ا¶اردق ةنراقبم ةمظنلما موقت امدنع حرطت ةلكشلما سفن -

 نم ةيجيتاترسإ يرغ وأ ةيجيتاترسإ اهرابتعا ثيح نم ةمظنلما دراوم فينصت متي :حبرلا قيقتح ةيناكمإ ىدم مييقت -ج

 ام ةفرعم فدهتست نأ بيج مييقتلا ةيلمع نإف لياتلÜو ،ليوطلا ىدلما ىلع ةمظنلما ةيبحر ميظعت في اهتهماسم ةجرد للاخ

 .ةمظنلما حÜرأو دئاوع نم ةيجيتاترسإ اõأ ىلع اهفينصت تم تيلا تاردقلاو دراولما هذه هققتح نأ نكيم

 تيلا ةيسفانتلا ةزيلما ةمادتسا ىدم :اهم ينلماع ىلع دمتعت تاردقلاو دراولما نم ةققحتلما دئاوعلا نأ رابتعا ىلعو      

 للاخ نم متت مييقتلا ةيلمع نإف ،ا¶اءافكو اهدراوم نم ةبستكلما دئاوعلا قيقتح ىلع ةمظنلما ةردقمو ةمظنلما دراوم اهققتح

 :ينلماعلا نيذه

 ةطبترلما دئاوعلا صقانت لىإ يدؤي امم ،ليوطلا ىدلما ىلع ةيسفانتلا ةزيلما لءاضتت ام ةداع :ةيسفانتلا ةزيلما ةمادتسا ىدم -

kةيسفانتلا ةزيلما نأ نىعبم ،تاءافكلاو دراولما كلتل ينسفانلما ديلقت ببسب وأ ةزيلما كلتل ةققلمحا دراولما ذافنتسا ببسب ا 

 .ةمظنملل تاءافكلاو دراولما نم لك صئاصخ ةعيبطب ةيربك ةجردب طبترت
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 ا¶اءافكو اهدراوم نم ةمظنملل ةققحتلما دئاوعلا نأ نىعبم :ا¶اءافكو اهدراوم نم ةبستكلما دئاوعلا قيقتح ىلع ةمظنلما ةردقم -

 دئاوعلا كلت ىلع لوصلحا في ةمظنلما ةردق ىلع اضيأ دمتعت اهنكلو ،يسفانتلا اهفقوم رارمتسا ىدم ىلع طقف دمتعت لا

 .اهديلوت في تكراش تيلا لوصلأا ىلع اهصيصتخ ةقيرط ىلعو

 متي تيلا ةيجيتاترسلإا نأ املع ،تاءافكلاو دراوملل لاعفلا مادختسلاا ققتح تيلاو :ةمئلالما ةيجيتاترسلإا رايتخا -د

 ةيناكمإ ،ا¶ردن ،اهديلقت ةبوعص ،ةميقلا قلخ ىلع ا¶ردق ثيح نم تاءافكلاو دراولما صئاصخ ىلع فقوتت اهتغايص

 .اهليدبت

 ،طقف ةيلالحا تاءافكلاو دراولما ةيمنتب تاءافكلاو ةيلخادلا دراولما ةيرظن مت¶ لا :تاءافكلاو دراولما ةظفاح ريوطت -ـه

 ةيمنتو تاءافكلاو دراولما نم ةمظنلما نوزمخ ىلع ةظفاحملل ةيلبقتسم تاءافكو دراوم ةدعاق ةيمنتو قلبخ اضيأ مت¶ اهنكلو

 .ةيلبقتسلما صرفلا ةدßزو ةيسفانتلا ةزيلما

tةيلاتلا ةلئسلأا ىلع ةباجلإا لواح لصفلا اذله ديلجا باعيتسلاا نم دكأتلل :لصفلا مهف ةلئسأ :اثل: 

 ؟ةيسفانتلا ةزيلمÜ دوصقلما ام -

 ؟دراولما ىلع ةزكترلما ةمادتسلما ةيسفانتلا ةزيملل ةفلتخلما رداصلما حرشا -

 ؟ةمادتسلما ةيسفانتلا ةزيلما ققتح تيلا تاءافكلا صئاصخ يه ام -

 ؟ةمادتسلما ةيسفانتلا ةزيلما قيقتح في تاءافكلا ةهماسم تلاامج يه ام -

 ،ةنيعم ةيجهنم للاخ نم متي تاءافكلاو ةيلخادلا دراولما ةبراقم ىلع ادامتعا ةمادتسم ةيسفانت ةزيلم ةمظنلما قيقتح نإ -

 ؟ةيجهنلما هذه تاوطخ حضو
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 عجارلما ةمئاق

 :بتكلا
 .2011 ،)نامع ،عيزوتلاو رشنلل ةماسأ راد( ،ةيميلعتلا ةسسؤلما في ةيرشبلا دراولما ةرادإ ،رماع دعس يدنش وبأ -
 .2011 ،)نامع ،عيزوتلاو رشنلل يروزايلا( ،ةيرشبلا دراولما ةرادإ في ةثيدلحا تاهاتجلاا ،دوممح رهاط ةدللاكلا -
 .2001 ،)ةرهاقلا ،رشنلل بيرغ راد( ،ةرصاعلما ةرادلإا في رطاوخ ،يلع يملسلا -
 ،)نامع ،عيزوتلاو رشنلل يروزايلا( ،بهاولماو تارادلجا ةرادإ ،لضاف انيد يلئاولا ،يلع دحمأ لحاص ،ديحم يئاطلا -

2015. 
 رادلا( ،21 نرقلا ةمظنلم ةيسفانتلا ةزيلما قيقحتل لخدلما :ةيرشبلا دراوملل ةيجيتاترسلإا ةرادلإا ،دممح نيدلا لاجم يسرلما -
 .2004 ،)ةيردنكسلإا ،ةيعمالجا

 .2008 ،)نامع ،عيزوتلاو رشنلل لئاو راد( ،لامعلأاو ةرادلإا ،رهاط بيلاغلا ،لحاص يرماعلا -
 .2001 ،)ةرهاقلا ،رشنلاو ةعابطلل بيرغ راد( ،ةيجيتاترسلإا ةيرشبلا دراولما ةرادإ ،يلع يملسلا -
 في كولسلا ةرادلإ يلمع قيبطتو جذانمو ت|رظن :يميظنتلا كولسلا ،ناحمرلا دبع تبx سيردإ ،نيدلا لاجم يسرلما -
 .2002 ،)ةيردنكسلإا ،رشنلل ةيعمالجا رادلا( ،ةمظنلما

 .2002 ،)تويرب ،ةيبرعلا ةضهنلا راد( ،يجيتاترسإ روظنم نم ةيرشبلا دراولما ةرادإ ،ميهاربإ نسح طولب -
 .2015 ،)نامع ،عيزوتلاو رشنلل ةيارلا راد( ،ةيرادلإا زفاولحا ماظن ،بجر ءارب يكرت -
- x2013 ،)ةيردنكسلإا ،ةيعمالجا ةفاقثلا ةسسؤم( ،ةيرشبلا دراولما ةيمنتو تاءافكلا ريوطت ،ليلايلجا وبع نب ،بيبلحا تيب. 
 .2005 ،)ةرهاقلا ،يرشعلا ةعبطم( ،ةمدقتم ثوبحو تاعوضوم :ةيرشبلا دراولما ةرادإ ،ديس دممح برلا داج -
 .2013 ،)نامع ،نوعزومو نورشì مزمز( ،ةيرشبلا تاءافكلاو بهاولما ةرادإ ،يرنم ناور خيشلا ،مظاك يرضخ دوحم -
 .2013 ،)نامع ،عيزوتلاو رشنلل ةماسأ راد( ،تاراهلما للاخ نم ةيرشبلا دراولما يريست ،داعس ميلاعم ،ليعاسمإ يزاجح -
 ،لامعلأا ةيسفانتل رصاعلما هاتجلاا يرشبلا دروملل ةيرهولجا تاردقلما ،سابع ينسح ديلو ينسح ،نىع يديبزلا يانت احد -
 .2014 ،)نامع ،عيزوتلاو رشنلل ءاديغ راد(
 ،)ةرهاقلا ،عيزوتلاو رشنلل بتكلا لماع( ،لاصتلااو تامولعلما رصع في ميلعتلا ايجولونكت ،ديملحا دبع لامك نوتيز -

2002. 
 .2014 ،)نامع ،عيزوتلاو رشنلل دمالحا راد( ،يقيبطت لخدم :ةيرشبلا دراولما ةرادإ ،لحاف دممح لحاص -
 ،اجذونمأ ةيفيرلا ةيمنتلاو ةحلافلا كنب-ةيرئازلجا كونبلا في ةيسفانتلا ةزيلماو ةيرشبلا دراولما يرثû ،سيدب نيامج ،ةيمر لوبط -
 .2017 ،)رئازلجا ،قئxولل افلأ(
 .2015 ،)نامع ،نوعزومو نورشì ةلجد راد( ،اهتيمنتو ةيرشبلا دراولما ةرادإ ،رازن يدبللا نيوع -
 .2004 ،)نامع ،عيزوتلاو رشنلل دماح راد( ،ةيرشبلا دراولما ةرادإ ،دممح لحاص لحاف -
 .1997 ،)ةرهاقلا ،ةزيلجا ،كيبم( ،بيردتلا ليوتح ،نامعنلا ديسلا حاتفلا دبع :ةجمرت ،موترسوين نوج ،دورب يرام -
 اضرلا راد( ،ةمدقتلما تاسسؤلما في لمعلا ب¶رلأ ةحجì تاقيبطتو ةديدج ت|رظن :رشبلا ةرادإ نف ،كام ديرفنام -
 .1999 ،)ةرهاقلا ،عيزوتلاو رشنلل
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 .2006 ،)نامع ،عيزوتلاو رشنلل لئاو راد( ،يجيتاترسإ لخدم ةيرشبلا دراولما ةرادإ ،ةليهس سابع دممح -
 .2007 ،)ةيردنكسلإا ،عيزوتلاو رشنلل ةيعمالجا رادلا( ةيرشبلا دراولما ةرادإ ،دحمأ رهام -
 .1997 ،)تويرب ،مولعلل ةيبرعلا رادلا( ةمجبرلاو بيرعتلا زكرم :ةجمرت ،ينفظوملل حجانلا بيردتلا ،ليب موكلام -
 .2002 ،)ةيردنكسلإا ،رشنلل ةيعمالجا رادلا( ،ةيسفانتلا ةزيلما قيقحتل لخدم ،رديح يمهف لياعم -
 .1996 ،)ةرهاقلا ،رشنلل ةيعمالجا رادلا( ،لامعلأا لامج في ةيسفانتلا ةزيلما ،ليبن ليلخ يسرم -
 .2005 ،)نامع ،عيزوتلاو رشنلل قارولا( ،تايلمعلاو تايجيتاترسلإاو ميهافلما :ةفرعلما ةرادإ ،منج دوبع منج -
 رادلا( رورس ميهاربإ يلع رورس :ةجمرت ،تاقيبطتلا ،راطلإا ،ساسلأا :ةيرشبلا دراولما ةيمنت ،يدنار نويماسيد ،نوج رنريو -
 .2011 ،)ض|رلا ،رشنلل خيرلما

 يملعلا رشنلل دوعس كللما ةعماج( ،نسلمحا دبع نياسعن :ةجمرت ،ةيرشبلا دراولما ةيمنت ،نويماس يد يدنار ،رنراو نوج -
 .2012 ،)ض|رلا ،عباطلماو

- Anne DIETRICH, Management des compétences : enjeux, modèles et perspectives, 
(Éditions Dunod, Paris), 2010. 
- Christophe PARMENTIER, Tout savoir pour e-former, (Les éditions 
d’organisations, Paris), 2ème Edition, 2002. 
- Guy LE BOTERF, L’ingénierie des compétences, (Les éditions d’organisations, Paris), 
3ème Edition, 2001. 
- Lou Van BEIRENDONCK, Tous compétents : Le Management des compétences 
dans l’entreprise, (Édition De Boeck, Belgique), 2006. 
- Susan JACKSON et Autres, La Gestion des ressources humaines : Tendance, enjeux 
et pratiques actuelles, (Édition Village mondiale, Paris), 2001. 
- Shimon DOLAN, La gestion des ressources humaines, (Edition Pearson, Paris), 3ème 
Edition, 2002. 
- Valérie MARBACH, Évaluer et Rémunérer les compétences, (Édition 
d’Organisation, Paris), 1999. 

 :تلااقلما
 :)قارعلا( لصولما ةعماج -نيدفارلا بادآ ةلمج ،عدبلما لمعلا ونح مههيجوت ةيفيكو نوبوهولما بابشلا ،دوممح مصاع نيايلحا -
 .1987 ،17 ددعلا

 -خيراتلاو عمت¥ا في تاساردلاو ثوحبلل فقاولما ةلمج ،ةيفاشكتسا ةسارد :يمقرلا داصتقلاا لظ في تاءافكلا ،يمر للاب -
 .2018 ،1 ددعلا ،13 دل¥ا :)رئازلجا( ركسعم ةعماج
 ةركسب ةعماج -ةيناسنلإا مولعلا ةلمج ،ةيرئازلجا ةسسؤلما في ةيعاملجا تاءافكلاو ةيدرفلا تاءافكلا ،ةيرهز ليتسوب -
 .2013 ،3 ددعلا ،13 دل¥ا :)رئازلجا(
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 ةلمج ،لامعلأا تامظنم في ةرمتسلما ةيسفانتلا ةزيلما قيقحتل لخدمك يرشبلا لالما سأر في رامثتسلاا ،ض|ر ةشوص نب -
 .2013 ،2 ددعلا ،7 دل¥ا :)رئازلجا( ةفللجا ةعماج-ةيناسنلإا مولعلاو قوقلحا

 ،فاص نيبب تنسملإا ةكرش ةلاح ةسارد – تاءافكلا ةيمنت في ةفرعلما ةرادإ رود ،يراوه ةديد نب ،ىدلها رون نيدلا نب -
 .2018 ،2 ددعلا ،6 دل¥ا :يداصتقلاا لماكتلا ةلمج
 مولعلاو قوقلحا ةلمج ،لامعلأا تامظنم في ةيرشبلا تاقاطلا ميعدتو ةيمنت دفاور دحأك تاءافكلا يريست ،دممح ىسوم نب -
 .2017 ،2 ددعلا ،11 دل¥ا :)رئازلجا( ةفللجا ةعماج -ةيناسنلإا

 ةيريدلما لاح ةسارد-ةفرعلما ةرادإ قيرط نع ةيرئازلجا ةسسؤلما في ةيرشبلا تاءافكلا ريوطت ،جاحلب يجارف ،لولج اكف¶ -
 .2020 ،1 ددعلا ،6 دل¥ا :ةيداصتقلاا رئاشبلا ةلمج ،راردأ ةيلاول رئازلجا تلااصتلا ةيلمعلا

 ثابحلأل ةيبرعلا ةل¥ا ،ةيداصتقلاا ةسسؤلم¶ ةيرادلإا ةدايقلا للاخ نم ةيرشبلا تاءافكلا ريوطت ،موتلك مأ ن|زوب -
 .2020 ،4 ددعلا ،12 دل¥ا :)رئازلجا( ةفللجا ةعماج -ةيعامتجلااو ةيناسنلإا مولعلا في تاساردلاو
 ةيناسنلإا مولعلا في ةيبرعلا ةل¥ا ،ةيداصتقلاا ةسسؤلم¶ ةيرادلإا ةدايقلا للاخ نم ةيرشبلا تاءافكلا ريوطت ،موتلك مأ ن|زوب -
 .2020 ،4 ددعلا ،12 دل¥ا :)رئازلجا( ةفللجا ةعماج-ةيعامتجلااو
 راردأ ةعماج -يداصتقلاا لماكتلا ةلمج ،تاءافكلا ةيمنت في ةفرعلما ةرادإ رود ،يراوه ةديد نب ،ىدلها رون نيدلا نب -
 .2018 ،2 ددعلا ،6 دل¥ا :)رئازلجا(
- Ωثوحبلا ةلمج ،ةسسؤلما في زيمتلا ةرادلإ ني¶ايلا جذومنلا ضرع - ةيسفانت ةزيم قلخ في ةيرشبلا دراولما رود ،ليبن يرو 
 .2018 ،1 ددعلا ،3 دل¥ا :)رئازلجا( ةليسلما ةعماج-ةيداصتقلااو ةيرادلإا

 ةيناديم ةسارد :ةيداصتقلاا ةسسؤلم¶ زيمتلما ءادلأا ىلع تاءافكلا يريست رثأ ،رضخلأا رمع نب ،ةزحم لي¶ ،دحمأ تي -
 .2021 ،1 ددعلا ،6 دل¥ا :)رئازلجا( يداولا ةعماج -ةيداصتقلاا ةيمنتلا ةلمج ،يداول¶ رئازلجا تلااصتا ةسسؤبم
 ةيمنتلا ةلمج ،ةيداصتقلاا ةسسؤلم¶ زيمتلما ءادلأا ىلع تاءافكلا يريست رثأ ،رضخلأا رمع نب ،ةزحم لي¶ ،دحمأ تي -
 .2021 ،1 ددعلا ،6 دل¥ا :)رئازلجا( يداولا ةعماج -ةيداصتقلاا

 ةعماج -ةيناسنلإا مولعلا ةلمج ،ةقلاع هجوأو موهفم -ةيرشبلا دراولما يريستو ةيجيتاترسلإا ينب :تاءافكلا ،ءانس تايربج -
 .2017 ،1 ددعلا ،17 دل¥ا :)رئازلجا( ةركسب

 ةلمج ،ةفرعلما عمتمج لظ في ةيرشبلا دراولما تاءافك يريستو رامثتسلا ةثيدلحا ةيجهنلما تابلطتلما ،رضلخ دممح الله زرح -
 .2016 ،14 ددعلا ،8 دل¥ا :)رئازلجا( ةلقرو ةعماج -نوناقلاو ةسايسلا رتافد
 ةلمج ،ةسسؤلما فادهأ قيقتح في ةيرشبلا تاءافكلا ةيمنتو ةفرعلما ةرادإ ينب لماكتلا رود ،ىفطصم نيامثع ،ةبتاك فلاخ -
 .2019 ،3 ددعلا ،10 دل¥ا :)رئازلجا( ةنايلم سيخم ةعماج -ديدلجا داصتقلاا

 -ةيناسنلإا مولعلا ةلمج ،ةيفاشكتسا ةسارد – ةيرئازلجا ةيمومعلا ةفيظولا ةنرصع في اهرودو تاءافكلا يريست ،حارف يدلاخ -
 .2015 ،2 ددعلا ،2 دل¥ا :)رئازلجا( يقاوبلا مأ ةعماج
 ريوطت ةيجيتاترسإ ةرادإ للاخ نم يرشبلا لالما سأر ليعفتل يرظنلا راطلإا ،بنيز جاجح ،ريذن دحمأ يس ،ةنيبرص ليلخ -
 .2019 ،1 ددعلا ،9 دل¥ا :)رئازلجا( ةديلبلا ةعماج-عادبلإا ةلمج ،تاءافكلا
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 ةلمج ،ةسسؤلما فادهأ قيقتح في ةيرشبلا تاءافكلا ةيمنتو ةفرعلما ةرادإ ينب لماكتلا رود ،ىفطصم نيامثع ،ةبتاك فلاخ -
 .2019 ،3 ددعلا ،10 دل¥ا :)رئازلجا( ةنايلم سيخم ةعماج-ديدلجا داصتقلاا

 ت|ريدم ةلاح-ديدلجا يمومعلا يريستلا ئدابمو تايلآ قيبطت في ةيرشبلا تاءافكلا رود ،ةنيمأ يجاوهق ،رداقلا دبع راود -
 .2021 ،1 ددعلا ،12 دل¥ا :)رئازلجا( ةنايلم سيخم ةعماج -ديدلجا داصتقلاا ةلمج ،ىلفدلا ينع ةيلاو
 مولعلا ةلمج ،ةيعامتجلاا ةيلاعفلا قيقتح ىلع اهرثأو ةيمومعلا تاسسؤلما في تاءافكلا ءانبو يريست عقاو ،ةنمآ ةملاس -
 .2016 ،2 ددعلا ،11 دل¥ا :)رئازلجا( سابعلب يديس ةعماج-ةيداصتقلاا

 ةيداصتقلاا مولعلا ةلمج ،يرظن جذومنب ةهماسم :بونجلل ىبركلا نحاطلما ةسسؤم في تاءافكلا يريست ،حاسم لحوص -
 .2012 ،7 ددعلا ،5 دل¥ا :)رئازلجا( ةركسب ةعماج-ةيراجتلا مولعلاو يريستلاو
 ةعماج -ةيرشبلا دراوملل ةيرئازلجا ةل¥ا ،يسسؤلما ءادلأا ينستح في تاءافكلا يريست رود ،ةريذن يقر ،فوؤرلا دبع روبمق -
 .2018 ،2 ددعلا ،2 دل¥ا :)رئازلجا( ركسعم
 تاسارد ةلمج ،ةيحصلا تامدلخا ةدوج ينستح في اهرودو ةيرشبلا تاءافكلا مييقت ،|ركز ديرف ديبع ،رداقلا دبع فاطق -
 .2020 ،2 ددعلا ،11 دل¥ا :)رئازلجا( طاوغلأا ةعماج-يداصتقلاا ددعلا

 :)رئازلجا( ةفللجا -يداصتقلاا ليدبلا ةلمج ،نوبزلا عم ةقلاعلا ةرادإ نم ينسحتلا في ةفرعلما ةرادإ رود ،لولج يوطعل -
 .2016 ،2 ددعلا ،3 دل¥ا

 ،تاءافكلا يريست أدبم لىإ بصانلما يريست أدبم نم :تاءافكلاو ليغشتلل يريدقتلا يريستلا ،ةزيول تياحرف ،يماس يكرابم -
 .2014 ،2 ددعلا ،3 دل¥ا :)رئازلجا( ةركسب ةعماج -لامعلأا ةرادإو ةيكنبلا ةيلالما ت|داصتقلاا ةلمج
-ةيرادإو ةيداصتقا ثابحأ ةلمج ،ىبركلا تلاا¥او يميهافلما راطلإا :تاءافكلا يريست ،حاسم لحوص ،لامك يروصنم -
 .2010 ،1 ددعلا ،4 دل¥ا :)رئازلجا( ةركسب ةعماج

- Fotis DRAGANIDIS and Gregoris MENTZAS, Competency based management: a 
review of systems and approaches, Information Management & Computer Security, 
2006. 

 :تاعوبطلما
 .2019-2020 ،)رئازلجا ،ةركسب ةعماج ،ةيعماج ةعوبطم( ،زفاولحاو روجلأا مظن سايقم في تارضامح ،ةرهوج يطقأ -
 .2017-2018 ،)رئازلجا ،ترايت ةعماج ،ةيعماج ةعوبطم( ،تاءافكلا ةرادإ سايقم في تارضامح ،ةشئاع حانج -
 :تايقتللما

 نمض ةلخادم ،ةفرعلما داصتقا في اهجامدناو ةسسؤلما ليهأتل لماعك تاءافكلا ةرادإو يرشبلا رامثتسلاا ،يدالها لوقلقوب -
 ،)رئازلجا ،ةلقرو ةعماج( ،ةيرشبلا تاءافكلاو ةفرعلما داصتقا في جامدنلاا صرفو ةيرشبلا ةيمنتلا لوح ليودلا يملعلا رتمؤلما

2004. 
- xيملعلا رتمؤلما نمض ةلخادم ،ةديدلجا ةيسفانتلل يساسلأا يدحتلا :ةيرشبلا دراولما ةيمنتو تاءافكلا ريوطت ،بيبلحا تيب 
 .2005 ،)رئازلجا ،ةلقرو ةعماج( ،تاموكلحاو تامظنملل زيمتلما ءادلأا لوح ليودلا
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 رتمؤلما نمض ةلخادم ،تاءافكلا مييقتو فياترحلاا راسلما ةعباتلم ةادأك نطسوبب تاراشتسلاا ةفوفصم ،ليعاسما يزاجح -
 .2005 ،)رئازلجا ،ةلقرو ةعماج( ،تاموكلحاو تامظنملل زيمتلما ءادلأا لوح ليودلا يملعلا

 ىقتللما نمض ةلخادم ،ةيجيتاترسلإا ةدايقلا ةحول مادختس¶ ةيرشبلا تاءافكلا يريست ،ةشئاع شلاشل ،رامع شيورد -
 .2012 ،)رئازلجا ،ةركسب ةعماج( ،تاسسؤلما ةيسفانت في هتهماسمو تاراهلما يريست لوح لولأا نيطولا
 :تاركذلما

 يرغ هاروتكد ةحورطأ ،ةفرعلما داصتقا ءانب في هرودو ةيداصتقلاا ةسسؤلم¶ ةيرشبلا دراولما ةيمنت في رامثتسلاا ،ةيرصن رضخلب -
 .2017 ،)رئازلجا ،فلشلا ةعماج( ،ةروشنم
 ،تامظنلما في تاءافكلا يريستل ةثيدلحا تاهجوتلا لظ في ةيرشبلا بهاولما ىلع لوصلحا تايلآو لبس ،لامآ لماس نب -
 .2011 ،)رئازلجا - ةليسلما ةعماج( ةروشنم يرغ يرتسجام ةركذم
 ةعماج( ةروشنم يرغ يرتسجام ةركذم ،ةيرئازلجا تاسسؤلم¶ ةفرعلما ةرادإ في اهرودو تاءافكل¶ يريستلا ،ءارذع فراش نب -
 .2009 ،)رئازلجا - ةنيطنسق
 داصتقا لظ في ةرمتسلما ةيسفانتلا ةزيلما قيقحتل لخدمك يركفلا لالما سأرل يجيتاترسلإا يريستلا ،ض|ر ةشوص نب -
 ،)رئازلجا - رئازلجا ةعماج( ةروشنم يرغ هاروتكد ةحورطأ ،رئازلجا في لاقنلا فتالها يلماعتم لك ىلع ةلاح ةسارد-ةفرعلما

2017. 
 ،جيريرعوب جرب دارت ترنع ةسسؤم ةلاح ةسارد – زيمتلا ةيجيتاترسإ قيقتح في تاءافكلا ةرادإ رود ،ينملأا دممح ودج نب -
 .2013 ،)رئازلجا - فيطس ةعماج( ةروشنم يرغ ترسام ةركذم
 تامدلخا ةيريدم تاراطإ ىلع ةيناديم ةسارد – ةسسؤلما في ةيرشبلا دراولما ءادŒ اهتقلاعو ةيميظنتلا ةءافكلا ،ةليهس رابج -
 .2019 ،)رئازلجا - ةركسب ةعماج( ةروشنم يرغ ترسام ةركذم ،اهقحاولو لجيج ةيعمالجا

 تامدلخا ةيريدم تاراطإ ىلع ةسارد – ةسسؤلما في ةيرشبلا دراولما ءادŒ اهتقلاعو ةيميظنتلا ةءافكلا ،ةليهس رابج -
 .2019 ،)رئازلجا - ةركسب ةعماج( ةروشنم يرغ ترسام ةركذم ،لجيج ةيعمالجا

 فيطس ةعماج( ةروشنم يرغ هاروتكد ةحورطأ ،ةمظنلم¶ ةيرشبلا دراولما ءادأ ينستح في اهرودو تاءافكلا ةيمنت ،دوحم رميح -
 .2018 ،)رئازلجا -
 .2019 ،)رئازلجا - ةركسب ةعماج( ةروشنم يرغ هاروتكد ةحورطأ ،تاءافكلا ءادأ ىلع ةيدالما زفاولحا يرثû ،قيفوت يرذخ -
 ةروشنم يرغ ترسام ةركذم ،لياعلا ميلعتلا تاسسؤم في زيمتلما ءادلأا قيقتح في تاءافكلا ةيمنت رود ،ءانسح يمرم يفيلخ -
 .2017 ،)رئازلجا - يقاوبلا مأ ةعماج(
 ةليسلما ةعماج( ةروشنم يرغ ترسام ةركذم ،ةيسفانتلا ةزيلما قيقتح في تاءافكلا يريست رود ،ءايسأ يرديوق ،ءاسمأ يلماس -
 .2020 ،)رئازلجا -
 ةحورطأ ،تامظنلم¶ زيمتلما ءادلأا قيقتح في تاءافكلا روطتو يرشبلا لالما سأر في رامثتسلاا رود ،ةيرسم دمصلا دبع -
 .2016 ،)رئازلجا - ةركسب ةعماج( ةروشنم يرغ هاروتكد
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 رئازلجا تلااصتا ةسسؤم ةلاح ةسارد – ةيداصتقلاا ةسسؤلما في عادبلإا ينستح في تاءافكلا يريست رود ،ةليلد يرامع -
 .2020 ،)رئازلجا - ةركسب ةعماج( ةروشنم يرغ ترسام ةركذم ،ةركسب عرف
 ةروشنم يرغ ترسام ةركذم ،ةيئافشتسلاا ةسسؤلما ءادأ ينستح في ةيرشبلا تاءافكلا ةيمنتو يريست رود ،ةيروح ليوغف -
 .2017 ،)رئازلجا - نماغتسم ةعماج(
 ،)رئازلجا - ةليسلما ةعماج( ةروشنم يرغ ترسام ةركذم ،ينلماعلا ءادأ ينستح في اهرودو تاءافكلا مييقت قرط ،ةيسم يقاق -

2018. 
 ةروشنم يرغ ترسام ةركذم ،ةيرئازلجا ةيداصتقلاا ةسسؤملل ةيسفانتلا ةزيلما ينستح في تاءافكلا ةرادإ رود ،سينأ طاشك -
 .2006 ،)رئازلجا - فيطس ةعماج(
 – ةركسب ةيندعلما هايملل ةليدق ةسسؤم ةلاح ةسارد ،ةسسؤملل ةيسفانتلا ةزيلما قيقتح في تاءافكلا يرثû ،نايمرن عملا -
 .2020 ،)رئازلجا - فلشلا ةعماج( ةروشنم يرغ ترسام ةركذم ،رئازلجا

 ةركذم ،ةركسب لباوكلا ةعانص ةسسؤم ةلاح ةسارد – ةيسفانتلا ةزيلما قيقتح في تاءافكلا ةرادإ رود ،نوميم نيوميم -
 .2019 ،)رئازلجا - ةركسب ةعماج( ةروشنم يرغ ترسام
 - ةركسب ةعماج( ةروشنم يرغ هاروتكد ةحورطأ ،ةسسؤلم¶ ةيرشبلا دراولما ينمثت في تاراهلما مييقت رود ،ةيرسم رشيه -
 .2015 ،)رئازلجا

 هاروتكد ةحورطأ ،ةسسؤملل ةيسفانتلا ةزيلما ىلع تاءافكلا ةيمنتو ةيرشبلا دراوملل يجيتاترسلإا يريستلا رثأ ،ليلاسم ةيضيح -
 .2002 ،)رئازلجا - رئازلجا ةعماج( ةروشنم يرغ
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